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SEOWO WSTEPNE

Coraz powszechniej przestrzeganie standardéw etycznych oraz norm
prawnych jest ze sobg taczone pod nazwag ethics & compliance. Dobrze
wiec problematyke te poddaé wspdlnemu rozwazeniu przez Srodowi-
ska prawnicze wspélpracujgce z biznesem oraz etykéw biznesu i znaw-
cow zagadnienia wladztwa korporacyjnego (ang. corporate governance),
a takze menedzeréw podejmujgcych kwestie ryzyka zwigzanego z pro-
wadzeniem dziatalno$ci gospodarczej. Istotne jest bowiem nie tylko
przeciwdziatanie naduzyciom, ale takze ksztaltowanie wtasciwej kul-
tury organizacyjnej ufundowanej na przestrzeganiu spolecznych regut
postepowania: etycznych (moralnych) i prawnych. Zagadnienie to jest
szczegblnie wazne obecnie, gdy — jak glosi to wielu, w tym takze wcze-
$niejsi sceptycy — obecny kryzys w Swiecie finansé6w spowodowany zo-
stal takze przez dezynwolture, z jakg traktowano przestrzeganie stan-
dardéw etycznych.

Fundamentem przestrzegania regul spotecznych powinna by¢ infra-
struktura etyczna i prawna, i to zarowno intelektualna (przekonania,
zalozenia jawne i ukryte przyjmowane w dziatalnosci gospodarczej, jej
badaniu i edukacji na jej rzecz), jak i materialna (konkretne rozwia-
zania stosowane w zyciu publicznym, praktyce gospodarczej, admini-
stracyjnej). Jest to warunek sine qua non ksztaltowania — jak to swego
czasu nazwalem — obywatelskiej rzeczpospolitej gospodarczej jako dobra
wspoélnego.

Spoiwem stanowienia oraz przestrzegania standardéw etycznych
i regulacji prawnych jest autentycznosé intencji i rzetelnosé zachowan.
Wymaga to troski o zwiekszenie poziomu zaufania i spotecznej odpowie-
dzialnos$ci wszystkich interesariuszy zaangazowanych w zycie gospo-
darcze oraz edukacje na rzecz upowszechnienia zasad profesjonalizmu
w zawodach menedzerskich i prawniczych.
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Podzielam zdanie Pani Profesor Jolanty Jabloniskiej-Boncy, prorek-
tora ds. studiéw prawniczych, ze partnerska komunikacja ludzi bizne-
su i prawnikow w sferze gospodarczej to komunikacja symetryczna, a ta
wymaga kontaktu, wspélnoty semantycznej, zsynchronizowania zna-
koéw, symboli i kodéw profesjonalistow z obu stron. Jesli ma to prowadzic¢
do harmonijnej wspolpracy, to nie wystarczy wspélny jezyk. Potrzebna
jest takze wspoélnota wartoSci, a chocby wzajemne zrozumienie, zaufa-
nie i zaaprobowanie réznic. Warto o tym rozmawiac.

Waojciech Gasparski

Dyrektor Centrum Etyki Biznesu
Akademii Leona Kozminskiego

i Instytutu Filozofii i Socjologii PAN
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Andrzej K. Kozminski

Rektor Akademii Leona Kozminskiego

Temat niniejszej publikacji jest niezwykle atrakeyjny, szczegdlnie w okre-
sie rozwijajacego sie na §wiecie kryzysu, ktory z pewnoscig dotknie nas
w mniejszym lub wiekszym stopniu. Na tym tle powstaje pytanie, w jaki
sposob normy prawne i normy etyczne faktycznie oddzialujg na zacho-
wania biznesowe. Widze to przede wszystkim w kategoriach opisowych
i wyjasniajacych. Nie moge odpowiedzie¢ na pytanie, jak byé powinno,
natomiast warto sie zastanowic¢, jak naprawde jest. Aby to zrobi¢, trze-
ba zdecydowaé sie na dosy¢ bolesny ruch, mianowicie zdja¢ z tej calej
problematyki zastone hipokryzji, ktora jest niezwykle szczelna i, powie-
dziatbym, mocno ugruntowana. Wszyscy mowia, ze interesuje ich wy-
tgcznie dobro klienta, dobro wspdélne i wszelkie mozliwe dobre rzeczy,
a dziatajg w rozne strony. Bylbym jednak réwniez przeciwny demoni-
zowaniu sfery biznesu, co sie do$¢ czesto zdarza. Biznes dziala wedlug
twardych regul, jest to bowiem gra o pienigdze — twarda gra, ale grajg
w nig ludzie, ktérzy majg swoje wartosci, swoje zasady — jedni w mniej-
szym stopniu, drudzy w wiekszym, a niektérzy w ogéle ich nie majag.

Szczegblnie wazne sg wspoélpraca i dialog miedzy prawnikami, spe-
cjalistami od zarzgdzania i od etyki biznesu. Powolaniem naszej uczelni
jest umozliwianie takiego dialogu, promowanie go, aby powstawaty war-
toSciowe, interdyscyplinarne prace, poniewaz wspomniane §rodowiska
dzialajg w duzej mierze osobno i czesto sie nie rozumiejg. Wspélnota se-
mantyczna jest bardzo staba i w zwigzku z tym trzeba sprébowac przela-
mac¢ te bariery. Nasza uczelnia jest najlepiej ze wszystkich usytuowana
do tego, zeby te bariery przetamywac i dlatego chcialem bardzo podzie-
kowaé Pani Rektor Jabtonskiej-Boncy i Panu Profesorowi Gasparskie-
mu za to, ze tak uporczywie w tym kierunku dzialajg i to z dobrym efek-
tem.



Jolanta Jabtonska-Bonca

Prorektor ds. Studiéw Prawniczych
Dyrektor Kolegium Prawa Akademii Leona Kozminskiego

Od oémiu lat prowadzimy zywy wewnetrzny dialog naukowy miedzy
specjalistami zarzgdzania i ekonomii a prawnikami. Mamy rozmaite
doswiadczenia, lepsze, gorsze, ale generalnie — bardzo interesujace, tak
w warstwie dialogu naukowego, jak sferze zycia codziennego uczelni.

W praktyce, na co dzien ,¢éwiczymy” integracje zewnetrzng nauk
prawnych i ekonomicznych. ,,Trening” nasz to codzienne rozmowy, wy-
miana do$wiadczen praktycznych prawnikéw i biznesmenéw, wspélne
wyktady, interdyscyplinarne konferencje, profesorowie ekonomii i za-
rzadzania wykladajacy na kierunku prawo i profesorowie prawa wykla-
dajacy na kierunkach biznesowych.

Przetamanie izolacji miedzy wydziatami prawa i ekonomii w Polsce
jest konieczno$cig. Ale wiem tez, po kilku latach do$wiadczen w ,,Koz-
minskim” i poprzednio trzydziestu latach do$wiadczen na Uniwersy-
tecie Gdanskim, ze jest to nielatwe zadanie. Na ogét wydzialy prawa
sg do$§¢ mocno oddzielone od wydziatéw zarzgdzania i ekonomii, a tym-
czasem gospodarka to gtéwne otoczenie dziatania prawa. U nas w Aka-
demii jest od poczatku inaczej. Badawcza i dydaktyczna integracja ze-
wnetrzna nauk prawnych to dla prawnikéw Kolegium Prawa sprawa
wielkiej wagi. Zsynchronizowanie kodéw, symboli i warto$ci prawnikéw
iludzi biznesu uznajemy za trudne i powazne zadanie, takze dlatego, ze
jesteémy w okresie silnych przeobrazen w stylu wykonywania zawodow
tak w biznesie, jak w §rodowisku prawniczym.

W ,,Kozminskim” podjeliSmy probe utworzenia wieloplaszczyznoweyj,
autentycznej, codziennej wspdlnoty komunikacyjnej prawnikéw z ekono-
mistami, probe zblizenia obu §rodowisk naukowych. I mamy osiagnie-
cia. Rozumiemy coraz lepiej zrédla réznic w naszych skalach wartosci
i uzgadniamy stanowiska albo decydujemy sie zaaprobowac rozbieznosci.

Zajecia z zakresu etyki, jakie na kierunku Prawo, z wielkim powo-
dzeniem prowadzi od kilku lat Pan Profesor Wojciech Gasparski, czy ni-
niejsza publikacja to nasze kolejne kroki na tej drodze.

Fundamentem w zawodach prawniczych jest zaufanie, niezaleznosé
intelektualna, odwaga cywilna i dyscyplina zawodowa. Studenci pra-
wa w Akademii Leona Kozminskiego ucza sie rozumie¢ zasady etyki
w biznesie, a ponadto mierzg sie ze skomplikowanymi problemami etyki
prawa, etyki prawniczej, etyki zawodow prawniczych, a nawet etyki we-
wnatrz poszczegblnych zawod6éw prawniczych.



Adam Noga

Prorektor ds. Studiéw Ekonomiczno-Spotecznych
Dyrektor Kolegium Zarzadzania i Finanséw Akademii Leona Kozminskiego

Obecnie w naukach ekonomicznych, jak réwniez w naukach prawnych,
co moze jeszcze nie jest zauwazalne, etyka stanowi jedno integralne pole
zainteresowan ekonomii, prawa i wielu dyscyplin nauk spotecznych i nie
tylko. To nie jest juz jaka$§ zmienna egzogeniczna, jak kiedy$ uwazano
czy nawet brutalnie wprowadzono jako element savoir-vivre’n na uczel-
niach. Dzisiaj jest to jedno z pieciu p6l zainteresowan teorii ekonomii;
z pierwszego — prostej alokacji i wzrostu ekonomia juz dawno wyszla;
z drugiego, nowoczes$niejszego — kreacji rozwoju réwniez; a takze z po-
dzialu i tadu, czy p6zniej (po wlgczeniu ekologii) z probleméw rewitaliza-
cji zasobow i trwalego rozwoju. Pigtym polem zainteresowan ekonomii,
tak samo waznym jak pozostatle, stata sie etyka warto$ci, co mozna za-
uwazy¢, §ledzac ukazujgce sie publikacje. Niektére obficie cytujg etycz-
ne ujecia Paula Krugmana, laureata Nagrody Nobla z dziedziny ekono-
mii z 2008 roku. W innych swoje przemys$lenia zamieszczajg tak wybitni
ekonomiSci jak Robert Barro, ktérego artykut ukazywat role etyki reli-
gii w biznesie, w ksztaltowaniu dzialalno$ci gospodarczej.

Rzeczywiscie musimy uwazacé, by nie popasé w hipokryzje. Nalezy te
problematyke podejmowaé¢ sensownie. Sam kiedy§ z pewng obawg ob-
serwowalem, jak wielu moich kolegéw zaczelo nagle zajmowaé sie ety-
ka, méwigc, ze to dobry, modny temat. Ludzie, ktérzy nigdy nikogo nie
zwolnili, nie walczyli o zadne trudne kontrakty, nagle zainteresowali sie
etykg. Mam wielkie szczescie, iz moim przyjacielem jest Adam Goéral,
z ktérym buduje firme Asseco Poland od poczatku, dzisiaj zatrudniamy
9000 os6b i jest to jedna z najwiekszych firm informatycznych Europy,
i myS§le, ze etyke biznesu znam od podszewki. Ale réwniez uwazam, ze
trzeba uwazaé z hipokryzjg. Przypomina mi sie stynny, kultowy film
z epoki PRL-u — Barwy ochronne Krzysztofa Zanussiego. Jest w nim ta-
ka scena, gdzie zdemoralizowany docent demoralizuje mlodego asysten-
ta, i méwi mu ,,zobacz, po japonsku jama to gora, po polsku jama to
dziura”, natomiast, prosze Panstwa, w jezyku francuskim les affaires to
biznes, po polsku afera.

Nalezy podchodzi¢ do problemu rzeczywiscie bez owej hipokryzji,
trzeba go analizowac, jakkolwiek oczywiscie nie nalezy réwniez prze-
sadzié. Zyjemy w epoce postmodernistycznej i z wielkim relatywizmem
duzo nie osiggniemy. Okazuje sie, jak pokazujg to wspoélczesne teorie
i goszczacy niedawno u nas noblista, Robert Aumann, judaista, profesor
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z lzraela, ze jednak tworzenie wartosci, zaufania w dluzszym okresie
wygrywa. Mozna w jednej, w dwoch grach biznesowych wygraé¢ dzieki
oszustwom, nieuczciwej dzialalnoSci, ale na dluzsza mete jest to nie-
oplacalne. Zaczyna tak rozumowac wiekszo§¢ firm i okazuje sie, ze na
przykltad wspélczesna teoria przedsiebiorstwa zaczyna mieé coraz wie-
cej punktow zbieznych ze spoleczng naukg Kosciola i z wieloma innymi
etycznymi koncepcjami.
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Wojciech Gasparski
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Dariusz Bak

Bolestaw Rok

Centrum Etyki Biznesu Akademii Leona Kozminskiego
i Instytutu Filozofii i Socjologii PAN

BIZNES, PRAWO, ETYKA

WSTEP

W opublikowanej niedawno ksigzce Bajki w swiecie biznesu: Mroczna
prawda o fatszowaniu sprawozdan finansowych Cecil W. Jackson przy-
tacza slowa Arthura Levitta, bylego przewodniczgcego amerykanskiej
Securities and Exchange Commission (SEC), zwracajacego uwage na
notoryczne zachowania zaliczane do szarej strefy, tj. pomiedzy tym, co
legalne, a tym, co przestepcze!. Iluzja wygrywa z uczciwoscig, dodaje cy-
towany autor, mamy do czynienia ze swoistym sztukmistrzostwem. Sto-
wa te brzmiag niezwykle aktualnie w $wietle krachu na amerykanskim
rynku finansowym. Zreczno§¢ okazuje sie cenniejsza anizeli rzetelnosé.
Czy jest tak dlatego, ze — jak uwaza John Hendry? — zyjemy w spote-
czenstwie o podwdjnej moralno$ci? Moze jeszcze nie tyle my tu i teraz,
ile ,rozwiniete” (pod jakim wzgledem: nierzetelnosci, czy uczciwosci?)
spoleczenstwa krajow wysoce aktywnych gospodarek. Globalizacja po-
woduje jednak, ze postawa ,duzo, byle jak i predko” nie ma ojczyzny,
docierajgc do coraz odleglejszych miejsc pod réznymi szeroko§ciami geo-
graficznymi. Nie chodzi tylko o ekscesy na rynkach finansowych, ale
takze np. o chinskg melamine, czy zabiegi UEFA i FIFA zmierzajace do

L C.W. Jackson, Bajki w swiecie biznesu. Mroczna prawda o fatszowaniu sprawozdan
finansowych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008.

2 J. Hendry, Between Enterprise and Ethics: Business and Management in a Bimoral
Society, Oxford University Press, New York 2004.
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ukrycia (pod plaszczykiem samorzadnoSci) korupcji w Swiecie pitkar-
skim, dodajmy nie tylko polskim.

Nieubtaganie ci$nie sie pytanie, dlaczego tak sie dzieje, mimo wytycz-
nych orzekania w sprawach przeciw naruszajgcym normy korporacjom
(ang. Federal Sentencing Guidelines). Wytycznych ogloszonych przez Fe-
deralng Komisje w roku 1991, a po skandalach z poczgtkow XXI wie-
ku znowelizowanych w 2005 roku? Dlaczego skandale Enronu i innych
korporacji nie stanowig dostatecznego sygnalu alarmowego? Dlaczego
skandale korupcyjne sprzed lat w Komisji Europejskiej, Miedzynarodo-
wym Komitecie Olimpijskim mialy lokalne i krotkotrwale konsekwen-
cje, a nastepnie poszly w zapomnienie? Moze racje ma filozof i pisarz
Georg Steiner, ktory w wywiadzie opublikowanym w ,,El Pais” (24 sierp-
nia 2008 roku) powiedzial m.in.:

»Elitarng kulture humanistéw, ktérag znamy z autopsji, tworzy garst-
ka tworcow i odbiorcow. Dobiegam osiemdziesigtki, a pierwsze arty-
kuly, w ktorych sie zastanawialem dlaczego kultura nie przeciwsta-
wila sie faszyzmowi, opublikowalem, gdy bylem jeszcze nastolatkiem.
Co takiego sie stalo, ze kraje o najwyzszej kulturze, najlepszych szko-
lach, teatrach, operach zamienilty sie nagle w pieklo na ziemi? Nigdy
nie przestalem zadawac sobie tego pytania. Nie znalaztem tez na nie
przekonujacej odpowiedzi. Moge jedynie powiedzieé, ze kultura i hu-
manizm nie sg wcale takie niewinne. (...) Nasz §wiat jest zagrozony, ale
pamietajmy, ze w okresie najwiekszego rozkwitu Florencji, za czaséw
Michata Aniota, Leonarda i Medyceuszy, co miesiac pod Ponte Vecchio
mordowano ludzi. Bardzo czesto zapominamy o barbarzyhnstwach, ja-
kie mialy miejsce w krajach o tzw. wyzszych kulturach”3.

Autor obawia sie, cytujac Waltera Benjamina, ze ,,u zrédel kazdego
wielkiego dzieta lezy bestialstwo”, nazywajac to niewygodng prawda*.

W referacie przedstawiono aktualne kwestie styku dziatalnoSci go-
spodarczej, regulacji prawnych dotyczacych tej dzialalnoSci oraz wy-
miaru etycznego aktywnosci gospodarczej, stanowienia i egzekwowania
prawa oraz stosunku podmiotéw dzialajacych do przestrzegania norm
moralnych.

1. KRYZYS FINANSOW CZY MORALNOSCI?

Pisal poeta: ,,Szlachetne zdrowie/ Nikt sie nie dowie/ Jako smakujesz,
az sie zepsujesz” (Jan Kochanowski). Podobnie z gospodarka, a doktad-
niej z jej krwiobiegiem, czyli finansami. To wlaénie kryzys finansowy

3 G. Steiner, Wirtuoz porazki, thumaczenie rozmowy z Georgiem Steinerem przepro-
wadzonej przez Juana Cruza, ,,Forum” 2008, nr 41, s. 52.

4 Ibidem.
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pokazal, ze naruszenie pewnych standardow etycznych staje sie grozne
w wymiarze globalnym, poniewaz brak odpowiedzialno$ci podmiotow
na rynku kredytéw hipotecznych uwazany jest za jedng z przyczyn zala-
mania na $§wiatowych rynkach. Przedsiebiorstwa finansowe oskarzane
sg o niefrasobliwo$é i hazardowe posuniecia na koszt swoich klientéw,
a kierujgce nimi zarzady o chciwo§¢ i nieuczciwosé. Agresywny marke-
ting i takaz reklama produktéw finansowych eksponowaly wylacznie
ich pozytywne strony i ukrywaly zwigzane z nimi ryzyko.

Swoj udzial w kryzysie maja takze wladze. Amerykanski FED, kt6-
ry utrzymywal stopy procentowe na niskim poziomie i zachecal banki
do udzielania kredytoéw na szerokg skale. Kredyty byly tanie i tatwo do-
stepne nawet dla tych, ktérzy nie mieli stalej pracy i pozytywnej historii
kredytowej. Nadzér finansowy okazal sie niewystarczajacy i nie zdolal
ocenic i przeciwdziala¢ zagrozeniu plyngcemu z nadmiernie rozbudowa-
nych instrumentéw finansowych i rozproszeniu ryzyka. Liberalne usta-
wodawstwo upadlosciowe wplywalo na rozluznienie norm etycznych
regulujacych wywigzywanie sie z zobowigzan finansowych i sprzyjalo
postawom moralnego hazardu.

Do kryzysu przyczynili sie takze konsumenci zaciagajgcy lekkomysl-
nie kredyty, ktorych sptacenie byto poza zasiegiem ich mozliwo$ci finan-
sowych. Zdaniem niektérych, zawiodla niewidzialna reka, ktéra nie zdo-
tala przeksztalci¢ indywidualnych egoizméw podmiotéw aktywnych na
rynku finansowym w spoleczne dobro (Joseph Stiglitz wyrazit przy tej
okazji watpliwo$é w jej istnienie). W opinii innych, niewydolne okazaty
sie instytucje nadzoru finansowego, czyli panstwo.

Posuniecie amerykanskiego rzgdu, a potem rzadéw innych krajow
zasilajgce wielomiliardowym kapitatem potezne prywatne przedsiebior-
stwa finansowe, by zapobiec ich bankructwu na dlugo pozostanie przed-
miotem sporéw. Ten krok, majacy na celu unikniecie totalnej zapasci
gospodarczej, widziany jest jako kleska neoliberalnej doktryny. Postrze-
gany jest on jako przejaw zjawiska, ktére w odniesieniu do naszej rze-
czywistosci okresu transformacji Jadwiga Staniszkis okresélita jako ,,in-
ternalizacje korzysci i eksternalizacje kosztow”s. Zjawisko to polega na
przerzucaniu kosztow dzialalno$ci prywatnej na panstwo i czerpaniu ko-
rzySci z tej dzialalnosci przez osoby prywatne. Menedzerowie zarzadza-
jacy sektorem finansowym otrzymujg sowite wynagrodzenia i odprawy,
natomiast koszty ratowania instytucji finansowych ponosza podatnicy.

Wszechogarniajgcy brak zaufania bedgcy najpowazniejszym przeja-
wem kryzysu sprawia, ze banki obawiajg sie pozyczac¢ sobie nawzajem
i nawet te wlaSciwie zarzadzane zaczynajg mie¢ klopoty z plynnoscig
finansowg. To z kolei odcina od finansowania firmy oraz konsumentéw

5 J. Staniszkis, Dylematy okresu przejsciowego. Przypadek Polski, w: W. Morawski
(red.), Zmierzch socjalizmu panstwowego. Szkice z socjologii ekonomicznej, PWN,
Warszawa 1994, s. 271.
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i spowalnia realng gospodarke. Lancuch wielorakich uwarunkowan
sprawil, ze nieodpowiedzialne wykorzystywanie kredytu przyczynito sie
do ograniczenia dostepu do niego, destruujgc w konsekwencji instytu-
cje, ktora jest niezbednym warunkiem funkcjonowania wspélczesnej go-
spodarki.

Nie ulega watpliwosci, ze obecne perturbacje w amerykanskim,
a w konsekwencji §wiatowym, systemie finansowym beda mialy wptyw
na zmiany zaréwno w ekonomicznych doktrynach, jak i w praktyce za-
rzgdzania gospodarczego. Neoliberalne koncepcje utracg swojg pozycje,
wzroénie rola nadzoru finansowego. Etycy bedg starali sie zrozumieé fe-
nomen odpowiedzialnosci za skutki dziatania instytucji kredytu, ktore
coraz czesciej okazujg sie dramatyczne tak dla jednostek, jak i dla catych
spoleczenstw. Warto w tym celu dokonaé rekonstrukeji miejsca i znacze-
nia instytucji kredytu w spoleczenstwie.

Chociaz istota kredytu pozostaje od wiek6w niezmienna, analiza prze-
obrazen tej instytucji pozwala wyloni¢ pewne jej wlaSciwosci charakte-
rystyczne dla czaséw wspodlczesnych, ktore mozna okresli¢ jako: demo-
kratyzacje, depersonalizacje, dywersyfikacje. Demokratyzacja kredytu
oznacza, iz odgrywa on obecnie znacznie wazniejszg role w zyciu prze-
cietnego obywatela niz kiedykolwiek wezeéniej. Niektore spoleczenstwa
w krajach rozwinietych okreslane sg jako spoteczenstwa kredytu, ponie-
waz kredyt stal sie dla nich standardowym sposobem na zycie. Kredyt
konsumpcyjny w przeszlo$ci ograniczony do niewielkich pozyczek u zna-
jomego sklepikarza i zastawéw w lombardzie zaczgl byé na poczatku
XX wieku uzyczany przez banki na szerokg skale. Dotychczas dostep do
kredytu mieli tylko szacowni i bogaci obywatele, z czasem uzyskaty go
szerokie rzesze ludzi, ktérzy moga wykorzystywaé pozyczone pienigdze
nie tylko na zakup érodkéw produkcji, ale takze na réznego rodzaju do-
bra i ustugi konsumpcyjne. Konsumpcyjny boom, ktéry nastapit po I woj-
nie $§wiatowej spowodowal zmiane w spolecznej mentalnoéci; postawa
oszczedzania, po to, by kupié jakie$ dobro za gotéwke zostala zastapiona
przez orientacje ,.kupuj teraz, ptaé¢ pozniej”®. Okres po II wojnie umocnit
te tendencje, poniewaz lata wyrzeczen sprawily, ze ludzie byli zlaknieni
débr konsumpcyjnych i nie chcieli na nie czeka¢ zbyt diugo.

Coraz powszechniegjszym sposobem realizacji zapotrzebowania na
dobra konsumpcyjne stalo sie zacigganie kredytéw i pozyczek. Dane
statystyczne potwierdzaja, iz zaréwno liczba zacigganych kredytow, jak
i 1aczny ich wolumen majg tendencje wzrostowg w wiekszoSci krajow,
Iacznie z Polska’. Zasadne wydaje sie zatem przypuszczenie, ze kredyt

6 M.L. Olney, Buy Now, Pay Later. Advertising, Credit, and Consumer Durables in the
1920s, University of North Carolina Press, Chapel Hill 1991.

7 P. Bialowolski, S. Dudek, D. Weziak, Potencjat rozwoju rynku kredytowego dla go-
spodarstw domowych w swietle procesu konwergencji realnej gospodarki polskiej,
KPF, Gdansk 2007.
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bedzie rozszerzal sie i odgrywal coraz wiekszg role w zyciu obywate-
li krajow, ktore sg nowymi czlonkami Unii Europejskiej, w szczegdlno-
§ci obywateli naszego kraju. Jednak, w krétszej perspektywie czasowej
tendencja ta moze zostac oslabiona ze wzgledu na globalny zasieg kry-
zysu finansowego i upatrywanie jego przyczyn w nadmiernie tatwym
dostepie do kredytu. Kryzys finansowy bedzie wplywal hamujgco na
rozw(j rynkoéw i instrumentéw kredytowych z dwoéch co najmniej po-
wodow. Po pierwsze, ,styl zycia na kredyt” ujawnil swoje negatywne
strony w wymiarze jednostkowym oraz spolecznym i promocja tego sty-
lu nie bedzie tak tatwa, jak dotychczas. Zapozyczanie sie konsumentow
nie bedzie mogtlo byé¢ jednoznacznie przedstawiane jako podazanie ku
poziomowi nowoczesnoS$ci osiggnietemu juz przez niektore kraje wyso-
ko rozwiniete, takie jak Stany Zjednoczone. Po drugie, spowodowany
kryzysem spadek zaufania przyczyni sie do zaostrzenia warunkow uzy-
skiwania kredytu i wzrostu jego ceny, a co za tym idzie do ograniczenia
kregu kredytobiorcéw.

Druga, obok powszechnosci, charakterystyczng cecha wspoélczesne-
go kredytu jest jego depersonalizacja, czyli pozbawienie zwigzku mie-
dzy konkretnymi osobami®. Proces ten zostal zapoczatkowany w dru-
giej polowie ubieglego stulecia. Wezeéniej udzielenie kredytu pociggato
za sobg bezpoérednig relacje miedzy tym, ktéremu pozyczano i tym, od
ktorego pozyczano. Ten bezposredni kontakt tworzyl podwdjne zobo-
wigzanie. Kredytodawca znal tego, ktéremu pozyczal pienigdze i sam
mogt oceni¢ czy jest on godzien zaufania, jednocze$nie kredytobiorca
zaciggal zobowigzanie wobec konkretnej osoby dysponujacej okreslony-
mi sankcjami spotecznymi w razie niewywigzania sie z tego zobowigza-
nia. Kredyt w swojej tradycyjnej postaci byt indywidualnym zobowigza-
niem jednostki i z tego wzgledu, ten ekonomiczny w swojej naturze akt,
byt traktowany w kategoriach moralnych. Pozyczanie bylto przedmiotem
oceny w pismach religijnych, w ktérych wskazywano powinnoSci obu
stron kontraktu. Pietnowano tych, ktérzy pozyczajg i nie oddaja’, naka-
zywano pozyczac potrzebujgcym pomocy'? oraz przestrzegano przed nie-
roztropnym pozyczaniem!!,

Obecnie, gdy akt kredytu zostal pozbawiony wiezi personalnej kre-
dytodawcy z kredytobiorcg, miedzy te osoby wkroczyl instytucjonal-
ny posérednik. Kredytobiorca jest poddawany sformalizowanym proce-
durom oceniania i instytucje penalizujg niedotrzymywanie przez niego

8 A. Rona-Tas, Consumer Credit and Society in Transition Countries, w: V. Perez Diaz
(red.), Market and Civil Society, Berghan Books, New York 2008.

9 ,Wystepny pozycza, ale nie zwraca” (Stary Testament, Ksiega Psalmow, Ps. 37, 21).
10 Kto jest milosierny, pozycza blizniemu, a kto wspomaga go swa reka, wypelnia
przykazania”. ,,Pozycz blizniemu, gdy jest w potrzebie, a takze oddaj mu w swoim
czasie” (Stary Testament, Syr 29).

11 Nie pozyczaj,/ zly obyczaj./ Nie oddaja,/ jeszcze tajg”.
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zobowigzan platniczych. Decyzja o udzieleniu kredytu wynika z formal-
nych kryteriow, zaufanie osobiste nie ma znaczenia. Wtasciwy kredy-
todaweca, czyli klient deponujgcy swoje pienigdze powierza je nie osobie,
ale instytucji, ktorg wybiera, opierajgc sie na racjonalnych przestan-
kach. Zaufanie osobiste zostaje zastgpione przez innego rodzaju zaufa-
nie, a mianowicie wykalkulowane zaufanie majgce charakter instytu-
cjonalny.

Relacja miedzy kredytodawca i kredytobiorca staje sie jeszcze bar-
dziej zlozona i poSrednia przez proces sekurytyzacji. W procesie tym
dluzne papiery wartosciowe sg sprzedawane bezposrednio inwestorom.
Ta uznana za innowacyjna, najszybciej rozwijajaca sie forma finanso-
wania naleznosci przyczynila sie do obecnego kryzysu na rynku ame-
rykanskich kredytéw hipotecznych, a w konsekwencji do §wiatowego
kryzysu finansowego!'?. Rozproszenie ryzyka cechujgce rynek kredyto-
wy powoduje, ze jego uczestnicy zachowuja sie lekkomys$lnie i oportu-
nistycznie. Kredyty udzielane sa bez nalezytego zabezpieczenia (war-
to§¢ nieruchomo&ci jest nizsza niz wartos¢ kredytu) i wkltadu wiasnego,
a wynagrodzenie sprzedawcow kredytow jest tym wieksze im wiecej po-
zyskaja klientow. Kredytodawcy poprzez sekurytyzacje transferujg ry-
zyko na inwestoréw, ktérzy nabywajg pochodne kredytowe. W proce-
sie transferu ryzyka optaty pobierajg spoétki celowe, agencje ratingowe
i banki inwestycyjne, jednak roéwniez i one unikajg ryzyka. Brak przej-
rzysto§ci nadzoru nad agencjami ratingowymi oraz konflikt interes6w
wynikajgcy z wynagradzania ich przez emitentéw wpisuje sie w mecha-
nizm rozmycia odpowiedzialno$ci. Warto wzigé¢ pod uwage te doswiad-
czenia z rozwinietych rynkéw kredytowych, gléwnie rynku amerykan-
skiego, by unikngé podobnych perturbacji na rozwijajagcym sie polskim
rynku kredytowym.

Trzecig charakterystyka wspélczesnego kredytu jest dywersyfikacja
jego form i pojawianie sie coraz to nowych produktéw. Obok pozyczek
pieniedzy i zakupéw na raty sg to mozliwosci korzystania z debetowych
sald na rachunku oszczedno§ciowym oraz karty kredytowe z réznorod-
noScig zwigzanych z nimi ofert, ktéra przekracza mozliwos§ci percepcji
przecietnego konsumenta. Wielo§¢ produktéow kredytowych, ich zrézni-
cowanie i wysoki poziom komplikacji utrudniaja, a nawet uniemozliwia-
ja podjecie racjonalnej decyzji o wyborze takiego, a nie innego produktu.
Sprzyja to podejmowaniu przez konsumentéw pochopnych, opartych na
emocjach, wyboréw i wykorzystywaniu przez przedsiebiorstwa finanso-
we ich przewagi informacyjnej.

Wskazane powyzej wlasciwos$ci wspolczesnego kredytu sprawiaja, ze
jego dotychczasowy wymiar etyczny zdaje sie ulegac erozji. Powszechnosé
korzystania z tej instytucji w réznych jej formach wzmocnilta poczucie,

12 1,. Pawlowicz, Kryzys na amerykanskim rynku kredytow hipotecznych — lekcja dla
Polski, www.bankier.pl
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ze zobowiazanie platnicze jest czyms$ zwyczajnym, codziennym, wynika-
jacym z realiéw zycia w gospodarce rynkowej, jest czym§ narzucanym
przez sily zewnetrzne, czyms$ na co sie ma niewielki wplyw, a zatem po-
nosi ograniczong odpowiedzialno§¢. W efekcie ludzie coraz mniej obawia-
ja sie napietnowania ze strony dalszego czy blizszego otoczenia z powo-
du unikania splacania dlugéw, co powoduje, ze potencjalna dezaprobata
sklaniajaca do wywigzywania sie ze zobowigzan finansowych traci zna-
czenie.

Jak wynika z badan na temat etyki zobowigzan finansowych!®, w war-
stwie deklaratywnej norma nakazujaca oddawanie dlugéw jest silnie
zakorzeniona w §wiadomo§ci moralnej Polakow (w opinii 97% respon-
dentéw stanowi ona obowigzek moralny), a poszczegdlne zachowania
naruszajace te norme sg zdecydowanie potepiane. Jednakze stopien te-
go potepienia jest zréznicowany i zalezy od tego, kogo reprezentuje wie-
rzyciel. Za najbardziej naganne zostaly uznane te zachowania, w kto-
rych poszkodowanymi sg konkretne osoby — kolega, sasiedzi ponoszacy
dodatkowe koszty, czy nawet sam dluznik, natomiast te zachowania,
w wyniku ktorych na uszczerbek moze zosta¢ narazone dobro instytucji
czy szeroko rozumiane dobro wspodlne znalazly wiekszy poziom akcep-
tacji. Wspomniane badania ujawnity takze przekonanie respondentéw
0 pogarszaniu sie standardéw etycznych zwigzanych z oddawaniem dtu-
géw. Prawie 57% spoérod nich stwierdzilto, ze dawniej przywigzywano
wiekszg wage do sptacania dlugéw, nieco ponad 9% uznato, ze nie ma to
znaczenia, a prawie 34% nie miato na ten temat zdania.

Depersonalizacja kredytu przejawiajgca sie w tym, ze konkretnego
czlowieka w roli wierzyciela zastepuje instytucja ostabia etyczny impe-
ratyw nakazujgcy oddawanie dlugéw. Motywem do splacania kredytu
staje sie raczej obawa przed sankcjami prawnymi, cheé wypracowania
pozytywnej historii kredytowej, unikanie klopotéw zwigzanych z wpi-
saniem na réznego rodzaju listy trudnych dluznikéw. Relacje z insty-
tucjg nie sg postrzegane w kategoriach etycznych, natomiast kategorie
obywatelskie, ktére powinny regulowac te relacje, w krajach rozwijajg-
cych sie nie zostaly wypracowane, a w krajach rozwinietych ulegty ero-
zji. Ujawniona ostatnio nieodpowiedzialno§¢ instytucji finansowych po-
glebi te erozje.

Rozwdj rynku kredytéw konsumenckich i towarzyszacy mu wzrost
zadluzenia konsumentéw rodzi, obok korzysci, problemy natury gospo-
darczej oraz spolecznej. Kluczowym problemem jest wzrost liczby osob
nadmiernie zadluzonych, niebedacych w stanie poradzi¢ sobie z trudng
sytuacjg. Osoby takie przestajg odgrywac role spoleczne — pracownikéw,

13 A. Lewicka-Strzalecka, P. Bialowolski, Etyka zobowigzan finansowych i stosunek
do upadtosci konsumenckiej, w: B. Klimczak, A. Lewicka-Strzatecka (red.), Etyka
i ekonomia, Wydawnictwo Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego, Warszawa 2007,
s. 87-100.
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zywicieli rodzin, konsumentéw, obywateli — powiekszajgc grupy osob
spolecznie wykluczonych. Srodkiem majgcym ograniczaé te ekonomicz-
ng deformacje i spoleczng patologie jest instytucja upadlosci konsu-
menckiej funkcjonujgca w Stanach Zjednoczonych, Kanadzie i niekto-
rych rozwinietych krajach europejskich. Amerykanskie i europejskie
rozwigzania prawne regulujgce te instytucje roznia sie miedzy sobg tak
co do ideologii, jak szczegbétowych unormowan!4.

Amerykanska ekonomia otwartego kredytu uznaje upadtoé¢ za in-
strument alokacji ryzyka. Podstawowe rodzaje ryzyka na rynku kre-
dytéw konsumenckich, takie jak brak dochodu z powodu utraty pracy,
redukgcji zatrudnienia czy choroby powinny zosta¢ przypisane pozycz-
kodawcy, potrafiacemu lepiej sobie z nimi poradzic jako instytucji majg-
cej kompetencje do przeliczania i zdywersyfikowania ryzyka. Dostep do
rynku kredytéw powinien by¢ latwy i otwarty, wazne jest takze tatwe
wyjscie z tego rynku, czyli otwarty dostep do upadtoéci. W ujeciu euro-
pejskim nadmierne zadluzenie gospodarstw domowych jest problemem
spolecznym, a nie niepowodzeniem biznesowym. Podstawowa funk-
cja prawa do upadloéci jest zaradzenie problemom, ktére doprowadzi-
ly do niewyplacalnoSci, ozywienie ekonomiczne dluznika, po to by mogt
w maksymalnym stopniu splacié nalezno§ci. Wszystkie europejskie re-
gulacje prawne akcentuja, ze prawo nie moze podwazac¢ og6lnej normy
nakazujgcej wywigzywanie sie z zobowigzan finansowych.

Anglosaskie, gtéwnie amerykanskie, do§wiadczenia z liberalnymi re-
gulacjami upadlo$ciowymi w dobitny sposéb ilustruja, jak prawo mo-
ze wplynaé na obnizenie spolecznych standardéw moralnych. Gtéwnym
celem prawa regulujgcego bankructwo konsumenckie byt jak najszyb-
szy powrdt konsumenta na rynek kredytowy, poniewaz uznano, ze shu-
zy to ekonomicznemu rozwojowi kraju i osobistej pomy§lnosci obywa-
teli. Okazalo sie jednak, ze prawo konsumentéw do upadlo$ci majace
pomagac osobom, ktére popadly w tarapaty finansowe na skutek przy-
czyn losowych nie z wlasnej winy, zaczeto byé coraz czeSciej naduzy-
wane. Nieumiejetno$é radzenia sobie z zobowigzaniami finansowymi,
a nawet unikanie splacenia dlugu, przestaly by¢ obarczane spotecznym
stygmatem.

Upadto§é konsumenckg traktuje sie nie jako szanse jednostki na po-
moc ze strony spoleczenstwa w trudnej sytuacji, ale jako strategie za-
rzgdzania swoimi finansami, a nawet wrecz technike radzenia sobie
z problemami finansowymi, niebudzaca wiekszych oporéw moralnych,
z ktorej korzysta coraz wiecej os6b. W Stanach Zjednoczonych pojawi-
li sie doradcy prawni, ktérzy zyjg z pomocy zadluzonym konsumentom,
polegajacej na tym, by jak najkorzystniej przeprowadzi¢ postepowanie
upadlo§ciowe. Liczba bankructw konsumenckich roénie bardzo szybko,

14 J. Niemi-Kiesilainen, Upadtosc¢ konsumencka — poréwnanie: wychodzenie z niepo-
wodzenia rynkowego czy problemu spotecznego, 1999, artykul powielony.
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szczegblnie w Stanach i w Wielkiej Brytanii. Wzrostu liczby tych ban-
kructw nie da sie wytlumaczy¢ obiektywnym pogorszeniem sie makro-
ekonomicznych wskaznikéw, czy sytuacji poszczegdlnych rodzin. Dane
empiryczne wskazujg bowiem, ze liczba wnioskéw o upadlo§¢ konsu-
mencka wzrosla w okresie bezprecedensowej ekonomicznej prosperi-
ty i stabilizacji. Liczba ta wzrosta, chociaz spadly wskazniki bezrobo-
cia, kosztow leczenia, zmniejszyla sie liczba rozwodow. Wzrostowi liczby
wnioskow o upadlo$é towarzyszy natomiast wzrost liczby reklam kance-
larii prawniczych zajmujacych sie doradztwem upadlo$ciowym?.

Alan Greenspan byly prezes banku centralnego Stanéw Zjednoczo-
nych stwierdzil, ze liczba bankructw konsumenckich roénie, poniewaz
Amerykanie stracili poczucie wstydu'é. W Kanadzie w ciggu dziesieciu
lat (1993-2003) podwoit sie odsetek bankructw konsumenckich przypa-
dajacych na osoby w wieku powyzej 55 roku zycia. Przypuszcza sie bo-
wiem, ze obok starzenia sie spoleczenstwa, istotny udzial w tym procesie
ma rozluznienie standardéw etycznych dotyczacych zobowigzan finan-
sowych i traktowanie upadlo$ci konsumenckiej jako sposobu na popra-
we swojej kondycji ekonomicznej'’. O ile w przypadku grup mlodszych
konsumentéw pewnym hamulcem przed ubieganiem sie o status upadlo-
§ciowy moze by¢ niecheé do pogorszenia swojej historii kredytowej, o ty-
le osoby starsze nie musza zabiega¢ o dobry rating w banku, gdyz i tak
maja niewielkie szanse na uzyskanie kredytu. Te dane wydajg sie zna-
czgce w kontekScie polskiej ustawy o upadtoéci konsumenckiej.

. KAPITALIZM DRAPIEZNY, CYWILIZOWANY CZY ETYCZNY?

Rynek kapitalowy przezywat juz wiele zalaman w swojej historii. Za kaz-
dym razem udawato sie pokonywac kolejne kryzysy i na nowo, zazwyczaj
ze zwielokrotniong silg, odbudowywaé wartosé finansowg. Kazde zala-
manie bylo réwniez cenng lekcjg zaréwno dla tych, ktérzy twierdzili, ze
to juz ostateczny krach tego systemu, jak i dla tych, ktérzy nie tracili
wiary w jego zywotno§¢. Rowniez obecnie, w czasach kolejnego kryzysu
na rynkach finansowych, stycha¢ glosy tych, ktorzy twierdza, ze w za-
sadzie nic sie nie stalo i to tylko normalna kolej rzeczy oraz tych, kto-
rzy juz formulujg nowe doktryny ekonomiczne, nowe wizje rynku prze-
ciwstawne tym, jakie okre§la sie tradycyjnie jako neoliberalne. Recepty

15T, Zywicki, Why So Many Bankruptcies and What To Do About It: An Economic
Analysis of Consumer Bankruptcy Law and Bankruptcy Reform, ,,George Mason Law
& Economic Research Paper” 2003, No. 03-46.

16 J. Kosterlitz, Quver the Edge, ,National Journal” 1997, No. 29(18), s. 870-871.

" A. Redish, Growing Old Gracefully: An Investigation into the Growing Number of
Bankrupt Canadias over age 55, ,,Third Annual Review of Insolvency Law Conferen-
ce” 2006, Vancouver.
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mogg by¢ jednak skuteczne tylko wtedy, gdy najpierw potrafimy celnie

postawi¢ diagnoze.

Wydaje sie, ze najwieksze réznice mozna dostrzec wladnie na pozio-
mie diagnozy, opisu zasad funkcjonowania gospodarki wolnorynkowej.
Nie chodzi tu oczywiScie o opis czysto normatywny, bowiem teoretyczne
dyskusje na temat tego, jaki powinien by¢ kapitalizm trwajg od dawna
i doczekaly sie obfitej literatury oraz wielu mniej czy bardziej uzasad-
nionych koncepcji. Natomiast coraz czeSciej okazuje sie, ze codzienne
dyskusje toczace sie w szeroko rozumianym $rodowisku gospodarczym,
dotyczace przyczyn kryzysu stajg sie trudne do prowadzenia, poniewaz
rozni autorzy catkowicie odmiennie postrzegajg rzeczywisto$é gospo-
darczg. W uproszczeniu mozemy przyjacé trzy podstawowe wersje opisu,
z jakimi obecnie sie spotykamy:

m kapitalizm drapiezny: najlepiej ten opis wyrazany bywa poprzez
slynne slowa gléwnego bohatera filmu Wall Street: ,,Chciwosé jest
dobra. Chciwo$¢ jest stuszna. Checiwos$é dziala”; uznaje sie wowczas,
ze w biznesie nie ma miejsca na zachowania etyczne, a gtéwna cecha
jest wolne, niczym nieskrepowane dgzenie do zysku;

m kapitalizm cywilizowany: ten opis jest wyrazany poprzez poszu-
kiwanie optymalnej réwnowagi pomiedzy regulacjami a samoregula-
cjami; jedng z form samoregulacji sg zobowigzania natury etycznej,
formulowane czasem w postaci kodekséw postepowania pracowni-
kéw, czy kadry kierowniczej, ale najczesciej sprowadzane po prostu
do elementarnej uczciwosci indywidualnej;

m kapitalizm etyczny: fundamentem tego opisu jest przekonanie, ze
u podstaw prowadzenia biznesu, oprocz konsekwentnie przestrzega-
nych regulacji prawnych, lezy dobro publiczne; kazde przedsiebior-
stwo jest zatem aktorem na globalnej scenie, ktory w poczuciu spo-
lecznej odpowiedzialno$ci dostosowuje swoje systemy zarzadzania do
oczekiwan plynacych ze strony réznorodnych grup interesariuszy.

Ci, ktérzy wyznajg zasady kapitalizmu drapieznego, niezaleznie od
tego czy przyznaja sie do tego wprost, czy tylko poSrednio, pojawiajace
sie kryzysy na rynku kapitalowym traktujg do§¢ normalnie jako prawi-
dlowosci cyklu koniunkturalnego. Skoro ,,rynek wie lepiej”, to wing za
obecny kryzys mozna obarczaé nieudolng polityke regulacyjna prowa-
dzong przez FED pod kierunkiem Alana Greenspana (ktéry juz zreszta
zdazy? sie przyznac do swojej winy), nieuzasadnione oceny wystawiane
przez ,ekspertow” z niektoérych agencji ratingowych, spekulacyjna dzia-
lalnoéé funduszy hedgingowych itp. Czasem tez méwi sie o nieodpowie-
dzialnych klientach, ktérzy zaciggali pozyczki, nie liczac sie ze swoimi
mozliwo§ciami badz oceniajac je calkowicie nierealistycznie. W skrocie
ta diagnoza prowadzi do najprostszej recepty: ,kapitalizm — tak, wypa-
czenia — nie”, zaliczajac do tych wypaczen zar6wno nieudolne regulacje
panstwowe, jak i nieudolno§¢ niektorych analitykow, czy menedzerow
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zarzadzajacych ryzykiem inwestycyjnym, a takze nieodpowiedzialno§c¢
klientow. W ramach tej recepty proponuje sie wiec wyzszy poziom wasko
rozumianego profesjonalizmu zarzadzajacych, poszukiwanie lepszych
modeli zarzadzania ryzykiem, czy wyceny wartosci akcji.

Czasem tez w prasie mozna spotka¢ sie z obawami dotyczgcymi ,,bez-
precedensowej” ingerencji panstw w rynki, z jakg mamy obecnie do czy-
nienia, a nawet wprost okre§la sie, ze interwencja rzgdowa moze jeszcze
poglebi¢ obecny kryzys. Skoro bowiem ,,rynek wie lepiej”, to ci, ktorzy
sobie na tym rynku nie radza, powinni po prostu bankrutowaé, nieza-
leznie od skutkéw spolecznych temu towarzyszacych. Piszac o historii
Enronu, S. Young zauwaza, ze gtéwny architekt stosowanych w tej fir-
mie technik oszukanczej (nazywanej , kreatywng”) ksiegowosci, z dumg
przedstawial sie jako wyznawca zasad darwinizmu spolecznego, przy-
znajac za Spencerem, ze ,przegrani nie zaslugujg na wspoélczucie i po-
wazanie”!8,

W tym kontekscie uznaje sie réwniez, ze jakiekolwiek regulowanie
dziatalnoSci biznesowej zaburza konkurencje, ktéra jest podstawa natu-
ralnej selekcji. A poniewaz wszelkie regulacje rynkowe — zdaniem zwo-
lennikow kapitalizmu drapieznego — moga tylko utrudnia¢ funkcjono-
wanie rynku, to jedyna nauka, jakg powinniémy wyciggna¢ z obecnego
kryzysu jest taka, ze im mniej regulacji, tym wieksza szansa na szybkie
wyjscie z kryzysu i dalszy rozwdj rynku'®. Przekonanie, ze ingerencja
panstwa w gospodarke zazwyczaj przynosi wiecej krzywd niz pozytku
prowadzi zwolennikéw tej opcji do wniosku, iz nalezy dazyé do zmniej-
szania zakresu regulacji prawnych. W konsekwencji zarzady firm po-
winny koncentrowaé sie na maksymalizacji dochodéw, ewentualnie lo-
bowa¢ na rzecz maksymalistycznie rozumianej wolnosci gospodarczej,
niezaleznie od konsekwencji spolecznych czy ekologicznych.

7 pewnoécig tych, ktérzy wyznaja zasady kapitalizmu drapieznego
w czystej postaci nie jest obecnie zbyt wielu w gospodarce europejskiej
i przewazajg w niej zwolennicy kapitalizmu cywilizowanego. Kapitalizm

8 S. Young, Etyczny kapitalizm, Metamorfoza, Wroctaw 2005, s. 34-35.

¥ Mozna przytoczyé taka wypowiedZz jako znamienng dla tego nurtu myslenia:
»--- ten mechanizm jest bezduszny: preferuje spryciarzy potrafigcych trafnie prze-
widzieé, jakie przedsiewziecie rokuje zysk, kosztem, przepraszam za uzycie tego sto-
wa, frajerow. Zeby mechanizm dzialal dobrze, od czasu do czasu musi dochodzi¢ do
oczyszczajacego kryzysu, podczas ktorego pierwsi zgarniajg premie za trafne decy-
zje, a drudzy sg karani utratg aktywéw. (...) Co niby takiego niezwyklego sie zdarzyto
na amerykanskich gieldach, zeby trabi¢ o konicu kapitalizmu, o wielkim przelomie,
o dniu, po ktérym nic juz nie bedzie takie jak dawniej. (...) Trudno nie zapytac - jak
to sie stato, ze w panstwie o tak wielkiej wolnorynkowej kulturze, majgcym wyspe-
cjalizowane i przy wielu okazjach sprawdzone instytucje nadzoru finansowego, do
tego stopnia nadeto spekulacyjny balon? Otéz, co krytycy kapitalizmu skwapliwie
przemilczaja, nadeto go dzieki temu, ze w wolny rynek, z jego skfonnoscig do ma-
niakalno-depresyjnego cyklu wzrostow i spadkéw, wmieszal sie amerykanski rzad”;
zob. R.A. Ziemkiewicz, ,,Rzeczpospolita” 2008, 4 pazdziernika.
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cywilizowany moze przyjmowac wiele form, ale chyba w kazdej z nich
wyraza sie zgode i potrzebe wspoélistnienia regulacji prawnych oraz sa-
moregulacji o wymiarze etycznym dotyczacych postepowania oséb pra-
cujagcych w biznesie. Te postawe dobrze wyraza np. takie stwierdzenie:

,Polozenie ekonomiczne narodéw wynika z wyznawanych przez nie
idei oraz zespolu wartosci, jakie funkcjonuje w ich zyciu publicznym
i gospodarczym. System tworzacy bogactwo jest niebywale prosty. Wy-
starczy ufundowac go na moralnosci, wolnos$ci gospodarczej, wtasno§ci
prywatnej oraz ograniczonej interwencji urzednikow. (...) Dzi§ widzi-
my, jak odstepstwa od zasad moralnoSci i rynku wplywajg na kondycje
oraz zywotno$é systemoéw gospodarczego oraz politycznego”?°.

Oczywiscie, odstepstwa od zasad moralnoéci dotycza spotykanej nie-
uczciwos§ci wérod przedstawicieli biznesu, za$ odstepstwa od rynku do-
tycza nadmiernej ingerencji panstwa.

Zwolennicy kapitalizmu cywilizowanego postulujg przede wszystkim
wprowadzanie takich procedur, ktére uniemozliwig nieetyczne zacho-
wania na rynku. W tym kontekscie autorzy ksigzki Lad korporacyjny
pisza tak:

»Na regulatorach cigza dwa podstawowe obowigzki — prewencji i §ci-
gania. Regulacje pozwalaja uczciwym ludziom gra¢ wedlug okreslo-
nych regut — i to dziala w przypadku wiekszosci osob. Jednak chciwe,
nieetyczne i nieuczciwe jednostki nie zamierzajg przestrzegaé zasad.
Dla tych ostatnich muszg istnie¢ konsekwencje nieuczciwego dziala-
nia —i te nie zawsze byly wyciagane z dostateczng determinacjg z wie-
lu powodéw, w tym z uwagi na brak mozliwos§ci, uwarunkowania poli-
tyczne i niekompetencje”?!.

Dlatego, jak piszg cytowani autorzy, dziatania naprawcze powinny
koncentrowaé sie przede wszystkim na egzekwowaniu istniejgcych prze-
pis6w, nakladaniu srogich kar, gdy zachodzi taka potrzeba oraz ostroz-
nym i przemyslanym wprowadzaniu nowych zasad dzialania i systemow
zachet, szczegblnie w zakresie przeciwdzialania nieetycznym zachowa-
niom. Przede wszystkim rady nadzorcze powinny rozwaznie podejmo-
wac decyzje dotyczace zatrudniania oséb na kierowniczych stanowi-
skach, przejrzysto$ci informacyjnej itd., a zalezy to od doboru os6b do
rady i zarzadu. ,,Jesli czlonkowie kierownictwa rady i cztonkowie zarza-
du firmy nie bedg osobami uczciwymi i godnymi zaufania, istnieje duzy
potencjal dla ewentualnych problemoéw”22.

20 A. Sadowski, Upadek fatszywych bogow, ,,Rzeczpospolita” 2008, 31 pazdziernika.
2 J.L. Colley jr, J.R. Doyle, G.W. Logan, W. Stettinius, Zad korporacyjny, Liber, War-
szawa 2005, s. 241-245.

22 Tbidem.
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Trzeba sie zgodzi¢ z tym, ze uczciwosé, czy szerzej — przestrzeganie
norm etycznych przez pracownikéw i kadre kierownicza, jest waznym
i koniecznym elementem dziatalno§ci gospodarczej, jednakze etycznosé
na poziomie zachowan indywidualnych nie jest warunkiem wystarcza-
jacym odpowiedzialnego funkcjonowania przedsiebiorstwa. Cala sfera
zachowan korporacyjnych, takze w wymiarze globalnym, staje sie we
wspoblczesnym §wiecie coraz bardziej istotna. W tym kontek§cie méwi
sie o moralnych zobowigzaniach wobec interesariuszy, a nawet calego
spoleczenstwa. Ta sfera, nazywana czesto spoleczng odpowiedzialno-
§cig korporacji, dotyczy minimalizowania negatywnych efektéw spotecz-
nych, ekonomicznych i ekologicznych prowadzonej dzialalnoéci gospo-
darczej oraz maksymalizowania efektéw pozytywnych w tych trzech
wymiarach.

Spoteczna odpowiedzialno$é korporacji jest czesto utozsamiana
z dzialalno§cig charytatywna, obejmujacg wspieranie finansowe, czy
rzeczowe, wybranych celéw spolecznych. Zwolennicy kapitalizmu cy-
wilizowanego dopuszczaja wlaénie tak rozumiang spoleczna odpowie-
dzialno$é, cho¢ zazwyczaj w ograniczonym zakresie. Jest to suwerenna
decyzja akcjonariuszy, ktorzy czes¢ naleznej im dywidendy moga prze-
kazywac na cele spotecznie uzyteczne. Podkre§la sie czesto, ze to jest
wlaénie decyzja akcjonariuszy, a nie os6b zarzagdzajgcych, ktérzy jak —
przypomina np. Grzegorz W. Kotodko — ,,zostali wynajeci przez akcjo-
nariuszy, by realizowa¢ funkcje celu wlascicieli, ktérg jest maksyma-
lizacja stopy zysku z zaangazowanego kapitalu, a nie, by przejmowac
sie tzw. spoleczng odpowiedzialno$cig przedsiebiorstwa czy prowadzic
dzialalno§é charytatywng”?®. Kotodko docenia wprawdzie indywidualne
wspieranie kultury i nauki przez wtascicieli kapitatu, ale od razu pod-
kreéla, ze ,,od troski o spoleczng odpowiedzialno§¢ mamy panstwo. To
rzad, tworzac przestanki do rozkwitu swobodnej przedsiebiorczosci, ma
prawo i obowigzek opodatkowywaé powstajgce w gospodarce dochody,
aby mie¢ érodki na realizacje misji swojej spolecznej odpowiedzialnosci.
To panstwo odpowiada za kapital ludzki, za spéjno§é spoteczng, za bez-
pieczenstwo, za Srodowisko naturalne, za infrastrukture. To rzady, a nie
bankierzy czy finansi§ci musza troszezyc¢ sie o przyszle pokolenia”?4.

Kapitalizm cywilizowany podkresla wiec znaczenie etyki indywidu-
alnej, a takze spolecznej odpowiedzialnosci rozumianej jako indywidu-
alna filantropia, ale jednocze$nie oczekuje istotnej aktywnosci ze strony
panstwa, czy to np. w zakresie egzekwowania kar za nieuczciwe poste-
powanie, czy tez w zakresie podejmowania odpowiedzialno$ci za wyzwa-
nia spoleczne i ekologiczne. Obecny kryzys na rynkach finansowych nie
jest wiec — zgodnie z tym pogladem — wylacznie wynikiem braku odpo-
wiednich regulacji, lecz przede wszystkim jest zwigzany z nieetycznym

2 G.W. Kolodko, ,,Nie” dla neoliberalnych nowinek, ,Bank” 2008, wrzesien, nr 192.
24 Tbidem.
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zachowaniem czesci os6b aktywnych na tym rynku, ktére umiaty ,,ob-
chodzi¢” (nacigga¢, ,falandyzowac”) istniejace regulacje, naruszajac
podstawowe zasady uczciwoSci. Dlatego np. J. Stiglitz w wykladzie wy-
gloszonym w Warszawie w pazdzierniku 2008 roku, przyznal, ze nie
chodzi o to, iz potrzebujemy wiecej regulacji, raczej potrzebujemy lep-
szych regulacji, ktére uniemozliwig nieuczciwo§cé.

Mozna mie¢ jednak watpliwo$ci, czy administracja panstwowa, in-
stytucje regulujace rynek, potrafig wprowadzi¢ takie nakazy i zaka-
zy, a takze systemy kar, ktére pozwolg uniknaé¢ powaznych kryzysow
na przyszlo§é. Przykladowo S. Harrison w ksigzce Przyzwoitos¢é w za-
rzqdzaniu, omawiajac konsekwencje wprowadzenia ustawy Sarbanesa-
Oxleya i innych regulacji prawnych po ujawnieniu afer z poczatku tego
wieku, twierdzi na podstawie swoich badan w ostatnich latach, ze ,nie
da sie stworzy¢ organizacji dzialajacych w sposob praworzadny jedynie
za pomocg systemu kar”?. Dlatego stworzone woéwczas przepisy i regu-
lacje prawne, majace za cel gléwnie uSwiadomienie realnej grozby kon-
sekwencji karnych, nie wystarczyly. Jego zdaniem metoda kija i mar-
chewki, z naciskiem na kij, nie zadziala, jezeli w organizacji zabraknie
autentycznej woli wdrazania kultury etycznej na wszystkich poziomach
organizacji i we wszystkich obszarach jej funkcjonowania, kultury, kto-
ra odwoluje sie do cndt obywatelskich, pozytywnej postawy sluzenia.
»Zachowania korporacyjne — pisze dalej Harrison — majg dzi§ wieksze
znaczenie niz kiedys. (...) Amerykanska gospodarka nie jest sprawg wy-
Igcznie prywatnych przedsiebiorcow; to, czy firmy osiggajg sukces, czy
nie, w ogromnym stopniu wplywa na gospodarke §wiatowg. ZaczeliSmy
coraz wiecej wymagac od lideréw, a kiedy okazujg sie oni oszustami, na-
sze niezadowolenie i zdenerwowanie sg zrozumiate”?S.

Zmieniajace sie oczekiwania spoleczne powodujg, ze coraz czeSciej
opis wspoélczesnej gospodarki rynkowej w kategoriach swoistej réwno-
wagi pomiedzy wolno$cig gospodarczg a uczciwos$cia indywidualng jest
zastepowany przez kapitalizm etyczny. Ci, ktorzy opisuja wspoélczesng
gospodarke w kategoriach kapitalizmu etycznego, uznajg oczywiScie
istotng role indywidualnych postaw etycznych, ale umieszczajg przed-
siebiorstwa w szerszym kontekscie oczekiwan spolecznych i dzialania
na rzecz dobra wspolnego, pokazujac w jaki sposéb te oczekiwania sg re-
alizowane w praktyce gospodarczej.

Diagnoza obecnego kryzysu w ramach tego opisu prowadzi do stwier-
dzenia, ze pewna grupa przedsiebiorstw, szczegélnie z rynku instytucji
finansowych, kierowala sie w swoich dzialaniach krétkoterminowym in-
teresem waskiej grupy menedzeréw przy pomijaniu interesu klientow,
pracownikéw oraz innych grup interesariuszy, a takze — w konsekwencji

% S. Harrison, Przyzwoitosé w zarzqdzaniu. Jak mate gesty budujq wielkie firmy, Wol-
ters Kluwer Polska, Warszawa 2008.

% Jbidem.
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- zaniedbywania kwestii tworzenia dlugoterminowej warto§ci dla akcjo-
nariuszy, ktorych akcje zostaly wykupione, np. przez rzad po bardzo ni-
skiej cenie. W rezultacie stracili wszyscy. Recepta jest wiec oczywista:
aby unikaé nastepnych kryzyséw, nalezy w wiekszym stopniu realizo-
wacé oczekiwania spoleczne, a wsparciem tego stylu zarzadzania powin-
ny by¢ catkowicie nowe regulacje, zachecajgce do wprowadzania takiego
modelu w zycie.

Takie podejscie pokrywa sie czeSciowo z rekomendacjami zawartymi
w ostatnim raporcie o kapitale intelektualnym w Polsce?”:

,,Polska moze stac sie najbardziej przyjaznym Srodowiskiem dla bizne-
su w Europie, jesli skoncentrujemy sie na pomaganiu firmom i przed-
siebiorcom w zwiekszaniu ich konkurencyjnosci, zamiast na ich kon-
trolowaniu i nieuzasadnionym utrudnianiu ich rozwoju”.

Wsparcie w naturalny sposob zwieksza tez zaangazowanie spolecz-
ne przedsiebiorcéw —jak pokazalo to niedawne badanie przeprowadzone
na reprezentatywnej probie firm?. Mozna wiec powiedzie¢, w ramach
tego opisu, ze to wlasnie model kapitalizmu, w ktéorym nie uwzglednia
sie powinno§ci spotecznych jest podtozem obecnego kryzysu. W tym sen-
sie odpowiedzialno§cig mozna tez obarczy¢ szkoly biznesu, ktore nie po-
trafity przekazac rzetelnej wiedzy swoim absolwentom, dotyczacej roz-
norodnych czynnikéw sktadajgcych sie na sukces w biznesie. Sumantra
Ghoshal w swym ostatnim przed $§miercig artykule zwracal uwage, ze
»aby unikngé przysztych Enronéw, szkoly biznesu nie muszg w zasadzie
robié¢ wiele, wystarczy ze przestang robic tylko to, co robig”?°. Wystarczy
tylko to, aby w koncu przestac uczy¢ przestarzatych teorii, bo to wtasnie
teorie wyktadane przez nauczycieli akademickich — w ramach wyktadow
dotyczacych tadu korporacyjnego, konkurencyjnosci, zarzadzania stra-
tegicznego itd. — doprowadzity do tego, co teraz tak wszyscy krytykuja.
Ghoshal pisal to w kontekécie afer korporacyjnych z poczatku XXI wie-
ku, ale przeciez uwagi te odnoszg sie takze do obecnego, znacznie po-
wazniejszego kryzysu.

2T Raport o Kapitale Intelektualnym Polski, Zesp6t Doradcéw Strategicznych Prezesa
Rady Ministrow, Warszawa 10 lipca 2008.

28 Prywatny przedsiebiorca nie jest jeszcze pozytywnym bohaterem naszych czaséw,
ale z pewnoScig staje sie pozadanym i trwalym elementem spolecznej rzeczywistosci.
Przedsiebiorcy potrzebuja spotecznej akceptacji — tak samo, jak kazdy z nas — by lepiej
wypelniaé swoje funkcje spoteczne i ekonomiczne. Ksztattowanie i podtrzymywanie,
czesto niezasluzonego, negatywnego wizerunku biznesu w §wiadomosci spotecznej
prowadzi — niczym samo sprawdzajaca sie przepowiednia — do obnizania poziomu
kultury organizacyjnej w przedsiebiorstwach, zaniechania przez nie spetniania oby-
watelskich powinnos$ci, czy wrecz do zaniku jakichkolwiek form pozytywnej wspot-
pracy na rzecz wspolnego dobra i do wzrostu spolecznej niecheci wobec gospodarki
rynkowej w ogdle” (,,Rzeczpospolita” 2006, 20 lutego).

2 S. Ghoshal, Bad Management Theories are Destroying Good Management Practices,
»,Learning and Education. Academy of Management” 2005, Vol. 4, No. 1, s. 75-91.
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Nieetyczne zachowanie grupy menedzeréw w kilku korporacjach by-
lo naganne, ale nie to bylo — zdaniem cytowanego autora — najistotniej-
szym problemem. To szkoly biznesu doprowadzity bowiem do stworzenia
wizji amoralnego zarzadzania, ,,uwalniajac” absolwentoéw od poczucia
etycznej i spotecznej odpowiedzialnosci za swojg dziatalno$é w ramach
gospodarki wolnorynkowej. Uznawane teorie zarzadzania narzucajg
okres§lony spos6b funkcjonowania kadrze menedzerskiej, przeciwnie niz
np. teoria czgstek elementarnych, ktéra nie ma wplywu na to jak w rze-
czywisto§ci zachowujg sie owe czastki. Jezeli teoria jest bledna, to moz-
na liczyé na to, ze w przyszlo$ci pojawi sie lepsza, ktora doktadniej opi-
sze zachowanie czgstek. Jezeli jednak teoria zarzadzania jest bledna, to
praktyka zarzadzania moze prowadzi¢ do fatalnych konsekwencji.

Ghoshal zwracal uwage, ze skoro przedsiebiorstwo jest koalicjg za-
sobow — tych dostarczanych przez pracownikéw, dostawcow, klientow,
spoleczenstwo — i w tym sensie jest wsp6twlasno§cig wielu interesariu-
szy, to dlaczego ciagle podkreslamy jedynie zobowigzania wobec jednej
grupy dostarczycieli zasob6w, czyli akcjonariuszy. To uproszczenie jest
moze wygodne, gdyz latwiej tworzy¢ wtedy r6znorodne modele mate-
matyczne, ale moze by¢ szkodliwe, szczegdlnie wowczas, gdy w zasie-
gu oddzialywania korporacji znajdujg sie miliony ludzi. Sukces wielkiej
korporacji to takze sukces jej wszystkich interesariuszy, a bankructwo
dotyka nie tylko wta$cicieli kapitalu finansowego.

Podkreslmy jednak, ze opis funkcjonowania rynku w kategoriach ka-
pitalizmu etycznego nie jest wyrazem myS§lenia zyczeniowego, poniewaz
coraz wieksza grupa przedsiebiorstw na globalnym rynku zaréwno tych
najwiekszych, jak i mniejszych (niestety, nie dotyczylo to bankéw inwe-
stycyjnych, o czym wlagnie tak bole$nie przekonujemy sie, doSwiadcza-
jac skutkéw kryzysu), uwzglednia w swoim dzialaniu — w mniejszym lub
wiekszym stopniu — minimalizowanie konsekwencji negatywnych dla
spoleczenstwa, a maksymalizowanie pozytywnych. Opis ten z pewno-
§cia jest jeszcze na etapie ,przedparadygmatycznym”, jak okreSlajg to
autorzy Beyond Good Company®, ale staje sie coraz bardziej powszech-
ny i jednoczeénie pozadany.

7 pewnoscig istniejgce przyklady spolecznie odpowiedzialnego zarza-
dzania, a takze badania ich dotyczace nie sg wystarczajace, by twier-
dzi¢, ze kapitalizm etyczny jest wlasciwym i najlepszym opisem rzeczy-
wistosci gospodarczej. Przede wszystkim pojecia, ktére tu sie pojawiajg
nie sg jeszcze jednoznacznie zdefiniowane. Nadal dominuje przekonanie,
ze spoleczna odpowiedzialnoéé przedsiebiorstw wcale nie przynosi pozy-
tywnych efektow, a przynajmniej, ze nie sg one bardziej pozytywne niz
w przypadku tych przedsiebiorstw, ktére spoleczng odpowiedzialnosé
pomijaja. Nawet jeden z bardziej wplywowych etykéw biznesu David

30 B.K. Googins, P.H. Mirvis, S.A. Rochlin, Beyond Good Company: Next Generation
Corporate Citizenship, Palgrave Macmillan, New York 2007, s. 19.
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Vogel, autor znanej ksigzki The Market for Virtue, opisywal ostatnio
przykiady takich przedsiebiorstw, ktore ,wygrywajg” wlasnie dlatego,
ze nie sg spolecznie odpowiedzialne (Exxon Mobil) z tymi, ktére odpo-
wiedzialno§¢ spoleczng wiaczyly do swojej strategii (BP), stwierdzajac,
ze: ,,Rynek ma wiele cnét, ale niestety godzenie celow biznesowych i spo-
tecznych wcale cnota nie jest. Menedzerowie powinni probowaé dziatac
w sposob bardziej odpowiedzialny, ale nie powinni oczekiwac, ze rynek
bedzie ich koniecznie nagradzal albo karal tych, ktérzy sg mniej spo-
tecznie odpowiedzialni”®!.

Czy zatem uwzglednianie spolecznej odpowiedzialno$ci w zarzadza-
niu jest wylgcznie indywidualng cnota, wyrazem koniecznoSci etyczne-
go postepowania jednostki — tak jak w opisie kapitalizmu cywilizowane-
go — czy tez dzialaniem, ktére moze przynosic korzysci wszystkim, ktére
stuzy dobru wspélnemu? Mozna argumentowaé w stylu Adama Smitha,
podobnie jak czyni to Steven Young w Etycznym kapitalizmie, ze ,,dgze-
nie do wlasnych korzysci owocuje dobrem wspélnym, stabilng réwno-
waga przynoszacg wzajemne korzy$ci”®2, ale jest to obraz idealny, kto-
ry powinien by¢ wsparty — dodaje Young - ,,wlasciwym stanem umysiu”
0s6b uczestniczacych w biznesie oraz regulacjami moggcymi sprawic,
aby ,interes wlasny rozumiany cato$ciowo prowadzil uczestnikéw gry
rynkowej ku wynikom korzystnym dla spoleczenstwa”s3.

W praktyce gospodarczej etyczny kapitalizm przejawia sie w dosko-
naleniu podstaw odpowiedzialnego zarzgdzania w kierunku realizacji
zasad zrownowazonego rozwoju. Mozna wskazaé na trzy filary odpowie-
dzialnego, etycznego zarzgdzania przedsiebiorstwem zréwnowazonego
rozZwoju.

Pierwszy filar, to ksztaltowanie relacji przez bezustanny proces po-
znawania i — w miare mozliwo$ci — wlgczania zmieniajacych sie oczeki-
wan ze strony réznych grup interesariuszy (wewnetrznych i zewnetrz-
nych) w strategie zarzadzania, a takze monitorowania wplywu tego
procesu na konkurencyjnoéé firmy na danym rynku.

Drugi filar, to doskonalenie systemo6w zarzadzania (procedur, wskaz-
nikéw) we wszystkich obszarach funkcjonowania firmy, umozliwiajace
efektywne budowanie na konkurencyjnym rynku trwalej wartosci dla
akcjonariuszy i interesariuszy jednoczeénie.

Trzeci filar, to dlugofalowe maksymalizowanie pozytywnego wply-
wu dziatalnosci firmy poprzez dostarczanie innowacyjnych produktow
czy ustlug, wdrazanie nowych modeli biznesowych, nowych rozwigzan
strukturalnych wzmacniajacych zréwnowazony rozwdj w wymiarze
ekonomicznym, spolecznym i ekologicznym.

31 D. Vogel, CSR doesn’t pay, ,Forbes” 2008, 16 pazdziernika.
32 S. Young, Etyczny kapitalizm, s. 47-52.
33 Thidem.
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Tak rozumiana spoleczna odpowiedzialno§¢ nie jest z pewnoScig
dziatalno§cig charytatywna, lecz takim doskonaleniem zarzadzania,
ktore pomaga tworzyé i zabezpiecza¢ warto$§é dla wszystkich. Mozna
przypuszczaé, ze podgzanie w tym kierunku zmniejszy podatnosé ryn-
ku na kryzysy, ktére niszczg zaufanie spoleczne, zmniejszaja wartosc
firm i obnizajg jako§¢ zycia.

3. BLAD METODOLOGICZNY CZY NIERZETELNOSC?

Sheldon Krimsky opatrzyl tytul swej ksiazki?* o korupcji w nauce zna-
kiem zapytania, nie chcial bowiem dopusci¢ myS§li, ze rycerze prawdy,
a jej przeciez sluzy¢ powinni naukowcy, sprzeniewierzaja sie misji uni-
wersytetu, instytutu badawczego, czy ekspertyzy. Ekspert — od tacin-
skiego expertus = biegly, do§wiadczony; experiti = prébowaé — to prze-
ciez ten, co zna sie na rzeczy — rzeczoznawca, kogo cechuje bieglosc
w danej dziedzinie. Nauka i pochodna od niej lub do niej sie odwolujaca,
ekspertyza — a takg przeciez zaklada kontrakt spoteczny, w obrebie kt6-
rego wykonuje swdj zawod profesjonalista — jest ta dziedzing, w ktorej
sukces zalezy od prawdy, od prawdziwych danych, od prawdziwych hipo-
tez oraz od projektowania i postugiwania sie rzetelnymi metodami znaj-
dywania prawdziwych danych i testowania hipotez ze wzgledu na ich
prawdziwo§é?®. Cytowany autor zauwaza, ze ,,w biznesie i polityce fatsz
czasem sie oplaca, a karze sie jedynie za btad”3¢ dodajac, iz ,,wspo6lczesna
popularnoéé nierealistycznych epistemologii jest alarmujgcym wskazni-
kiem rozpowszechnionego mylnego rozumienia nauki”?’.

Krimsky opisujgc sytuacje nauki amerykanskiej, przytacza tak-
ze przypadki szwedzkie, polskie i wloskie. Zdaniem polskiego uczonego
prof. Andrzeja Gorskiego (bytego rektora Akademii Medycznej w Warsza-
wie), przytaczanym przez Krimskiego, ,,Prywatyzacja i komercjalizacja
stanowig zagrozenie dla obiektywizmu badan klinicznych oraz dostepu
do opieki zdrowotnej, gdyz skoncentrowane na zyskach niekontrolowa-
ne mechanizmy rynkowe nieuchronnie prowadza do konfliktu interesow,
a te z kolei sg zrodtem tendencyjnoéci badan i braku zaufania do ich wy-
nikow oraz do medycyny w ogdle”8. Wloski dziennikarz, pisze cytowany
autor, zwraca uwage na powigzania os6b z grup intereséw z instytucjami

3 S. Krimsky, Nauka skorumpowana? O nieczystych zwigzkach nauki i biznesu,
ttum. Beata Bialy, PIW, Warszawa 2006.

3% M. Bunge, Treatise on Basic Philosophy, Vol. 8 Ethics: The Good and the Right,
Reidel, Dordrecht 1989, s. 255-258.

36 Tbidem, s. 256.

37 Ibidem, s. 257.

38 A. Gorski, Conflict of Interests and Its Significance in Science and Medicine,
»ocience and Engineering Ethics” 2001, No. 7, s. 307-312; S. Krimsky, Nauka sko-
rumpowana?..., s. 32.
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doradczymi zaréwno badawczymi, jak i non profit, w ktorych sg aktywni
formalnie ,,jako konsultanci i audytorzy, ale ich prawdziwym zadaniem
jest czuwanie, by dane moggce szkodzi¢ ich grupie intereséw nie wydo-
staly sie na §wiatlo dzienne”®.

Zapewne rozmaitym projektantom , produktow finansowych” wydawa-
to sie, ze upadek Enronu i zwigzanej z nim firmy doradczej Arthur Ander-
sen przykryje ekscesy prezentowane jako ,innowacje” zaslugujace na wy-
réznienie, przyczynialy sie bowiem do nakrecania koniunktury na skale
wczeéniej niespotykanag. Gdyby w podobny sposéb projektowane byly pro-
dukty techniczne, np. samoloty, mosty, to nie byloby dnia bez licznych ka-
tastrof budowlanych i transportowych. Rzetelni projektanci inzynierowie
zdajgc sobie sprawe z niezupelno$ci swej wiedzy, wzmacniajg konstruk-
cje, korzystajac z tzw. wspolczynnika bezpieczenstwa. Warto§é tego wspot-
czynnika pomniejszana jest wraz ze wzrostem wiedzy technicznej oraz
wytrzymalosci stosowanych materialéw. Tymczasem, jak pisze Krimsky,
konfliktem interesow, a takze ryzykiem, ,raczej sie dzi§ «zarzadza», za-
miast go unikac¢ lub mu zapobiega¢™’. Zarzadzanie to polega m.in. na tym,
co opisali Sheldon Hampton i John Stauder w ksigzce pod znaczacym ty-
tulem Trust Us, We’re Experts. ,,Spotki farmaceutyczne wynajmujg firmy
PR, by promowaty ich leki. (...) Promocja ta polega takze na wynajmowa-
niu wolnych strzelcéw, by pisali artykuty do prasy naukowej, publikowane
nastepnie pod nazwiskami doktoréw takze wynajetych przez agencje™!.

7 badan dotyczacych periodykéw medycznych przytoczonych przez
Krimsky’ego wynika, ze spoéréd 809 artykutéw opublikowanych w sze-
§ciu czasopismach 11% napisanych zostalo przez tzw. autoréw-widma
(w tym: 13% stanowily raporty z prac badawczych, 10% - recenzje, 6% —
artykuty redakcyjne)*?. Interesujgce bytoby poznaé stosowne dane doty-
czgce prac z zakresu ekonomii, szczegélnie finanséw oraz zarzgdzania.
Byloby to zapewne o wiele trudniejsze, dyscypliny te charakteryzuje bo-
wiem mniejszy rygoryzm metodologiczny i coraz wieksza sklonnoéé do
postmodernistycznej dekonstrukeji*?.

Autorzy podrecznikow z zakresu metodologii badan w dziedzinie biz-
nesu i zarzgdzania piszg wprost o relatywnej tatwosci ,,oszukiwania w po-
dawaniu wynikéw badan dotyczgcych biznesu i zarzadzania™*. Autorzy

39 G.A. Fava, Conflict of Interest and Special Interest Groups: The Making of a Coun-
ter Culture, ,,Psychotherapy and Psychosomatics” 2001, No. 70, s. 1-5; S. Krimsky,
Nauka skorumpowana?..., s. 32.

40 S, Krimsky, Nauka skorumpowana?..., s. 31.

4'S. Hampton, J. Stauder, Trust Us, We're Experts, Tarcher/Putman, New York 2001,
s. 182, 201.

42 S, Krimsky, Nauka skorumpowana?..., s. 183-184.

43 E. Babbie, Badania spoteczne w praktyce, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2007.

4 D. Remenyiiin., Doing Research in Business and Management: An Introduction to
Process and Method, SAGE Publications, London 2003, s. 227.
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ci wytykaja placowkom naukowym zadowalanie sie o§wiadczeniami au-
toréow, ze wyniki przedstawianych przez nich badan sg rezultatem ich
wlasnej pracy. Poufnoéé danych biznesowych sprzyja brakowi otwartosci
w prezentowaniu szczegolow badan; dotyczy to zaréwno ich tresci, jak
i metod. Pod plaszczykiem tej poufnosci mozliwe jest przemycanie nie-
rzetelno§ci metodologicznej. Sktania to do zwracania uwagi na znaczenie
etycznego wymiaru dziatalno§ci naukowej zwigzanej z badaniami doty-
czacymi aktywnos$ci gospodarczej, tj. biznesu i zarzadzania.

Do kogéz tedy mialoby sie zaufanie, gdyby wszelka narracja, jak sie
powiada, byta réwnie uprawniona? Podobnie jak ,stwierdzenie, ze kaz-
dy zachowuje sie zgodnie z wlasnym systemem wartoSci nie rozwigzuje
problemu teorii etycznej, ktorej podstawowym dylematem jest ustale-
nie zasady wyboru™?, tak niezbedne jest okre§lenie zasady uznawania
wyniku badawczego, rozwigzania projektowego oraz ekspertyzy za za-
stugujgce na zaufanie w sensie prawdziwoS$ci poznawczej teorii nauko-
wej lub trafnosci (relewancji) zaprojektowanego rozwiazania. Podobnie
jak w etyce przyjmuje sie, ,,ze sposrod wszystkich mozliwych sposobéw
wyboru - to znaczy ze wszystkich mozliwych systeméw wartosci — tylko
jeden jest «prawidlowy» lub «najlepszy». To wlasnie jest etyczny system
warto§ci™%, metodologia wskazuje najlepszy sposéb wyja$niania/projek-
towania, eliminujgc inne, tzw. narracje jako nieuprawnione.

Metodologie wspiera etyka, wskazujgc jak powinny by¢ prowadzone
badania (przy pisaniu rozpraw doktorskich jest to nawet wazniejsze od
tego co jest tematem rozprawy) piszg Remenyi i in., wskazujgc trzy kwe-
stie: (a) gromadzenie danych i dowodow, (b) przetwarzanie zebranych in-
formacji, (c) korzystanie z uzyskanych wynikéw. Kluczowg sprawa jest
rzetelno$é zdobywania informacji (wywiady, badania ankietowe), czy-
nienie tego bez ukrytych zamiaréw oraz przy eliminacji konfliktu in-
teresow. Przetwarzanie uzyskanych informacji to nie manipulacja da-
nymi?’, lecz uczciwe, obiektywne, przedstawianie wynikéw. WartoS§ci
wlasne badacza powinny interweniowaé w badania nie w sensie wply-
wania na wynik prowadzonych przez niego badan, lecz mobilizowania
badacza/projektanta/eksperta do uczciwos$ci poznawczej/projektotwor-
czej. Dotyczy to takze zastosowan, w zwigzku z czym powtoérzyc nale-
zy zasade, ze etyczno§é marketingu rozwigzania powstalego w placéw-
ce naukowej/osrodku konsultingowym §wiadczy o etycznoSci organizacji
i zatrudnionych w niej badaczy/ekspertéw/projektantows.

4 K.E. Boulding, Etyka i biznes, w: J. Grossfeld (red.), Ponad ekonomiq, PIW, War-
szawa 1985, s. 60.

46 Tbidem.

47 D. Huff, How to Lie with Statistic, Panguin Books, London 1991.

48 W. Gasparski, Etyka marketingu — marketingiem etyki, w: L. Garbarski (red.), Kon-

trowersje wokdt marketingu w Polsce: tozsamosé, etyka, przysztosé, Wydawnictwo
WSPiZ im. L. Kozminskiego, Warszawa 2005.
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Krytyk skorumpowania nauki amerykanskiej — i nie tylko jej — pisze, ze
uczelnie ,,posunely sie za daleko. Spetane konfliktami interesow, poprzez
agresywne wspieranie transferu technologii oraz liberalne podej$cie do
pracy na rzecz przemyslu narazaja na szwank rzetelno$¢ badan i nauko-
wej komunikacji. Cho¢ epicentrami tej debaty zwykly by¢ medycyna i na-
uki biologiczne, glos innych dziedzin takze staje sie coraz wyrazniejszy ™.
Obecny kryzys finansowy dostarcza ewidencji, ze dotyczy to ekonomii i na-
uki o zarzgdzaniu, a takze prawa udzielajacego bezkrytycznego wsparcia
wadliwym kontraktom oraz niewolnego od konfliktu interesow.

Krimsky’ego nie opuszcza optymizm, ktéremu daje wyraz, piszac: , Na-
ruszono moralne granice uczciwos$ci w badaniach i publikacjach nauko-
wych, a teraz czyni sie wysilki, by ten barometr moralny wreszcie zaczal
wskazywaé wyzszy poziom. Istnieje pie¢ gléwnych czynnikéw, ktore za-
czynaja reagowaé na publiczng krytyke konfliktu intereséw w nauce. Sg
nimi: prasa naukowa, stowarzyszenia branzowe, agencje rzadowe, uczel-
nie oraz instytucje badawcze typu non profit”*’. To dotyczy Stanéw Zjed-
noczonych, w ktorych tamtejsza Academy of Management przyjeta Kodeks
etyczny obowigzujacy wszystkich jej cztonkéw. W Europie Good Research
Practice zostaly w latach dziewiec¢dziesigtych wprowadzone przez Euro-
pean Science Foundation. Ostatnio Komisja Europejska ustanowila Eu-
ropejskq Karte Naukowca oraz opublikowata zasady etyczne badan w ra-
mach Siédmego Programu Ramowego®. W Polsce mimo kilku regulacji
etycznych®? problematyka etyki badan naukowych, etyki inzynierskiej®®
czy — szerzej — etyki projektanta®, pozostaje tematem sytuowanym poza
gtéwnym nurtem debaty o kondycji moralnej spoleczenstwa polskiego®,
choé pisano o tym wielokrotnie weze$niej®.

49 S. Krimsky, Nauka skorumpowana?..., s. 295.

%0 Ibidem, s. 297.

51 K. Pauwels, Ethics for Research: Facilitating Research Excellence in FP7, Europe-
an Commission, Brussels 2007.

52 Dobre obyczaje w nauce: Zbior zasad i wytycznych, Komitet Etyki w Nauce PAN,
Warszawa 2002; Dobra praktyka badan naukowych: Rekomendacje, oprac. Zesp6t
Etyki w Nauce przy Ministrze Nauki i Informatyzacji, zaakceptowane przez Ko-
mitet Badan Naukowych IV Kadencji, Warszawa 2004; Dobre praktyki w szkotach
wyzszych, oprac. Fundacja Rektoréow Polskich, Krakow, czerwiec 2007; uchwalony
przez Zgromadzenie Plenarne Konferencji Rektorow Akademickich Szkét Polskich
26 kwietnia 2007 roku.

5 W. Gasparski, Dobro, zto i technika, w: Problemy etyczne techniki, Instytut Proble-
méw Wspoélcezesnej Cywilizacji, Warszawa 1999, s. 17-26.

5 A. Sicinski, Refleksje nad odpowiedzialnosciqg projektanta, w: W. Gasparski, D. Mil-
ler (red.), Projektowanie i Systemy: Zagadnienia Metodologiczne, Ossolineum, Wro-
claw 1978, s. 143-150.

% J. Marianski (red.), Kondycja moralna spoteczenstwa polskiego, Wydawnictwo
WAM - Komitet Socjologii PAN, Krakow 2002.

56 W. Gasparski, O etyce nauki, techniki i gospodarki (biznesu) przypomnien kilka,
w: 1. Wojnar (red.), Dylematy etyczne dnia dzisiejszego i przysztosci, Dom Wydawniczy
Elipsa, Warszawa 2001; W. Gasparski, Etyka marketingu — marketingiem etyki.
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4. SKAZANI NA AUTORYTET

Bezradno§¢ - ten termin chyba najlepiej oddaje stan, w jakim znalezli
sie uczestnicy i komentatorzy zycia gospodarczego, do§wiadczajgc upad-
ku kolejnych instytucji finansowych, a wraz z nimi zaufania i poczucia
stabilnoéci. Sukcesywnie ujawniane przyczyny kryzysu zmuszajg wrecz
do postawienia pytania, dlaczego w racjonalnie zorganizowanym syste-
mie ekonomicznym, ubezpieczanym przez instytucje ratingowe i audy-
torskie doszlo do tak ogromnej eskalacji ryzyka? Aby zblizyc¢ sie do odpo-
wiedzi na to pytanie, warto przesledzic, jak funkcjonuje relacja miedzy
inwestorem a ekspertem, czyli osoba/instytucjg, na podstawie rad ktorej
podejmujemy decyzje inwestycyjne.

W jednym z numerdéw ,,Polityki” mozna bylo znalezé nastepujgca in-
formacje:

»W listopadzie 2007 r. burmistrz 19-tysiecznego miasteczka Narwik
w poéinocnej Norwegii musial wytlumaczy¢ zebranym w ratuszu wy-
borcom, dlaczego zamiast spodziewanych nadwyzek w miejskiej ka-
sie jest dziura. Wszystkiemu winien krach. Samorzgdowcy z Narviku
oraz czterech innych miejscowosci zainwestowali w latach 2001-2002
pieniagdze lokalnej spolecznoSci w toksyczne amerykanskie obliga-
cje. Mialy by¢ zyski, a wyszlo 1gcznie 64 mln dolaréw strat. Norweski
nadzor finansowy wing obarczyl posrednika finansowego Terra Se-
curities, ktory sprzedajac papiery zatail informacje o ryzyku inwesty-
cyjnym”s7,

Kryzys instytucji finansowych dotknal w ten sposéb ludzi zyjacych
w blogim poczuciu bezpieczenstwa wynikajgcego z przekonania, iz brak
osobistego zaangazowania w ryzykowne transakcje jest wystarczajg-
cg gwarancjg unikniecia wszelkich negatywnych skutkéw. Nie mozna
twierdzic, ze przyczyng klopotow byta chciwosc. Bardziej prawdopodob-
ng motywacjg nietrafnych decyzji wltadz samorzadowych byla raczej za-
pobiegliwo§é, gospodarnosé, czy wrecz zwykla oszezedno$é rozumiana
jako przeciwienstwo marnotrawienia niewykorzystanych funduszy. Wi-
ng za calg sytuacje obarczono w tym przypadku firme doradcza, ktorej
rekomendacja zawazyta na decyzji wladz.

W rozmowie, jakg redaktor Jacek Zakowski przeprowadzil z profeso-
rem Josephem L. Badaracco®, ten ostatni sugeruje, iz etyczny wymiar
kryzysu mozna sprowadzi¢ do kategorii transparentno$ci. Nie sposdb
ocenia¢ motywacji, podobnie jak nie mozna wskazac na te granice, kto-
rej przekroczenie zamienia zapobiegliwo$é w cheiwo$c, a troska o dobro
firmy staje sie powodem podejmowania niezwykle ryzykownych decyzji.

57 P, Stasiak, P. Wrabiec, Wszyscy jestesmy bankierami, ,,Polityka” 2008, nr 42(2676).
5 J.L. Badaracco w rozmowie z Jackiem Zakowskim, Swiete prawo do bledu, ,,Polity-
ka” 2008, nr 42(2676).
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Jedynym momentem podlegajacym ocenie etycznej jest wiec odpowie-
dzialno&é, ktorg mozna okresli¢ jako nakaz informowania partnerow
zycia gospodarczego o wszelkich prawdopodobnych konsekwencjach ich
decyzji oraz skali ryzyka, ktore tym decyzjom towarzyszy. Podstawg do
tak formulowanej odpowiedzialnosci jest niesymetryczna relacja mie-
dzy instytucjg finansowg a jej klientem. Niesymetryczno$é taka wilasci-
wa jest zreszta kazdej relacji, jaka zachodzi miedzy ekspertem w danej
dziedzinie a osobg pragnaca badz zmuszong korzystaé z uslug eksperta.
Istotnymi cechami tej relacji beda: zaufanie, uznanie autorytetu oraz
odpowiedzialno$é.

Opisywana relacja ekspert—klient niezmiennie bedzie opierala sie na
jakiej$ formie zaufania. Zaufanie jest oczywiscie zjawiskiem wielowy-
miarowym. W sferze zycia gospodarczego mozna sie spotkaé z formu-
lg zaufania, ktora jest wynikiem czysto ekonomicznej kalkulacji. Ufam,
bo wiem, ze dla drugiej strony niekorzystne jest mnie oszukaé¢. Ufam,
bo dotychczasowe pozytywne doswiadczenia dajg pewnos¢ kolejnych po-
zytywnych doéwiadczen. Tego typu wnioskowania moga by¢ podstawa
zaufania w sferze biznesu, przy jednym do§¢ istotnym zalozeniu — part-
nerskiej, symetrycznej relacji miedzy stronami, ktére sg w stanie oce-
ni¢ wzajemnie swoje motywacje. Poddaé je pewnej racjonalnej krytyce.
W takim przypadku kazdy §wiadomie akceptuje swojg czes$é ryzyka lub
dobrowolnie rezygnuje i szuka innych partneréw.

W asymetrycznej relacji ekspert—klient powyzsze zalozenia nie sg
spetnione. Nie mozna oceniaé motywacji eksperta, poniewaz nie jest on
dla nas strong/podmiotem. Jest natomiast reprezentantem rzeczywisto-
§ci, ktorej nie znamy. Jego poczynania sg determinowane metodologig
wlasciwej mu dyscypliny, ktérej jako nieeksperci, nie mozemy zweryfi-
kowaé ani podda¢ krytyce. Jedynym racjonalnym punktem wyjscia jest
konfrontacja opinii eksperta z opiniami innych ekspertéow, co jednak
obarczone jest tymi samymi niewiadomymi.

Zaufanie, ktorym obdarzamy eksperta ma wiec charakter czysto ir-
racjonalny. Z perspektywy klienta nosi znamiona wrecz my$lenia zycze-
niowego. Chcemy, aby ekspert miatl racje, bo od tego zalezg nasze zywot-
ne interesy. Wierzymy w jego kompetencje, bo nie mamy innego wyjscia.
Jezeli zaufanie jako takie wydaje sie by¢ éwiadomg i wolng (moge — nie
musze) decyzjg zawierzenia komus, to w relacji ekspert—klient jest to de-
cyzja catkowicie zdeterminowana.

Determinizm ten niesie ze sobg pewne konsekwencje, ktére mozna
wyprowadzi¢, interpretujgc tzw. regule wzajemnosci®. Jezeli obdarzamy
kogo§ zaufaniem, nawet jesli jest to zaufanie determinowane, to oczeku-
jemy od niego adekwatnej reakcji. Oczekiwania kierowane pod adresem
eksperta dotyczg przede wszystkim jego profesjonalizmu. Warunkiem

% R. Cialdini, Wywieranie wptywu na ludzi, thum. B. Wojciszke, Gdahskie Wydawnic-
two Psychologiczne, Gdansk 1998.
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jest posiadanie odpowiednich kompetencji technicznych, tj. zdolnosci do
dzialania; instrumentalnej sprawnosci powodowania czego$ oraz kom-
petencji kognitywnych, tj. zdolno§ci do przewidywania skutkéw wia-
snych dziatan®®. Zaktadamy, iz ekspert posiada odpowiednig wiedze fak-
tograficzng (dzieki ktorej wie, ze...), wiedze proceduralng (dzieki ktorej
wie, jak...), wiedze dotyczacg kontekstow zycia i zmian spolecznych oraz
wiedze dotyczacg relatywizmu wartosci i celow zyciowych®. Zaufanie,
ktorym obdarzamy eksperta jest wszak kategorig aksjologiczng i zgod-
nie z regulg wzajemnosci oczekujemy od niego posiadania odpowiednich
kompetencji aksjologicznych, tj. zdolnoSci do oceny skutkow swych dzia-
lan w kategoriach moralnych.

Kompetencje takie moga, ale nie muszg by¢ domeng wiedzy eksperc-
kiej. Juz dawno zauwazono, iz posiadanie pewnego zasobu wiedzy daje
zludne poczucie pewnosci, niemajace zwigzku z tym, w jakim stopniu
jest to wiedza obszerna i prawdziwa. Stan taki dobrze oddaje termin
docta ignorantia — uczona niewiedza, wprowadzony w XV wieku przez
Mikolaja z Kuzy. W pieéset lat pézniej José Ortega y Gasset zauwazyt
w tym wynik daleko idacej specjalizacji i uznal za powazng kwestie spo-
leczna. Jej konsekwencje opisal nastepujaco:

»opecjalista moze postuzy¢ jako konkretny przykiad tego gatunku,
utatwiajgc nam zrozumienie catego radykalizmu tej nowosci. Przed-
tem ludzi dzielilo sie w sposéb prosty, na madrych i glupich, na mniej
lub bardziej madrych i mniej lub bardziej gltupich. Ale specjalisty nie
mozna wlgczy¢ do zadnej z tych kategorii. Nie jest czlowiekiem mag-
drym, bo jest ignorantem, jes§li chodzi o wszystko co nie dotyczy jego
specjalnosci; jednak nie jest takze glupcem, poniewaz jest «czlowie-
kiem nauki» i zna bardzo dobrze sw6j malutki wycinek wszechs§wia-
ta. Trzeba wiec o nim powiedzie¢, ze jest madro-gtupi. Jest to sprawa
nadzwyczaj grozna, oznacza bowiem, ze czlowiek ten wobec wszyst-
kich spraw, na ktorych sie nie zna, nie przyjmuje postawy ignoranta,
lecz wrecz przeciwnie, traktuje je z wynioslg pewnoscig siebie kogos,
kto jest uczony w swej specjalnej dziedzinie”®2.

Uwiklanie wiedzy specjalistycznej, eksperckiej w kategorie moralne
jest niezbedne, jako ze kazdy zawdd czy dyscyplina ,,dzieje sie” we wlasci-
wym sobie kontek$cie aksjologicznym i ujawnia pewien zasob specyficz-
nych norm i powinno§$ci. Fenomenem jest jednak lista moralnych oczeki-
wan kierowana pod adresem specjalisty/eksperta. Jezeli Ortega y Gasset

80 A. Kiepas, Czlowiek a technika: problem podmiotowosci cztowieka w swiecie wspot-
czesnej techniki, ,,Transformacje” 2001/2002, nr 1-4(27-30), 1-4(31-34).

61 Z. Piertasinski, Mqdrosé, czyli swietne wyposazenie umystu, Wydawnictwo Nauko-
we Scholar, Warszawa 2001.

62 J. Ortega y Gasset, Bunt mas, ttum. P. Niklewicz, Warszawskie Wydawnictwo Li-
terackie Muza SA, Warszawa 1997, s. 113.
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zarzuca specjaliScie, iz ten rozcigga zakres swych uprawnien na obszary,
w ktorych jego kompetencje sa ograniczone lub ich nie ma, to zarzut ten
mozna rozszerzyé. Ekspert, z racji posiadanych kompetencji moze by¢
postrzegany przez otoczenie jako osoba kompetentna rowniez w innych
dziedzinach, zwlaszcza w kwestiach etycznych. Ztudzenie nieomylnoS§ci
moze wiec by¢ obustronne. Z perspektywy otoczenia stawia eksperta na
pozycji autorytetu. Ta za$ pozycja nosi wszelkie znamiona kategorii mo-
ralnej. O ile eksperta mozna stuchaé, wobec autorytetu jest sie postusz-
nym. Z autorytetem nie podejmuje sie dyskusji, nawet gdy jego ocena
stoi w jawnej sprzecznosci z wiedza, przekonaniami i odczuciami moral-
nymi os6b poddanych jego oddziatywaniu.

W klasycznych eksperymentach profesora psychologii Stanleya Mil-
grama pokazano, jak silny moze byé wplyw autorytetu. Osoby bada-
ne tworzyly pare: uczen i nauczyciel. Zadaniem ucznia bylo pamiecio-
we opanowanie pewnych grup stéw z listy dostarczonej przez badacza.
Zadaniem nauczyciela zweryfikowanie pamieci ucznia poprzez zada-
nie serii pytan sprawdzajacych. Nauczyciel dokonywal oceny pod kon-
trolg badacza. Istotnym elementem oceny byla kara w postaci bolesne-
go wstrzgsu elektrycznego, ktoremu poddawany byl uczen w przypadku
udzielenia btednej odpowiedzi. Wykonawcg kary byt nauczyciel. Celem
eksperymentu bylo wykazanie, jak daleko w zadawaniu bélu moze po-
sung¢t sie czlowiek, o ile jest to zwigzane z wykonywanym przez niego
zadaniem. Wyniki byly tylez zaskakujgce, co przerazajgce. Nikt sposrod
badanych, weielonych w role nauczyciela, nie wycofat sie z badania, mi-
mo okrzykéw bélu i zadan ,,ucznia” (uczniem byt wynajety w tym celu
aktor) zaprzestania eksperymentu. W opinii psychologéw ,,ma to zwig-
zek z naszym gleboko zakorzenionym poczuciem obowigzku ulegania
autorytetom. Zdaniem Milgrama, rzeczywistym winowajca byta w jego
eksperymentach cechujgca nas niezdolno$é do przeciwstawienia sie zg-
daniom autorytetu — odzianego w biaty kitel badacza, ktéry nakazywat,
a nierzadko i strofowal badanych, by postepowali wedlug jego wyma-
gan, pomimo wszelkich szkéd fizycznych i uczuciowych, jakie przy tym
wyrzadzali”®,

Mozna zatrzymac sie przy definicji eksperta-autorytetu jako wybit-
nego specjalisty, wyrézniajacego sie wiedzg, do§wiadczeniem i wielkg
efektywnoscig w swej dziedzinie®t. Niemniej w do§wiadczeniach Milgra-
ma, jedynym atrybutem sugerujacym pozycje eksperta byt biaty kitel
i kontekst sytuacyjny. To badany kreowal obraz eksperta i dobrowolnie
poddawatl sie jego autorytetowi.

Powyzsze rozwazania pokazujg specyfike, w jakiej funkcjonuje
etyczna kategoria odpowiedzialno$ci eksperta/specjalisty. Jest to nie
tylko odpowiedzialno§é ,,za”, ale réwniez odpowiedzialno$é ,,wobec”.

63 R. Cialdini, Wywieranie wplywu na ludzi, s. 195.
64 Z. Pietrasinski, Madrosé, czyli swietne..., s. 37.
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Odpowiedzialno§¢ ,,za” sugeruje intelektualng rzetelno§é, uczciwosé
w dysponowaniu posiadang wiedzg i umiejetno$ciami. Jest wartoscig
skierowang i realizowang ,,do wewnatrz”, elementem samodyscypliny.
Horyzont etyczny zostaje w tym przypadku ograniczony do osoby spraw-
cy — my§lacego i dzialajacego podmiotu moralnego. Odpowiedzialnosé
,2wobec” poszerza ten horyzont. W jego zasiegu znajduje sie tez dobro in-
nych osob, ktérego uznanie ma nie tylko charakter deklaratywny. W re-
lacji ekspert—klient ten ostatni jest w sytuacji podrzednej. Jest osobg
podporzadkowana, ktorej zaufanie zobowiazuje, staje sie zrédtem mo-
ralnej powinno§ci. W tym wymiarze odpowiedzialno§¢ jest moralnym
nakazem ochrony débr osob, ktorych decyzje i postepowanie uzaleznio-
ne sg od wiedzy i rad eksperta/autorytetu. Dodajmy, ze dotyczy to w row-
nej mierze ekspertow ekonomicznych, jak i ekspertéw innych specjalno-
§ci zawodowych, w tym prawnikéw wystepujacych w rolach adwokata,
prokuratora, sedziego, radcy prawnego, doradcy, mediatora, komornika
oraz urzednika® pracujacego w administracji publicznej, samorzadowej
czy biznesowej®®.

Wspomniany wczesniej Joseph Badaracco wskazuje na przyczyny,
ktore uspily czujnosé wielu inwestorow:

»2Alan Greenspan, poprzedni szef Rezerwy Federalnej, od lat méwit
publicznie, ze zyjemy w nowej epoce rynkow finansowych, ze to jest
epoka wielu nowych instrumentéw, nowych instytucji i nowych me-
chanizmoéw. Moéwil, ze cechg tej nowej epoki jest szersze rozlozenie
ryzyka i ocenianie go bardzo precyzyjnie. (...) Stawiajac diagnoze po-
dejmowal intelektualne ryzyko, do ktérego mial prawo, i grubo sie po-
mylil. Podobnie jak szefowie banku Lehman Brothers, ktérzy wielkie
pieniadze zainwestowali w papiery wygladajace dzi§ na bardzo ryzy-
kowne. Ale kiedy banki kupowaty te toksyczne papiery, wygladaly one
stosunkowo bezpiecznie. Toksyczno$é byta ukryta za oceng wielkich
firm ratingowych, za opinig Greenspana, za decyzjami dopuszczajacy-
mi do legalnego obrotu”®’.

Jest to tez wykladnia oddzialywania autorytetéw zaréwno osobo-
wych, jak i instytucjonalnych. Nie mozna pozostawi¢ tej diagnozy bez
postawienia postulatu wzmozonego samokrytycyzmu. Jezeli powtérzy-
my za Wergiliuszem ,,Podgzaj za tym, ktory wie”, musimy dodac¢ ,,I badz
czujny”.

% R. Tokarczyk, Etyka prawnicza, wyd. 2, Wydawnictwo Prawnicze LexisNexis, War-
szawa 2007; J. Izdebski, P. Skuczynski, Etyka zawodéw prawniczych, Wydawnictwo
Prawnicze LexisNexis, Warszawa 2006; E. Lojko (red.), Etyka prawnika, Wydawnic-
twa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2006.

% D. Bak (red.), Etos urzednika, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, War-
szawa 2007.

67 J.L.. Badaracco w rozmowie z Jackiem Zakowskim.
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ZAKONCZENIE

Nie spos6b nie przywolaé na zakonczenie tego artykulu slow autora Mo-
ralnosci prawa®®, w ktorych przyrownuje on ekonomie® i moralnoscé.
Zdaniem Fullera zachodzi podobienstwo miedzy dwiema koncepcjami
ekonomii i dwoma rodzajami moralnosci. Owe dwa rodzaje ekonomii to
z jednej strony ekonomia, ktérej istote wywodzi sie ze stosunkéw wy-
miany miedzy podmiotami gospodarczymi®, z drugiej za§ — ekonomia
odwolujgca sie do zasady uzytecznoéci marginalnej. Co za$ sie tyczy mo-
ralnoSci, to z jednej strony chodzi o moralnoéé obowigzku™, z drugiej
o moralno$¢ aspiracji’. ,,Ekonomia wymiany jest doktadnym odpowied-
nikiem moralno§ci obowigzku, natomiast ekonomii uzyteczno$ci margi-
nalnej odpowiada moralnosé aspiracji””.

Przyréwnujac za Adamem Smithem moralnoéé obowigzku z prawi-
dlami gramatyki, moralno§¢ aspiracji za$ z zasadami elegancji i wyra-
finowanego stylu, Fuller zastanawia sie jakich rad udzielitby normo-
dawca w sprawie gier o wysoka stawke, czyli o benthamowskie tzw. gry
glebokie™, a takimi byl hazard, ktéry doprowadzit do obecnego kryzysu
w $wiecie finanséw, czyniacy z owego $wiata globalne kasyno.

Normodaweca kierujgcy sie moralnos$cig obowigzku uznatby, ze obo-
wigzkiem jest powstrzymywanie sie od gier glebokich; za czym przema-
wia réwniez argument ekonomii uzytecznos$ci marginalnej. Normodawca
kierujacy sie moralno$cig aspiracji uprawianie takiego hazardu trakto-
walby z pogardg. Wskazowka dla legislatora plynetaby raczej ze strony

88 L.L. Fuller, Moralnosé prawa, ttum. S. Amsterdamski, Dom Wydawniczy ABC,
Warszawa 2004.

8 Mimo iz ekonomie zasluzenie uwaza sie za najbardziej rozwinietg dyscypline
nauk spotecznych, nadal oczekujemy definitywnej odpowiedzi na pytanie: O czym
ona wlasciwie traktuje?”. Wiekszo§é rozpraw ekonomicznych zadowala sie wpro-
wadzeniem czytelnika w przedmiot swych rozwazan za pomoca mniej lub bardziej
przemawiajgcego do wyobrazni wyliczenia rodzajéw problemoéw, ktére szczegdlnie
interesujg ekonomistow. Poza tym czytajacy zdany jest na wlasne sily, gdy ma roz-
strzygnaé, co wlasciwie studiuje” (L.L. Fuller, Moralnosé¢ prawa, s. 12). Na dow6d
tego Fuller przywoluje podrecznik P.A. Samuelsona, Economics: An Introductory
Analysis, w ktérego pierwszym wydaniu (1951) podano, ze ekonomia nie zajmuje sie
celami, a jedynie $rodkami, za§ w pigtym wydaniu (1961) zastgpiono to stwierdzenie
wyliczeniem zagadnien stanowigcych przedmiot ekonomii.

" Stanowisko takie zajmowal Ludwig von Mises (L. von Mises, Ludzkie dzialanie: trak-
tat o ekonomii, thum. W. Falkowski, Instytut Ludwiga von Misesa, Warszawa 2007).

" Moralno§é obowigzku ,,Formutluje (...) zasadnicze regutly, bez ktérych niemozliwe
jest w ogodle istnienie uporzgdkowanego spoleczenstwa albo bez ktérych uporzad-
kowane spoleczenstwo dazace do okreslonych celow nie jest w stanie ich osiggngé”
(L.L. Fuller, Moralnosé prawa, s. 3).

2 Moralno§¢ aspiracji ,,Jest to moralno§é zycia godziwego, doskonalo$ci, najpelniej-
szej realizacji ludzkich sprawnoéci” (ibidem, s. 3).

3 Ibidem, s. 13.

™ J. Bentham, The Theory of Legislation, London 1931, s. 106 i n.
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moralno§ci obowigzku, bowiem ,,nie ma sposobu, aby prawo mogto zmu-
si¢ czlowieka, by zyl tak godziwie i doskonale, jak jest do tego zdolny”™.
Jednakze — kontynuuje Fuller — ,,Caly nasz system prawny stanowi pod
pewnym wzgledem zesp6t zasad majacych powstrzymac czlowieka od §le-
pego hazardu”. Obecnie sklonni jesteSmy zapytaé, czy w czasach pano-
szgcej sie mody na postmodernizm i dekonstrukcje przekonanie Fullera
zachowuje swa aktualno$é? Czy z premedytacjg nie czyni sie z owych de-
konstrukcji alibi dla ,,zasady odstepstwa od zasad”?

Czytelnikom dzieta Fullera nasuwa sie my$l inna, ze moze to, czego
jestedmy $wiadkami i czego doSwiadczamy, to tylko chwilowy, choé bole-
sny defekt ekonomii, o czym cytowany autor pisze:

,Podjeta przez Benthama proéba zastgpienia doskonalosci jako celu
przez przyjemno$é polegata w istocie na wprowadzeniu do moralno-
Sci tego samego ukrytego defektu, na ktéry notorycznie cierpi ekono-
mia. Nie sposob broni¢ twierdzenia, ze wszelkie ludzkie dazenia majg
na celu przyjemno§¢, nie rozszerzajac zarazem tego pojecia do takiego
stopnia, ze — podobnie jak uzyteczno$é w ekonomii — staje sie ono wor-
kiem bez dna”™.

Fuller zacheca do postepowania wedlug, pamietajgcej czasy Arysto-
telesa, zasady zlotego $rodka.

»Wobec braku jakiego$ najwyzszego dobra moralnego lub ekonomicz-
nego odwolujemy sie — zaréwno w etyce, jak w ekonomii — do idei réw-
nowagi: «Nie za duzo i nie za malo, zachowa¢ miare». Nie jest to przy
tym tak banalne, jak sie pierwotnie wydaje. Charakterystyczng cecha
istot ludzkich jest dazenie do wielu celow; obsesyjne zainteresowa-
nie jednym tylko celem slusznie moze by¢ traktowane jako symptom
choroby umystowej. (...) Dla nowozytnych «droga poérednia» to droga
najlatwiejsza, wymagajgca minimum zaangazowania. Dla Arystote-
lesa zloty érodek to droga trudna, niebezpieczna dla gnuénych i nie-
wprawnych. Pod tym wzgledem, wymaga ona podobnej przenikliwo-
§ci i inteligencji co sprawne zarzadzanie”™.

Wskazowka ta kierowana jest tak do ludzi ze S§wiata ekonomii (biz-
nesu), jak i ludzi ze §wiata prawa, a takze do moralistow, ktérym
przypomnie¢ warto cnote realizmu praktycznego, czyli postawy ludzi
powaznych mitygowanej wzgledami pozytku pozostalych cztonkéw spo-
leczenstwa. Cechy realisty praktycznego to: trzezwe patrzenie na §wiat,
branie za punkt wyjsScia tego, co aktualnie istnieje, respektowanie

% L.L. Fuller, Moralnosé prawa, s. 6.
6 Ibidem.

7 Ibidem, s. 14.

8 Tbidem, s. 15.



GASPARSKI, LEWICKA-STRZALECKA... m BIZNES, PRAWO, ETYKA IEEM

warunkow i granic mozliwoS§ci dziatan, trafne ustalanie hierarchii waz-

noSci wzgledow przy wyznaczaniu dyrektyw konkretnych czynéw i pla-
A 79

now™.
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PRAWO | ETYKA W TEORII
W OPINIACH POLSKICH
PRZEDSIEBIORCOW

Prawo, nawet najlepsze, nie zastgpi norm spo-
tecznych, takich jak zaufanie czy przyzwoitoscé

WSTEP

Standardowo przyjmuje sie, iz prawo, a przede wszystkim zasada rzgdéw
prawa, stanowig warunek konieczny efektywnos$ci ekonomicznej. Tego
rodzaju teze, autorstwa Maksa Webera, przyjeto jako postawe analizy
w stynnych, klasycznych juz badaniach Fernando de Soto nad tzw. sza-
ra strefg w gospodarce Peru. Teza ta jest tez przyjmowana w analizach
gospodarek azjatyckich, w tym gospodarki chinskiej, a brak ,,popytu na
prawo” wskazywano jako istotng przyczyne stabosci gospodarki rosyj-
skiej'. Jednak ci sami autorzy, ktérzy ubolewali nad brakiem popytu na
prawo, a przede wszystkim wymieniali brak poszanowania dla prawa
i zasady rzadoéw prawa wsrod gtéwnych czynnikéw stabego wzrostu go-
spodarczego, wskazywali jednoczeénie, iz obrét gospodarczy, mimo po-
wszechnego obchodzenia czy famania prawa, funkcjonuje czesto whrew
prawu?. Dzieje sie nawet tak, jak w przypadku gospodarki chinskiej,
Ze normy pozaprawne moga stanowic czynnik bardziej godny zaufania

1 Ch.W. Gray, K. Hendley, Developing Commercial Law in Transition Economies:
Examples from Hungary and Russia, w: J. Sachs, K. Pistor (eds.), The Rule of Law
and Economic Reform in Russia, Westview Press 1997.

2 H. De Soto, Inny szlak, Wydawnictwo Towarzystwa Wspélpracy z Klubem Rzym-
skim, Warszawa 1991, s. 112 i n.
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w obrocie anizeli normy prawne. W odniesieniu do gospodarki rosyjskiej
z kolei wskazywano, iz reguly wzajemnosci w stosunkach miedzy przed-
siebiorcami zastepujg prawo zbyt formalne.

Autorzy wspomnianych analiz dochodza do wniosku, iz wadliwe
prawo moze stanowi¢ istotny czynnik hamujacy, a normy pozaprawne,
przede wszystkim normy etyczne, czynnik utatwiajacy i stabilizujacy ob-
rot. Takie wnioski nawigzujg do klasycznej w socjologii prawa tezy na
temat zakorzenienia prawa w pozaprawnych normach spolecznych oraz
znaczenia owych norm ze wzgledu na skutecznoéé prawa. Dla obrotu go-
spodarczego wyzwanie stanowi wiec sytuacja braku szacunku i zaufania
do prawa — czesto zresztg wadliwego — czemu towarzyszy ,,pustka nor-
matywna”, a zatem brak uksztaltowanych zasad i norm pozaprawnych
o charakterze etycznym, a takze dobrych praktyk, norm zwyczajowych
czy tez norm moralnych regulujacych stosunki miedzy kontrahentami.
Szczegolnym przykladem takiej sytuacji jest wielka przemiana gospodar-
cza i ksztaltowanie wolnej gospodarki od podstaw, jak to mialo miejsce
w Europie Wschodniej po 1990 roku oraz globalizacja, ktérej towarzyszy
radykalna zmiana form prawa, regulujgcego obrét gospodarczy.

W artykule tym przeprowadzona bedzie analiza teoretyczna zwigz-
kow pomiedzy prawem a normami pozaprawnymi, w tym przede wszyst-
kim normami etycznymi w obrocie gospodarczym, w §wietle pogladow
klasycznych oraz teorii wspélczesnych. Kwestie teoretyczne uzupelnio-
ne zostang przez wyniki badan empirycznych owych zwigzkéw w opi-
niach polskich przedsiebiorcéw, w poczatkowym okresie transformacji
gospodarczej i instytucjonalizacji wolnej gospodarki i wolnego rynku
w Polsce®. W kolejnym punkcie przedstawie wyzwania, wobec ktérych
stoi zaréwno obroét gospodarczy, jak i prawo w zwigzku z procesami glo-
balizacji. W koncowej czesSci zarysuje wstepnie hipotezy na temat konse-
kwencji braku uksztaltowanych norm pozaprawnych w obrocie i braku
poszanowania dla owych norm w §wiadomoSci przedsiebiorcow i han-
dlowcow dla szans polskiej gospodarki w globalizujgcym sie §wiecie.

1. PRAWO | ETYKA W TEORII SOCJOLOGICZNE)

Rozwazania moje rozpoczne od standardowej tezy w socjologii prawa o sil-
nym zwigzku prawa i spoleczenstwa, w tym szczegoélnie pozaprawnych
norm spolecznych. Teza ta ma podstawy teoretyczne i empiryczne.

3 Tekst ten oparty jest na przede wszystkim na realizowanych w latach 1999-2001
badaniach nad polskimi przedsiebiorcami, gtéwnie wiaécicielami matych i érednich
firm. Wyniki tych badan zostaly opublikowane w roku 2002 w ksigzce Grazyny Skap-
skiej (red.) Buddenbrookowie i piraci. Polscy przesigbiorcy okresu gtebokich przemian,
Universitas, Krakow 2002; oraz obecnie prowadzonych badan nad polskimi przedsie-
biorcami, inwestujagcymi w UE, w ramach grantu Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, we wspolpracy z Narodowym Bankiem Polskim.
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Zgodnie z klasyczng w socjologii koncepcjg Maksa Webera, formalnie
racjonalne prawo jest gwarantem pewnosci i bezpieczenstwa obrotu go-
spodarczego i jako takie jest warunkiem koniecznym i niezbednym efek-
tywnosci ekonomicznej. W §wietle znanych tez tego autora, formalnie
racjonalne prawo zadecydowalo o modernizacji gospodarek europejskich
oraz ich szybkim rozwoju, w porownaniu z gospodarkami w innych cze-
§ciach §wiata, w tym gospodarkg chinska*.

Ta klasyczna teza jest potrdjnie kontestowana. Po pierwsze wska-
zuje sie, iz nawet formalnie racjonalne prawo, a przede wszystkim for-
my, jakie przybiera majg korzenie spoleczne. Po drugie, w nawigzaniu
do pesymistycznej metafory ,klatki racjonalnosci” sformutowanej przez
Webera wskazuje sie, iz prawo formalnie racjonalne moze byé prawem
pustym, instytucjonalnie niezakorzenionym, tzn. niemajacym wsparcia
w normach pozaprawnych, i w zwigzku z tym oderwanym od warun-
kow zycia spoteczenstwa. Wskazuje sie tutaj, iz przeciwienstwem prawa
formalnie racjonalnego w znaczeniu Maksa Webera, a zatem systema-
tycznie i hierarchicznie uporzadkowanego prawa stanowionego jest an-
glosaskie prawo precedensowe, rozwijajace sie spontanicznie w postaci
rozstrzygnie¢ konkretnych przypadkéw, przy uwzglednieniu zmienia-
jacych sie okoliczno$ci (transakcji). Wreszcie, w nawigzaniu do klasy-
kéw szkockiego O§wiecenia, w tym glownie Adama Smitha, a wspélcze-
énie rowniez do przedstawicieli liberalizmu gospodarczego, jak Miltona
Friedmana czy Friedricha von Hayeka, podkresla sie znaczenie czynni-
kéw pozaprawnych w obrocie gospodarczym, ktadac szczegdlny nacisk
na normy moralne oraz czynniki etyczne, w tym wzglad na prestiz wla-
sny oraz firmy?®.

Idee, ze nawet formalnie racjonalne prawo ma swe zrédta spoleczne,
zostaly wyrazone przez Emila Durkheima. Lezg one u podstaw socjolo-
gii prawa, a gloszone byly przez ,,0jcéw zalozycieli” tej dyscypliny, czyli
Eugena Ehrlicha i Leona Petrazyckiego oraz przedstawicieli amerykan-
skiego realizmu prawniczego. Dla Durkheima prawo zastapilo dawne
formy zycia religijnego i w spoleczenistwach nowoczesnych to przede
wszystkim ono je spaja. Zrédtem prawa w spoteczenstwach wspélcze-
snych stajg sie wielkie idee filozoficzne, w tym przede wszystkim idee
wieku O§$wiecenia, wraz z koncepcjami prawa natury oraz prawami
czlowieka i obywatela. Idee te, tak jak koncepcje réwnosci, sprawiedli-
woSci oraz solidarnoSci stajg sie kontekstem interpretacyjnym prawa,
zrédlem argumentéw w procesie jego tworzenia i stosowania. Warto
tu zwlaszcza zwroéci¢ uwage, niezaleznie od gltéwnej tezy tego autora

4 M. Weber, Etyka protestancka a duch kapitalizmu, Wydawnictwo Test, Lublin 1994;
idem, Ekonomia i spoteczenstwo, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004.

5 G. Skapska, Beyond Constructivism and Rationality of Discovery, w: G.S. Alexan-
der, G. Skapska (red.), A Fourth Way? Privatization, Property and the Emergence of
New Market Economies, Routledge, London, New York 1994.
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o rownoleglo$ci procesow rozwoju typoéw solidarnosci spotecznej, moral-
noéci i prawa — na koncepcje pozaumownych warunkéw uméw. Zgod-
nie z tg koncepcja, formalne wzorce oraz typy uméw stanowiag produkt
szczegOlnej historii danego spoteczenstwa’. A zatem, bedac instrumen-
tem indywidualnego uczestnictwa w obrocie gospodarczym umowa ma
znaczenie dlatego, iz spoleczenstwo dopracowalo sie uznanych jej form,
na podstawie wlasnych do§wiadczen uksztaltowalo akceptowalne zasa-
dy podzialu uprawnien i obowigzkéw. Prawo uméw czy prawo zobowig-
zan jest wiec rodzajem normy podstawowej dla poszczegélnych umow
indywidualnych, a nie wylacznie zbiorem norm positkowych bedgcych
do dyspozycji stron wowczas, gdy nie potrafig one znalez¢ zadowalajg-
cego rozwigzania’. Zdaniem Durkheima to, co wydaje nam sie produk-
tem wyszkolonych prawnikéw i my§li prawniczej, w rzeczywistosci jest
wytworem dlugotrwalych proceséw spolecznych, jest tez zakorzenione
w kulturze danego spoleczenistwa, stanowigc istotny czynnik wiezi spo-
tecznej.

Do idei zakorzenionego spolecznie prawa jako czynnika wiezi spolecz-
nej nawigzujg komunikacyjne teorie prawa, w tym przede wszystkim
teoria Jiirgena Habermasa argumentacji kooperacyjnych jako uzasad-
nien stuszno$ci norm, a zatem uzasadnien ich komunikacyjnej racjonal-
noéci w ramach dyskursywnego modelu prawa. W swej rekonstrukeji
tego modelu Lech Morawski podkre§la, iz wazna jest tu idea samostano-
wienia, a zatem takiej organizacji proceséw tworzenia prawa, w ktorej
jego adresaci mogliby sie czué jego twoércami oraz idea poszerzenia sfe-
ry dyskursywnej regulacji konfliktow i rozstrzygania probleméw w ra-
mach wyznaczonych przez wladcza regulacje prawna?®. Jak sie zauwaza,
spetnieniu tych wymogéw najblizsze jest prawo cywilne®, nalezy dodac
raczej prawo prywatne, a takze regulacje prawa publicznego, prawa pra-
cy czy tez prawa miedzynarodowego wyznaczajace procedury zawiera-
nia umoéw pomiedzy podmiotami zbiorowymi i odwotujace sie do niezapi-
sanych, czy tez milczgco uznanych norm moralnych, obyczajowych oraz
zasad w rodzaju, iz umoéw nalezy dotrzymywac.

Koncepcje prawa jako czynnika spéjnosci spotecznej zakorzenionego
w spolecznych normach i instytucjach sg bliskie takze kulturalistycz-
nym wersjom socjologii prawa. Kladzie sie w nich nacisk na ukryte za-
tozenia, kulturowo i historycznie uksztaltowane oraz milczgco przyjmo-
wane modele podstawowych instytucji prawnych takich np., jak wlasnosé
ijej ochrona. Zwracajg one rowniez uwage na praktyczne konsekwencje

8 E. Durkheim, O podziale pracy spotecznej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa 1999, s. 2551 n.
" Ibidem, s. 256-2617.

8 L. Morawski, Gtéwne problemy wspdétczesnej filozofii prawa, Wydawnictwa Prawni-
cze PWN, Warszawa 1999, s. 110-111.

9 Ibidem, s. 113.
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dokonywanych interpretacji i podejmowanych decyzji w procesie stoso-
wania prawa, dla wzglednie harmonijnego funkcjonowania spoleczen-
stwa. Z kolei spoteczenstwo stanowi dla prawa zrédto koncepcji, znaczen,
idei czy pewnych obiegowych teorii, ktorych uwzglednienie w procesie
stosowania prawa jest warunkiem przystawalnos$ci prawa do spoleczen-
stwa, w ktorym funkcjonuje.

Teza Maksa Webera nie znajduje tym bardziej zastosowania w odnie-
sieniu do tych kultur, w ktorych istniejg silne i wigzgce systemy norm
pozaprawnych — zwyczajowych, religijnych, moralnych — oraz wystar-
czajaco silne sankcje spoleczne, jak np. w Japonii sankcja ,,utraty twa-
rzy” czy w innych kulturach azjatyckich — sankcja wykluczenia spolecz-
nego i utraty patrona.

Empirycznym wskaznikiem wagi i znaczenia norm pozaprawnych
w obrocie gospodarczym, niezaleznie od wyrazanych opinii, jest takze
unikanie drogi sadowej i sktonno§é do pokojowego, pozasgdowego roz-
strzygania sporéw w drodze arbitrazu i rozjemstwa, na postawie wspdl-
nie wypracowanych standardéw oraz norm pozaprawnych. Jak sie
podkresla w analizie azjatyckich kultur prawnych, unikanie procesu
sadowego i pozasadowej ugody stanowig tam jeden ze sposobow zacho-
wania twarzy wlasnie, poniewaz zawierane porozumienia i kompromisy
nie stwarzajg jednoznacznych zwyciezecéw i przegranych.

Nalezy tutaj zaznaczyé, iz obrét gospodarczy nie jest grg o sumie ze-
rowej. W obrocie tym liczg sie kontrakty dlugoterminowe, znaczenie ma
prestiz firmy czy marki, dobre stosunki z kontrahentami. Stad np. ra-
cjonalne, dobre prawo to takie, ktére nie tylko spelnia warunki racjo-
nalnoéci formalnej, ale takze jest zwigzane z wartoSciami i zwyczaja-
mi wspierajgcymi obrét, kultywowanie dobrych kontaktow handlowych,
budowanie prestizu firmy. Jest to prawo otwarte na regutach porzadku
spontanicznego, zgodnie z najlepszymi wspomnianymi tradycjami my§li
liberalnej, poczawszy od Adama Smitha, a skonczywszy na Friedrichu
von Hayeku czy Miltonie Friedmanie.

Na wzrastajgce znaczenie prawa zwyczajowego oraz pozaprawnych
norm etycznych w postaci etyki biznesu, norm organizujacych negocja-
cje w sytuacjach zawierania uméw zwraca sie uwage nie tylko w bada-
niach nad gospodarkami azjatyckimi. We wspotczesnych badaniach nad
wysoko rozwinietymi gospodarkami zachodnimi podkresla sie, iz normy
etyczne i zwyczajowe stanowig niezwykle cenny element kapitalu spo-
lecznego, decyduja o zmniejszeniu kosztéw transakeji, a konsensualne
regulacje konfliktéw wzmacniajg wiezi miedzy kontrahentami.

Zgodnie z tym, normy i instytucje pozaprawne, w tym przede wszyst-
kim normy etyczne, sg czynnikami istotnie wspomagajacymi dziala-
nie prawa lub nawet prawo zastepuja, jezeli tworzg system prawa nie-
oficjalnego wspomagajacego funkcjonowanie obrotu gospodarczego.
W s$wietle podejscia funkcjonalistycznego w socjologii prawa, uczestni-
cy obrotu odwolujg sie do prawa oficjalnego oraz do przymusu niejako
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w ostateczno$ci, gdy normy oraz instytucje pozaprawne w spos6b niewy-
starczajgcy reguluja wzajemne stosunki miedzy kontrahentami i w spo-
sob niewystarczajacy chronig jego uczestnikéw: ich podstawowe prawa
oraz wolnosci.

Tutaj chciatabym podkreslic¢ kolejng teze, sformutowang przeze mnie
przy okazji badan nad polskimi przedsiebiorcami w pierwszym okresie
transformacji. Teza ta, po okresie doswiadczen z budowaniem kapitali-
zmu w Polsce, ulegta jednak pewnej modyfikacji.

Prawo otwarte na wartoS§ci i normy pozaprawne oraz rezultaty ne-
gocjacji, a wiec prawo skladajace sie przede wszystkim z norm dyspozy-
tywnych, moze stanowié¢ zbyt tatwe usprawiedliwienie dla nepotyzmu,
Hklientelizmu”, a przede wszystkim korupcji. Dziegje sie tak wowczas,
gdy normy spoleczne, zabezpieczajagce wykonywanie umoéw, sg stabe, gdy
kontrahenci nie przejmuja sie prestizem firmy czy marki, nie wspomina-
jac o wlasnym dobrym imieniu uczciwego kontrahenta. W sytuacji kran-
cowej miejsce prawa zajmuje zasada, iz wszystkie chwyty sa dozwolone,
o ile nie sg wyraznie zakazane przez prawo. Otwarte prawo, skladaja-
ce sie wylgcznie z norm dyspozytywnych moze stac sie czynnikiem dys-
funkcjonalnym woéwcezas, gdy panstwo jest zbyt stabe, by egzekwowaé
zobowigzania®.

. PRAWO [ ETYKA W POGLADACH ORAZ DZIA£ANIU POLSKICH
PRZEDSIEBIORCOW

Opinie polskich przedsiebiorcéw na temat prawa i norm etycznych wska-
zuja, iz prawo ma dla nich znaczenie przede wszystkim jako instrument
przymusu, natomiast przestrzeganie norm etycznych traktowane jest
jako niedo$cigniony ideal. Tego rodzaju poglady przektadajg sie na dzia-
tania zar6wno w okresie poczgtkowym — glebokich przemian gospodar-
czych, jak i w obecnie. Alternatywne i ugodowe sposoby rozstrzygania
konfliktow sg malo popularne, a droga sgdowa nalezy do najczesciej wy-
bieranych i preferowanych.

Itak, w §wietle wynikow badan, na poglady dotyczgce warto$ci prawa
oraz ksztaltowanie sie norm pozaprawnych istotny wptyw miaty pierw-
sze doSwiadczenia z budowaniem wolnej gospodarki w Polsce. Doéwiad-
czenia te okre§liliSmy mianem ,dzikiego Wschodu” czy ,,dzikich p6l”
polskiej gospodarki i akumulacji kapitatu. Tworzenie sie kapitalizmu
w Polsce miato bowiem najczeSciej charakter awanturniczo-handlarski,
polegalo na kreacji obszaréw niekontrolowanych przez panstwo, a za-
sadniczym celem uczestnikéw tego procesu bylo jak najszybsze wzboga-
cenie sie za wszelkg cene. W tej grze uczestniczylo panstwo, legalizujac

10 G. Skapska (red.), Buddenbrookowie i piraci, s. 104-105.
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dziatalno§é nielegalng i przymykajac oczy na tamanie prawa!l. Mialo to
wielkie znaczenie dla ksztaltowania sie kultury prawnej polskich przed-
siebiorcow, a raczej kultury antyprawnej — a wiec lekcewazenia prawa.
Wzorce, ktore wyksztaltowaly sie w poéznych latach siedemdziesigtych
i w latach osiemdziesiatych majg znaczenie dla terazniejszosci. Wytwo-
rzyly sie wtedy bowiem powigzania i zaleznosci, tzw. uklady, sitwy czy
brudne wspélnoty, ktére niejednokrotnie trwajg nadal. Wzorce te maja,
w §wietle prowadzonych przez nas obecnie badan trzy zroédta. Pierw-
sze z nich to legalizacja dzialan bezprawnych w awanturniczym okresie
polskiego kapitalizmu. Drugi to powigzania i zalezno§ci nomenklaturo-
wo-partyjne w poczatkowym okresie glebokich reform gospodarczych,
w konicu lat osiemdziesigtych i we wczesnych latach dziewieédziesia-
tych. Wreszcie trzecim zrédlem sg zmiany prawa oraz zmiany politycz-
ne po roku 1989, a wiec dzialania podjete w celu racjonalnej regulacji
i otwierajace mozliwo$ci wolnej i legalnej dzialalnoSci. Obecnie nalezy
podkresli¢ zrédlo czwarte: wzrastajace znaczenie uczestnictwa w obro-
cie ponad- i transnarodowym, w ramach Unii Europejskiej oraz w obro-
cie globalnym. Stanowi ono kolejne wyzwanie dla ksztaltowania sie kul-
tury prawnej polskich przedsiebiorcow oraz pogladéw na prawo i etyke
jako regulatoréw ich dziatalno$ci.

Prowadzone u progu nowego tysigclecia badania wskazaly, iz pol-
skich biznesmenéw charakteryzuje zainteresowanie prawem, ale samo
prawo przede wszystkim utozsamiane jest z prawem karnym: z karg
i przymusem panstwowym. Stad poglady na panstwo, a zwlaszcza sku-
teczno$é jego organdw egzekucyjnych, przektadajg sie na prestiz prawa
i instytucji je egzekwujacych. Jednocze$nie podkre§lana jest powszech-
na korupcja, przede wszystkim urzednicza. Biznesmeni podkre§lajg, iz
prawo jest konieczne, niezbedne, bezwzglednie potrzebne w kontekscie
skutecznych kar, skutecznej egzekucji oraz silnego panstwa, a jednocze-
$nie wyrazajg przekonania o wysokim stopniu skorumpowania panstwa
ijego organéw.

Staje sie to zrozumiale, gdy uwzglednimy opinie na temat norm
etycznych, jakie moglyby wspomagac dziatanie prawa i sprzyjaé zabez-
pieczeniu obrotu: zasady ,uczciwego obrotu”, regul tworzacych etyke
biznesu, zasad przyzwoitoSci, lojalnosci decydujacych o klimacie zaufa-
nia i przyczyniajacych sie do ksztaltowania dobrego imienia firmy. We-
diug przewazajacych opinii, takich norm bowiem po prostu nie ma, cho¢
by¢ powinny. Istnieje natomiast bezpardonowa walka. Jedynie nieliczni
przedsiebiorcy, od lat wspoélpracujacy z tymi samymi wspoélnikami, za-
przyjaznieni z nimi, wspominajg o zaufaniu czy lojalnoéci, ewentualnie
wskazujg na potrzebe ,,ograniczonego zaufania”. Niemal wszyscy obje-
ci przez nas swego czasu badaniami stwierdzajg, iz kiedy$ byli oszuka-
ni przez kontrahentéw, wspolnikow czy wlasnych pracownikéw, nawet

" Ibidem, s. 111 i n.



SKAPSKA = PRAWO | ETYKA W TEORII... BEEE

jezeli tymi wspélnikami byly osoby prominentne czy lokalnie znani po-
litycy. Przytaczane przykltady dotyczg oszustw i naduzy¢ na wielkg ska-
le dokonywanych przez osoby indywidualne, a nawet instytucje, nieza-
leznie od drobnych oszustw i kradziezy. Jezeli jednak poprzednio byty
to dos¢ prymitywne oszustwa i kradzieze, obecnie przybierajg one bar-
dziej subtelne formy, np. uméw, ktore zawierajg bardzo skomplikowa-
ne i wymagajace wielkiej prawniczej przenikliwosci klauzule — wysoce
niekorzystne dla stabszych kontrahentéw, umozliwiajace przejecie ma-
jatku firmy, jezeli rzecz dotyczy zakladanych spotek, czy tez bezkarne-
go zerwania czy odstgpienia od umowy. Postepowanie wspolnikéow czy
kontrahentéw charakteryzuje, w §wietle wypowiedzi, nie tylko nierze-
telno$¢ czy nielojalnoéé, ale nieprzestrzeganie zwyklych zasad przyzwo-
itoci, czy dbania o wlasne dobre imie.

Poglady te przekladajg sie na zachowania oraz opinie na temat naj-
skutecznigjszych sposobow rozstrzygania sporéw miedzy kontrahenta-
mi. Zdecydowanie preferowang instytucja jest tu sad i sadowe rozstrzy-
ganie sporéw. Niebagatelne znaczenie ma tu kwestia egzekucji zawartych
ugéd (a nawet orzeczen w postepowaniu arbitrazowym). Stad tak nikte
zainteresowanie pozasgdowymi, ugodowymi sposobami rozstrzygania
sporéow i stata do$é nikta popularnosé instytucji pozasgdowych do tego
powolywanych, np. przy izbach gospodarczych czy handlowych?2.

Jak zatem konkludowali$my, przeprowadzone badania wskazaly, ze
przemiany dokonujace sie w Polsce bedg wigzaly sie ze wzrostem zapo-
trzebowania na prawo oficjalne, co jest konsekwencjg nietadu, a nawet
pustki normatywnej, braku prawa nieoficjalnego, uksztaltowanych zwy-
czajow, zakorzenionych norm etycznych'®. Wniosek ten nalezy obecnie
uzupelni¢. Wraz z przystapieniem do Unii Europejskiej oraz wzrostem
wymiany miedzynarodowej, nadzieje na silne i egzekwowalne prawo be-
da sie wigzaly z prawem i instytucjami zagranicznymi egzekwujacymi
to prawo. Jak jednak wskazuje charakterystyka ksztaltujacego sie pra-
wa ponad- czy transnarodowego, nadzieje te moga by¢ bezzasadne, nato-
miast brak uksztaltowanych norm pozaprawnych, a takze umiejetnosci
negocjacyjnych moze sie okazaé istotnym czynnikiem hamujgcym ak-
tywno$é gospodarcza i handlowa.

Szczegblne problemy dla przedsiebiorcéw, dziatajacych w sytuacji
pustki normatywnej, redukujgcych prawo do narzedzi karania oraz do-
magajacych sie silnego panstwa, stwarza ponadnarodowy obrét gospo-
darczy. Z jednej strony, mamy do czynienia z gtebokg zmiang form regu-
lacji prawnej, z prawem gospodarczym spoleczenstwa ponowoczesnego,
z drugiej — z wyzwaniem dla polskich przedsiebiorcéw, nowych ,,Budden-
brookéw” oraz piratéw, nawyklych do dziatania w szarej strefie, toleru-
jacych korupcje, nastawionych na szybki zysk.

2 Tbidem, s. 109-110.
13 Tbidem, s. 125.
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3. REINTRODUKCJA ETYKI DO PRAWA? NORMY POZAPRAWNE
W KONCEPCJACH PRAWA PONOWOCZESNEGO

Zwyklismy kojarzyé¢ prawo z przewidywalnoscia, bezpieczenstwem, za-
ufaniem, wiarygodno§cig i spolegliwo§cig. Uwazano, iz dobre prawo ma
stanowi¢ trwale podstawy porzadku spolecznego, ,,minimum spotecz-
nej moralno§ci”4, definiujgc wolno$ci negatywne oraz granice wolnoS§ci
i zabezpieczajac interesy uczestnikéw obrotu. Z kolei dla innych auto-
row wspolczesnych, prawo od zarania dziejéw bylo tym wynalazkiem
kultury, ktéry umozliwit ludzkosci ochrone slabszych, zabezpieczenie
przed ryzykiem wydarzen losowych, w tym katastrof, czy przykladowo,
bankructwami lub kryzysami finansowymi. W §wietle tego rodzaju po-
gladow, rozwsj nowoczesnego prawa, ,zanurzonego w glownym nurcie
ludzkiego zycia” i majgcego moralne podstawy, wyznaczany jest wlasnie
przez wzrost jego funkcji ochrony przed coraz bardziej nieodgadnionym
i nieokre§lonym - ryzykiem handlowym, ryzykiem zwigzanym z dzia-
lalnoscig gospodarczg czy po prostu z wykonywaniem zawodu, dokony-
waniem operacji gietldowych, leczeniem i przyjmowaniem lekarstw, a na-
wet po prostu z zyciem, w postaci wynalazku polisy na zycie'®.
Niezaleznie od tego, szczegblnie w kulturze prawnej Europy kon-
tynentalnej, prawo kojarzone bylo z uporzgdkowaniem, systemowos$ciag
i wewnetrzng hierarchig. Ten obraz logicznie uporzgdkowanego i usys-
tematyzowanego prawa socjologia prawa zawdziecza m.in. Maksowi
Weberowi. Obraz ten zmienia sie jednak w §wietle systemowej teorii
prawa, reprezentowanej przez Niklasa Luhmanna®. Dalsze zmiany ob-
razu prawa we wspoélczesnym spoleczenstwie zawdzieczamy wspodlcze-
snym socjologom i teoretykom prawa, szczegélnie tym, ktérych zain-
teresowania ogniskujg sie na obrocie gospodarczym oraz problemach
zarzgdzania we wspoélczesnym policentrycznym i pluralistycznym spo-
leczenstwie. Powstajg koncepcje i teorie prawa ponowoczesnego.
Koncepcje te formutowane sa w opozycji do koncepcji prawa jako wzgled-
nie trwalych regul porzadku spolecznego i ochrony przed ryzykiem, kto-
rych stosowanie jest zabezpieczone przez przymus panstwa, a takze prawa
jako systemu hierarchicznie uporzadkowanego. Cechg nowych koncepcji
prawa jest, po pierwsze, wskazanie na wewnetrzng niespdjnosé systemu
prawa, po drugie na zmniejszanie sie jego Scislych zwigzkow z panstwem.
Wreszcie wskazuje sie na niespgjnosé logik decydujacych o operacyjnym

4 G. Skapska, Prawo a dynamika spotecznych przemian, Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Krakéw 1992, s. 33.

15 U. Beck, The Rosk Society. Towards a New Modernity, SAGE Publications, London
1988, s. 136in.

16 N. Luhmann, Das Recht der Gesellschaft, Suhrkamp, Frankfurt am Main 1996;
tlum. angielskie: Law as a Social System, Oxford University Press, Oxford 2004.
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zamKknieciu prawa oraz na ceche alienacji prawa i jego semantyki od spo-
teczenstwa. W moich rozwazaniach zajme sie pokrotce tymi kwestiami.

Przede wszystkim podkre§la sie, iz prawem kierujg dwie, modelowo
wyroznione logiki: racjonalizacji oraz globalizacji'’. Logika racjonaliza-
cji charakteryzowala prawo spoleczenstwa nowoczesnego. Racjonalnie
tworzone — tu pomocnym jest popularny w polskiej literaturze teoretycz-
no-prawnej model ,,racjonalnego prawodawcy” — prawo traktowane by-
to jako instrument wprowadzania niemniej racjonalnie przemyslanych
zmian spolecznych, reform, nawet glebokich transformacji spoleczenstw,
a przede wszystkim ich modernizacji. Konsekwencjg tak rozumianej lo-
giki racjonalizacji, w opiniach jej krytykoéw, stalo sie w pewnym momen-
cie podporzadkowanie proceséw spolecznych i dzialan obywateli pan-
stwu i prowadzonej przezen polityce'®. W zwigzku z tym pojawia sie
realna i empirycznie stwierdzalna grozba fragmentacji i wreszcie en-
tropii prawa. Jej przejawem mogtaby by¢ inflacja prawa, powddz coraz
bardziej szczegélowych regulacji prawnych jako reakcja na pojawiajace
sie problemy spoleczne, stale zmiany prawa, wielokrotne jego noweliza-
cje dokonywane nawet przed wejSciem w zycie poszczegblnych ustaw,
w okresie ich vacatio legis. Obecnie, wraz ze zmniejszaniem sie roli pan-
stwa jako zrédta prawa i pojawianiem sie spoleczenstwa globalnego, pra-
wem w coraz wiekszym stopniu kieruje — jak sie argumentuje — logika
globalizacji, zwigzana z ksztaltowaniem sie transnarodowego porzad-
ku prawnego. Podkre§la sie rowniez, iz porzadek prawny wspoélczesnych
spoleczenstw staje sie w coraz wiekszym stopniu dynamicznym efek-
tem spontanicznych, oddolnych proceséw samoregulacji oraz negocjacji.
W odniesieniu do negocjacji stwierdza sie, iz istotne sg tu normy poza-
prawne, w tym przede wszystkim normy techniczne umiejetnego prowa-
dzenia negocjacji, czego przykladem ma byé porzadek prawny miedzy-
narodowego arbitrazu gospodarczego'.

Nalezy doda¢, iz w rzeczywiScie istniejgcych spoleczenstwach, a nie
w ich modelach, obydwie wspomniane logiki wspoélistniejg. Jest to nie
tylko kompatybilne ze wspomnianymi wyzej cechami ponowoczesno$ci,
ale wrecz przyczynia sie do poglebienia plynnoSci i nieprzewidywalnoSci
wspolczesnego Swiata, zwiekszajac obszary ryzyka, przyczyniajac sie do
zwielokrotnienia wspomnianej cechy systemowej spolecznego dziatania
prawa, okreslonej jako kontyngencja.

Prawo tez w coraz wiekszym stopniu otwiera sie na obszary nieozna-
czonosci, na co wskazywal Max Weber i co zostalo podkreslone przez

7 B. De Sousa Santos, C.A. Rodriguez-Garavito (eds.), Law and Globalization from
Below: Towards Cosmopolitan Legality, University of Michigan Press, 2005.

18 Thidem, s. 87.

19Y. Dezalay, B. Garth, Dealing in Virtue: International Commercial Arbitration and
the Construction of a Transnational Legal Order, University of Chicago Press, Chi-
cago 1996, s. 87 in.
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Niklasa Luhmanna. Dawniej uwazano, ze dzieje sie tak dzieki wlgcze-
niu do prawa formuty sprawiedliwo$ci spotecznej w jakimkolwiek jej ro-
zumieniu, a obecnie, co nalezy podkresli¢, takze wigczeniu do prawa
ochrony praw czlowieka jako klauzul generalnych. Nawigzujac jednak
do systemowej teorii prawa Niklasa Luhmanna, istotnie modyfikujac
te teorie, uwazam, iz we wspoélczesnym §wiecie w miejsce inkluzji poli-
tycznej (wraz z formulg sprawiedliwosci spolecznej) mamy do czynienia
ze zjawiskiem inkluzji ekonomicznej pozostatych spotecznych systemow
czgstkowych, w tym prawa i podporzgdkowanie jego semantyki seman-
tyce systemu gospodarczego: efektywnos$ci ekonomicznej, zmniejszania
kosztow, zwielokrotniania zyskow. Wskaznikiem inkluzji ekonomicznej
prawa byloby zastgpienie aksjologii prawa utylitarng racjonalnoscig zy-
skow i kosztow oraz wzrost popularnosci ekonomicznej analizy prawa
jako metateorii dostarczajgcej prawu podstawowych zasad i znaczen.
Racjonalno§¢ ekonomiczna prawa zastepowalaby zatem klasycznie ro-
zumiang racjonalno$¢ systemowa: hierarchicznoéé i logiczny porzadek
uporzadkowanego systemu norm.

A zatem, uzupelniajgc i aktualizujac teze ,logik” prawa, nalezy pod-
kre§li¢, iz prawem w spoleczenstwie ponowoczesnym rzadzg kolejne
dwie, niekompatybilne logiki: otwartych formut sprawiedliwo$ci spo-
lecznej i ochrony praw czlowieka oraz logika utylitarnej racjonalno$ci
ekonomicznej i podporzgdkowania prawa ekonomicznej kalkulacji. Na-
wigzujgc do pesymistycznych teorii dotyczgcych semantyki prawa i bu-
dowanych na jej postawie dyskursow w obrebie samego prawa, mozemy
tez dostrzec podstawy dla tworzenia sie zréznicowanych i czesto kon-
fliktowych semantyk, zréznicowanych gier jezykowych, do ktérych sie-
ga prawo. Mozna zatem hipotetycznie zatozy¢, iz w konsekwencji o tym,
ktora z tych semantyk ,,zwyciezy” zadecyduje faktyczna sita grup spo-
lecznych odwotujacych sie, czy tez wspierajacych poszczegdlne semanty-
ki wyrastajace z logiki racjonalizacji, globalizacji, ochrony praw czlowie-
ka czy tez racjonalnosci ekonomicznej.

Te cechy prawa ponowoczesnego powoduja, iz w Swietle wspoélczesnych
teorii problematyczng staje sie jego rola w rozstrzyganiu konfliktow spo-
lecznych, w tym najbardziej podstawowych konfliktéw dotyczacych fun-
damentalnych zasad czy tez wartosci. Pojawiajg sie zatem koncepcje
»sprawiedliwos$ci alienujacej”, co oznacza, iz prawo staje sie narzedziem
»prawnej alienacji konfliktéw”, pozbawiania ich spotecznej podstawy, za-
cierania istotnych konfliktéw spotecznych, czy tez prawnego ich wywlasz-
czania®. Jak stwierdza Gunther Teubner, nawigzujac do réznych kierun-
kéw socjologicznej krytyki prawa, prawo jest niezdolne ani do zrozumienia
konfliktow spolecznych, ani ich rozwigzania. Powodem jest to, ze forma-
lizujac przemoc, jaka prawo wywiera via procedury i konceptualizacje,

20N. Christie, Conflict as Prosperity, ,The British Journal of Criminology” 1977,
No. 15, s. 1-15.
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wywlaszcza ono konflikty z wtaéciwych im kontekstéw. Autor ten podkre-
§la, iz wspolezesne socjologiczne teorie prawa krytykujg oderwanie prawa
od jego spolecznych korzeni, w tym przede wszystkim korzeni etycznych
— gwaltowne rozerwanie zwiazkow alter i ego. Wspbélne jest im réwniez za-
danie powrotu prawa do tego, co za jego korzenie uwazaja: norm spolecz-
nych, spontanicznych regul, standardéw wspdlnoty, racjonalno§ci dys-
kursywnej i sprawiedliwoéci dekonstruktywnej?..

Dla konceptualizacji prawa ponowoczesnego istotne sg tez wspo-
mniane jego cechy strukturalne: policentrycznosé, naktadanie sie, a na-
wet przecinanie réznych porzgdkéw prawnych — panstwowego, lokal-
nego, ponadpanstwowego, porzadkow prawnych wielkich korporacji czy
instytucji finansowych, takich jak banki czy gieldy. W odniesieniu do
prawa polskiego mowi sie o jego multicentrycznoS$ci?2.

Wigze sie z tym nierozdzielnie idea fragmentacji prawa. Idea ta wy-
razana jest przez autorow zwigzanych z krytykg nowoczesnosci, nawig-
zujacych w tej dziedzinie do dorobku Maksa Webera. Jest on bowiem
rowniez i w tym zakresie prekursorem ponowoczesnosci w socjologicz-
nej teorii prawa. Do takiego wniosku sktania krytyka nowoczesnos$ci za-
wartej w podstawowym dziele tego autora Gospodarka i spoteczeristwo
(wyd. polskie 2004) oraz w eseju Etyka protestancka i duch kapitalizmu?3.
W kazdej z wymienionych publikacji autor zwracal uwage na rozdziele-
nie sie dgzenia do bogactwa od kwestii zaspokojenia potrzeb i uczynie-
nia z bogactwa, z zysku celu samego w sobie. Podkres§lal on réwniez
podporzgdkowanie coraz szerszych obszaréw dziatania spotecznego re-
gulom racjonalnoéci instrumentalnej i stopniowe wypieranie, czy wrecz
zanikanie regul racjonalnoSci aksjologicznej. Prowadzi to do rozeczlon-
kowania systemow normatywnych, oddzielenia sie¢ prawa od etyki, mo-
ralnoSci, religii i uksztaltowania sie prawa formalnie racjonalnego jako
istotnego komponentu nowoczesnosci, a jednocze$nie warunku realiza-
¢ji racjonalnoéci instrumentalnej podmiotéw prawa. Racjonalne dzia-
tanie spoleczne jest wiec dzialaniem instrumentalnym, pozbawionym
wszelkiej aksjologii, podporzagdkowanym jedynie formalnie racjonalne-
mu prawu. Zdaniem Maksa Webera, wyrazonym w slynnej, wspomnia-
nej tu juz formule o ,klatce racjonalnosci”, nowoczesno$¢ tak rozumia-
na stwarza potencjalne niebezpieczenstwo irracjonalnosci, zwigzanej
z checia wydobycia sie z owej klatki. Ponadto, z punktu widzenia or-
ganizacji dzialan spotecznych, racjonalno§¢ instrumentalna wiedzie do

2 G. Teubner, Globale Zivilverfassungen: Alternative zur staatsorientierten Verfas-
sungstheorie, ,Zeitschrift fiir ausléandisches o6ffentliches Recht und Voelkerrecht”
2003, Nr. 63, s. 111.

2 K. Letowska, Multicentrycznosé wspdtczesnego systemu prawa i wyktadnia jej przy-
Jjazna, w: L. Ogiela, W. Popiolek, M. Szpunar, Rozprawy prawnicze. Ksiega pamiqgtko-
wa Profesora Maksymiliana Pazdana, Krakow 2005; idem, Multicentrycznosé wspot-
czesnego systemu prawa, ,Panstwo i Prawo” 2005, nr 4.

2 M. Weber, Etyka protestancka..., s. 218.
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radykalnej fragmentacji owej organizacji, ze wzgledu na zréznicowanie
celow dzialan spolecznych.

Tezy te znajdujg istotne wsparcie w metodzie rozumiejacej i zwroce-
niu uwagi na wartosci, jakie pozwalajg na rozumienie spoleczenstwa, uj-
mowanego jako spotecznoéé kulturowa, istniejaca dzieki podobnemu poj-
mowaniu warto§ci. Ujecie spoleczenistwa jako spolecznosci kulturowej
pozwala na zrozumienie jego obecnego rozczlonkowania oraz dzialania
spolecznego i sytuacji czlowieka w nowoczesnym §wiecie. Wspomniane
opanowanie dzialania spolecznego przez racjonalno$é instrumentalng,
a takze racjonalno$é obnizania kosztow, czemu towarzyszy zanikanie
wartosci i norm jednoczacych ludzi i nadajacych sens dzialaniu spolecz-
nemu, prowadzi nie tylko do funkcjonalnego zr6znicowania spolecznego,
co jest procesem pozgdanym, lecz takze do niepozadanej fragmentacji
spoleczenstwa. Towarzyszy temu wzrost znaczenia czynnikéw irracjo-
nalnych, réwniez w zakresie dzialan objetych regulacja prawna.

Wewnetrzna fragmentacja prawa jest wlasnie skutkiem zmian tego
rodzaju. Szczegélnie ma tu na mysli Weber fragmentacje prawa prywat-
nego, jego rozpad na poszczegélne galezie prawa ze wzgledu na rézne
normy etyczne, jakie stajg sie elementami danej dziedziny prawa, w tym
szczegoblnie prawa pracy, prawa rodzinnego, czy prawa regulujgcego sto-
sunki wlasciciel-lokatorzy.

Zwraca sie tez uwage, iz we wspoOlczesnym §wiecie miejsce pan-
stwa zajmuja w coraz szerszym zakresie organizacje gospodarcze. Ma
to szczegdlne efekty dehumanizacyjne — organizacje gospodarcze kieru-
ja sie bowiem im wlasciwymi standardami racjonalnoSci instrumental-
nej, co potencjalnie prowadzi do dalszego rozczlonkowania, fragmentacji
organizacji spotecznej. Sklania to do postawienia pytania, czy ochrona
praw podstawowych, w tym réowniez praw i wolnosci uczestnikéw obro-
tu gospodarczego jako elementu aksjologicznego organizacji spolecznej,
powinna obejmowaé réwniez ochrone przeciwko tego rodzaju organiza-
cjom. Odpowiedz twierdzaca na to pytanie zaklada odmienng, anizeli
klasyczna — a zatem indywidualistyczna — konceptualizacja praw pod-
stawowych. Zdaniem Karla-Heinza Ladeura, we wspoélczesnym §wiecie
prawa podstawowe pelnig bowiem odmienng funkcje, anizeli tradycyj-
nie rozumiana funkcja ochronna: jest nig zagwarantowanie zmienno-
§ci i umiejetnosci samoprzeksztalcania sie §wiadomosci spolecznej,
a zatem §wiadomosci grup czy kategorii spotecznych ,,dotknietych” re-
gulacjg prawng, w warunkach niewiedzy?t. Prawa podstawowe byly za-
tem czynnikiem ksztaltowania sie szczegolnego rodzaju wiedzy, dzieki
ktorej spoleczenstwo aktualizuje sie, organizuje i reprodukuje. Zgod-
nie bowiem z tg koncepcja, w miejsce ustawy warunkujgcej w sposob
wzglednie staly procesy stosowania prawa, pojawia sie koncepcja sieci
wymiany informacji (w zwigzku z wieloScig wspomnianych organizacji

24 K.-H. Ladeur, Postmoderne Rechtstheorie, Berlin 2005, s. 205.
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oraz generowang przez nie wielo$cig gier jezykowych), ktorych powsta-
nie i funkcjonowanie mozliwe jest wladnie dzieki konstytucyjnym gwa-
rancjom praw podstawowych. Prawa podstawowe i podstawowe wol-
noSci (w tym przede wszystkim szeroko rozumiane prawo wolnosci
wypowiedzi, prawo dostepu do informacji, prawa polityczne, ale i prawa
do uczestnictwa w zréznicowanych procesach decyzyjnych) umozliwiajg
elastyczno$c i samoprzeksztalcanie sie wiedzy spolecznej, w kazdorazo-
wym konteksScie. Dzieki nim, kazdy akt stosowania prawa bylby takze
aktem jego zmiany, a nawet tworzenia w kontek$cie wzrastajgcej spo-
tecznej samoSwiadomosci. To prowadzi Karla-Heinza Ladeura do kry-
tyki zorientowanej na indywidualny podmiot ochrony konstytucyjnej
praw podstawowych oraz konstytucyjnej metody wazenia argumentéw,
jednego z najwazniejszych osiggnieé konstytucjonalizmu. Metoda waze-
nia argumentéw prowadzi bowiem do hierarchizacji praw, uznania pry-
matu uniwersalnych praw indywidualnych, a takze, w ramach systemu
interwencjonistycznego panstwa socjalnego, prymatu wartosci uzna-
nych za nadrzedne w ramach ,narracji”, jaka postuguje sie to panstwo.
Natomiast w koncepcji Ladeura horyzontalna i pluralistyczna racjonal-
no$¢ spoleczenstwa przeciwstawiona jest hierarchicznej, aksjologicznej
racjonalno§ci panstwa, w szczegblno§ci panstwa interwencjonistyczne-
go, ktore, zdaniem Ladeura, blokuje zaré6wno mozliwo$ci elastycznego
reagowania w warunkach niewiedzy, jak i potencjalne mozliwoéci sa-
moorganizacji spotecznej oraz budowania wiedzy w ramach poszczegol-
nych, zdecentralizowanych segmentéw spoleczenstwa. W zwigzku z tym
kolejng i moze najwazniejszg funkcjg praw podstawowych jest ochrona
potencjalnych zdolno$ci spoteczenstwa do samoorganizacji oraz ksztat-
towania sie porzadku spotecznego w nawigzaniu do juz istniejacych sieci
powigzan (wiezi spotecznych). Ostatecznie zatem, teoria praw podstawo-
wych Karla-Hainza Ladeura jest teorig praw refleksyjnych zbiorowoSci
posiadajgcych umiejetno§é samoorganizacji, a nie teorig praw indywi-
dualnych.

Teorie prawa w ponowoczesnym spoleczenstwie mozna zatem okreslié
jako poststrukturalistyczng. Opiera sie ona na konstatacji, iz dla prawa
we wspoélczesnym §wiecie problemem staje sie wspolczesny §wiat wiadnie,
a zatem procesy zaniku hierarchii spotecznych, fragmentacji i wzrostu
pluralizmu, wzrastajace obszary nieoznaczonos$ci i ryzyka, a takze glo-
balizacji polaczone z dos¢ radykalnymi zmianami wewnetrznej suwe-
rennoéci panstwa. Konsekwencja globalizacji, miedzynarodowego obro-
tu gospodarczego, powstawania ponadnarodowych i miedzynarodowych
organizacji gospodarczych, a takze organizacji spoleczenstwa obywa-
telskiego jako systemdow komunikacyjnych o wzrastajacym zasiegu glo-
balnym jest ksztaltowanie sie §wiatowego systemu prawa. Ma sie tu na
uwadze powstawanie skomplikowanego systemu prawnego niejako wokot
poszczegdlnych gospodarek, multinarodowych korporacji, systemoéow fi-
nansowych oraz systemow politycznych i organizacyjnych wspolczesnego
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Swiata jako wewnetrznie zréznicowanego, a nawet pluralistycznego sys-
temu globalnego. Tego rodzaju kompleksowy system nazwal Teubner
- nawigzujac do klasycznych badan socjologiczno-prawnych nad plura-
lizmem prawnym w Europie Srodkowo-Wschodniej — ,,globalng Bukowi-
ng”, skladajaca sie z wielu ,,prywatno-prawnych konstytucji” przekracza-
jacych tradycyjne granice regionalne, nie wspominajgc o panstwowych.
Ten skomplikowany system spontanicznie powstajacych regulacji okre-
§lit Teubner z kolei mianem nowej Lex Mercatoria miedzynarodowego ob-
rotu gospodarczego?. Gdzie indziej autor ten uzy! metafory ,wielu wcie-
lenr kréla”?. Wewnetrznie zréznicowany system globalny jest systemem
pozbawionym hierarchii, zniknal bowiem (lub ostrozniej, utracil swe
dawne, niekwestionowane znaczenie — G.S.) suweren—panstwo oraz na-
rod—-obywatel, jako ostateczne zrodla prawa?’. Zgodnie z wczeéniejszymi
pracami Gunthera Teubnera, ,straznikami” owych prywatno-prawnych
konstytucji bylyby pluralistyczne organizacje spoleczenstwa obywatel-
skiego, wyrazajace sie w wielo&ci rozmaitych form spolecznej samoorga-
nizacji i autorefleksji, jak i w rozmaitych formach rozwigzywania sporéw.
Wspolczesnie natomiast autor ten podkresla, iz czynnikiem decydujacym
0 odréznieniu sie prawa od innych systemow czgstkowych oraz strazni-
kiem prawa jest charakterystyczny dyskurs, jakim prawo sie postuguje®.
Redefinicji ulega zatem réwniez pojecie autopojezy tego rodzaju systemu
prawa. Kwestia samoobserwacji i samoorganizacji jest przez prawo roz-
wigzywana w ten sposoéb, iz korzysta ono faktu, iz poszczegélne systemy
(w tym prawo) moga korzysta¢ nawzajem z wlasnej wiedzy i sens6w?°.
Szczegblng role jako dostarczyciele senséw moglyby tu odegraé porzad-
ki pozaprawne norm etycznych czy moralnych, jak rowniez pozaprawne
zwyczaje i powszechnie uznane zasady jako pomosty pomiedzy plurali-
stycznymi porzadkami prawnymi we wspbélczesnym Swiecie.

Pojawia sie zatem koncepcja systemu prawa jako ,,kréla o wielu wcie-
leniach”, czy wspomnianej ,nowej Bukowiny”, heterohierarchiczne-
go prawa o wielu zrédtach, prawa produkowanego przez zrbéznicowane,
a nawet wzajemnie sie wykluczajgce dyskursy spoleczne, prowadzone
przez ,wielu dyskursywnych suwerenéw”?’, a nawet prawa multikontek-
stualnego, ktorego zrédla trudno jest zrekonstruowac?®. Tego rodzaju

25 3. Teubner, Globale Zivilverfassungen: Alternative...

26 G. Teubner, The Kings Many Bodies: The Self-Deconstruction of Law’s Hierarchy,
»Law and Society Review” 1997, Vol. 31, No. 4, s. 763-788.

27 Ibidem, s. 766.

28 Idem, Globale Ziviverfassungen: Alternative zur staatszentrierten...

29 G.-P. Calliess, Systemtheorie: Luhmann/Teubner, w: S. Buckel i in. (red.), Neue
Theorien des Rechts, Stuttgart 2006, s. 57 i n.

% K. Glnther, Rechtspluralismus und universaler Code der Legalitdt, w: L. Wingert,
K. Gunther (red.), Die Offentlichkeit der Vernunft und die Vernunft der Offentlichkeit,
Suhrkamp, Frankfurt am Main 2001.

31 G. Teubner, The Kings Many Bodies: The Self-Deconstruction..., s. 7717.
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heterohierarchiczne prawo jest prawem apolitycznym, a czynnikami me-
diujgcymi pomiedzy wieloScia operacyjnie zamknietych systeméw poli-
centrycznego i multikontekstualnego stajg sie pozapolityczne ,instytucje
taczace”. Zaliczane sg do nich m.in. procedury oraz podstawowe zasa-
dy prawne, np. zasada, ze uméw nalezy dotrzymywaé — umozliwiajgce
operowanie tych systeméw, a nawet wzajemne przekraczanie przez nie
wlasnych granic. Sprawiedliwo§é natomiast bylaby efektem proceséw
samowalidacyjnych w ramach kazdego z wielu subsysteméw prawa, od-
niesieniem sie do ,,u§wieconych” tradycji i tradycyjnych zwyczajow oraz
etycznych norm pozaprawnych (jak w przypadku Lex Mercatoria), mitow
dotyczgcych zrodet prawa (np. 10 Tablic), czy tez narracji zwigzanych
z prawem. W §wietle najnowszych analiz, bylaby ona efektem przejrzy-
stych procedur badz tez zredukowana do czystej sofistyki prawniczej®.
Tezy na temat sprzecznych, a nawet przeciwstawnych ,logik” oraz
,semantyk” prawa ponowoczesnego, jego wzrastajacej fragmentacji i de-
hierarchizacji, roli wartosci oraz ochrony praw podstawowych i podsta-
wowych wolnoéci jako czynnikéw generujacych procesy spolecznej samoor-
ganizacji oraz spolecznej refleksyjno§ci w pluralistycznym spoleczenstwie,
atakze tezy na temat zmniejszajacej sie roli panstwa i wzrastajgcej roli po-
nad- czy miedzynarodowych organizacji gospodarczych, politycznych oraz
obywatelskich znajdujg uzupelnienie w koncepcjach opartych na analizie
empirycznej praktyki tworzenia sie i funkcjonowania prawa — jego rekom-
pozycji — we wspélezesnym $wiecie. Procesy rekompozycji prawa dostrze-
gane sg we wspomnianym powyzej ksztaltowaniu sie nowego, oddolnego
i spontanicznego porzadku (okreslanego jako nowy konstytucjonalizm)
w ramach poszczegblnych typow dziatan spolecznych oraz réwnie sponta-
nicznym powstawaniu ponadnarodowego porzgdku prawa obrotu gospo-
darczego — wielokrotnie tu wspomnianej, wspolczesnej Lex Mercatoria®.

32 Idem, Globale Ziviverfassungen: Alternative zur staatszentrierten..., s. 781-782.

33 Okresélenie Lex Mercatoria historycznie odnosi sie do praktyk i zwyczajow wspolnych
kupcom w Europie we wezesnym Sredniowieczu. Wyroslo ono z transakeji dokonywanych
przez przedstawicieli réznych narodéw. Mianem tym okresla sie takze prawo zwyczajo-
we, uznawane przez wladcéw, a nie prawo ustanowione przez wiadze. Jego zZrodiem byt
fakt, iz prawo cywilne niewystarczajaco szybko i elastycznie reagowalo na wzrastajgce
wyzwania wymiany handlowej. Wiazalo sie to z potrzeba szybkiej i efektywnej jurys-
dykcji, stosowanej przez wyspecjalizowane sady. Wiodgcg ideg Lex Mercatoria bylo to, iz
powinno ono wyrastac z praktyki handlowej, odpowiadaé¢ na oczekiwania kupcéw i byé
zrozumiale oraz akceptowalne przez kupcow, ktorzy byli mu podporzadkowani. Nalezy
tu tez mozliwo$¢ wyboru instytucji arbitrazowych, procedur oraz prawa, jakie bedzie
sie stosowaé w danej sytuacji, a takze arbitrow. Prawo to bylo stosowane przez sady
majace swe siedziby wzdluz centréw handlowych. Szczegélng cecha Lex Mercatoria bylo
zaufanie oraz poleganie na prawie, ktore bylo rozwijane i stosowane przez nich samych.
Wspolczeénie okre§lenie Lex Mercatoria odnosi sie o traktatéw zwigzanych z obrotem
miedzynarodowym (tzw. miedzynarodowe prawo prywatne) i zwigzane jest z miedzy-
narodowym arbitrazem oraz innymi pozasgdowymi sposobami rozwigzywania sporéw
w obrocie miedzynarodowym (zob. R. Michaels, The True Lex Mercatoria: Law Beyond
the State, ,Indiana Journal of Global Legal Sudies” 2008, Vol. 14, No. 2, s. 765).
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Punktem wyjécia jest spostrzezenie o przestarzalym charakterze
tradycyjnego podzialu na prawo wewnatrzpanstwowe i miedzynaro-
dowe publiczne, jak i przyznanie suwerennemu panstwu kompetencji
prawotworczych. Empirycznie wazny wylom stanowi tu prawo Unii Eu-
ropejskiej wraz z zasadg pierwszenstwa prawa europejskiego przed pra-
wem wewnatrzpanstwowym, zasadg jego bezpoéredniego stosowania
oraz zasadg bezposrednio wigzacego charakteru tego prawa, jak i po-
wstanie innych organizacji o charakterze miedzynarodowym, ktore
rowniez stajg sie waznym zrdodlem prawa. Prawo wspolnotowe i prawo
krajowe sg w duzej mierze rozlagczne i nie tworzg piramidy. Niezaleznie
od powstajacych organizacji i instytucji ponadnarodowych i transna-
rodowych, takich jak wspomniana Unia Europejska, w globalizujagcym
sie Swiecie pojawiajg sie jeszcze inne, nowe formy tworzenia i stosowa-
nia prawa. Prawo powstaje w coraz wiekszym stopniu dzieki aktywno-
§ci organizacji o charakterze gospodarczym, czy finansowym, organi-
zacji obywatelskich dzialajacych w imieniu interesu publicznego badz
tez intereséw grupowych, czy tez hybrydowych organizacji prywatno-
publicznych. Wéréd zrodel prawa wazne miejsce zajmuje orzecznictwo,
niezaleznie od tego, czy przedmiotem analizy sg panstwa anglosaskie,
nalezgce do systemu prawa precedensowego, czy tez kontynentalne pan-
stwa europejskie, nalezace do systemu prawa stanowionego. Tu olbrzy-
mie znaczenie przyznaje sie sgdownictwu konstytucyjnemu. Orzeczenia
sadow 1 trybunaléw konstytucyjnych traktowane sg jako istotne czyn-
niki przezwyciezenia fragmentacji spolecznej oraz powigzania prawa
z regulg sprawiedliwo$ci, a przede wszystkim ochrony wolnoéci i spo-
lecznej samoorganizacji. Jak argumentuja autorzy badan nad wplywem
Trybunalu Konstytucyjnego na polski porzadek prawny, sgdownictwo
konstytucyjne jest gwarantem istnienia spolecznych sfer wolnosci. Cy-
tujgc autoréow tych badan, co ma oznaczaé ze ,ograniczajgc zakres do-
puszczalnych interwencji politycznych w zycie spoleczne przyczynia sie
ono do wytworzenia spontanicznych, niepolitycznych i niewynikajacych
z uregulowan prawnych, mechanizméw jego organizacji. Jednoczes$nie
jednak, prawo wyznaczania ostatecznych granic polityki, a zatem wy-
twarzania okres§lonych ,,sfer wolnosci”, stanowi mozliwo$é ksztattowa-
nia okre§lonych relacji miedzy jednostkami, organizacjami czy grupami
spotecznymi w ich ramach”34.

Bardzo waznym Zrédiem prawa staje sie orzecznictwo miedzynarodo-
wego arbitrazu gospodarczego, w nawigzaniu do tradycji Lex Mercatoria,
a zatem szybkiego, jak najbardziej efektywnego i najmniej kosztownego
rozstrzygania sporéw, w oparciu o zasady sluszno§ci, proporcjonalnos$ci
i dobrych obyczajéw kupieckich.

34T, Stawecki, W. Staskiewicz, J. Winczorek, Miedzy policentrycznosciq a fragmen-
tacja. Wptyw Trybunatu Konstytucyjnego na polski porzgdek prawny, ,,Sprawne Pan-
stwo”, program Ernst and Young, Warszawa 2008, s. 8-9.
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Wspoélczednie, tworzgce sie prawo, ktorego zréodlem sg wspomniane
organizacje, czy poszczegélne orzeczenia sadowe czy arbitrazowe, jest
zorientowane na rozwigzanie czy regulacje konkretnych probleméw
na obszarze szeroko zakreslonych, nieposiadajacych wyraznych gra-
nic dzialan spolecznych (przykladowo: wymiana handlowa, inwesty-
cje, obrét papierami warto§ciowymi, praca, ustugi). Jest tez ono jedynie
w pewnym zakresie warunkowane przez panstwa, czesto jest to prawo
wylacznie pozapanstwowe. Dla rozwoju wspolczesnego prawa obrotu go-
spodarczego wazne znaczenie majg wypracowane zwyczaje oraz tzw. do-
bre praktyki. Jak stwierdza Gunther Teubner, prawo to jest skutkiem
takiego zapotrzebowania na regulacje ,,...jakie nie moze by¢ zaspokojone
ani przez instytucje panstwa narodowego, ani przez instytucje miedzy-
panstwowe, lecz ktore jest zaspokajane bezposrednio przez wspomnia-
nych nowych aktoréw (globalnego) obrotu”s®. Powstajace dzieki temu
porzadki prawne opieraja sie na powszechnie uznanych zasadach praw-
nych i ich konkretyzacjach w zwyczajowo przyjetych praktykach i pro-
cedurach. W celu regulacji konfliktéw powstaja nowe instytucje arbitra-
zowe i rozjemcze. A zatem obserwujemy wspoélczesnie ksztaltowanie sie
transnarodowych proceséw tworzenia prawa w ramach czterech obsza-
réow: a) globalnego réznicowania sie systemoéw gospodarczych i mecha-
nizmoéw oraz medidéw towarzyszacych temu procesowi; b) skutkéw, jakie
niesie ze sobg to zréznicowanie dla $rodowiska naturalnego, migra-
¢ji oraz rozwoju (spolecznego); ¢) praw czlowieka; d) ksztaltowania sie
transnarodowego prawa karnego i przepiséw gwarantujgcych bezpie-
czenstwo w sytuacji koniecznosci zwalczania dysfunkcjonalnych skut-
kow globalizacji. W zwigzku z tymi procesami, powstaje wspotcze$nie
teoria transnarodowych procesé6w prawnych.

Jak sie podkresla, prawdziwg Lex Mercatoria jest wspo6lcze$nie wy-
laniajgce sie globalne prawo handlowe, ktore zawiera elementy praw
panstwowych oraz trans- i ponadnarodowych, oraz zasady wypracowa-
ne w procesie rozstrzygania sporéw. Tego rodzaju transnarodowe pra-
wo mialoby stanowi¢ radykalne wyzwanie wobec tradycyjnego prawa,
tworzonego i legitymizowanego przez panstwo. Czyni bowiem ono irre-
lewantnym rozréznienie miedzy prawem wewnatrzpanstwowym a pra-
wem ponad- czy transnarodowym, wychodzac niejako poza dystynkcje
tego typu. Ponadto, wspélczesna Lex Mercatoria oznacza przejScie od
tradycyjnej fragmentacji prawa i jego réznicowania wedlug galezi oraz
zrodel, do zréznicowania funkcjonalnego. ,,Jest to prawo poza, a nie bez,
panstwa” glosi jeden z jego badaczy®®.

35 . Teubner, Privatregimes: Neo-spontanes Recht und duale Sozialvervassungen in
der Weltgesellschaft, w: D. Simon, M. Weiss (red.), Zur Autonomie des Individuums,
Nomos Verlagsgesellschaft, Baden-Baden 2000, s. 437.

36 R. Michaels, The True Lex Mercatoria..., s. 736.
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KILKA UWAG NA ZAKONCZENIE

Na zakonczenie przedstawionych tu uwag mozna zatem sformutowa¢ hi-
poteze, iz polscy przedsiebiorcy moga by¢ bezradni w obliczu mozaiki,
jakg stanowi wspoélczesne transnarodowe prawo obrotu gospodarczego.
Mogag oni takze by¢ moze poklada¢ zbyt duzg ufnosé w porzadki praw-
ne panstw, w ktorych przyszio im inwestowac czy prowadzi¢ dzialalnosc
gospodarczg, nie dostrzegac, czy tez nie docenia¢ zwyczajow, norm mo-
ralnych, czy tez regul uczciwego obrotu w kontaktach z kontrahentami.
Jak wskazujg obecnie prowadzone przez nas badania nad przedsiebior-
cami prowadzgcymi dzialalno$é na terenie Unii Europejskiej, niekiedy
to niedocenianie norm pozaprawnych oraz zbytnia ufno$¢ w moc pra-
wa skutkuje przykrymi konsekwencjami, rozczarowaniem oraz strata-
mi ekonomicznymi. Te wstepne wyniki badan wymagaja jednak dalszej
weryfikacji.
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Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie

(OMPLIANCE MANAGEMENT.
CHARAKTERYSTYKA I WARUNKI
POWODZENIA

WPROWADZENIE

Prawdopodobnie compliance stanie sie niedlugo nowym anglojezycz-
nym terminem powszechnie uzywanym w jezyku teorii zarzadzania
i etyki biznesu. Podobnie jak w przypadku okreslen: marketing, publi-
c-relations, whistleblowing, sweatshops, corporate citizenship itp., trud-
no bowiem trafnie i zwiezle oddac jego sens po polsku. Chyba, ze kto§
- tak jak niegdy$ prof. Wojciech Gasparski — dokona odkrycia jezyko-
wego rownego interesariuszom, skutecznie zastepujacym stakeholders.
Poki co, musimy wieloma slowami okre§laé znaczenie compliance i com-
pliance management. Nieporeczne i rozwlekle sg przeciez okre§lenia
»,dzialania zgodne z przepisami prawnymi” oraz ,zarzgdzanie zgodno-
§cig z uregulowaniami prawnymi”. Ten stabo jeszcze w Polsce rozpozna-
ny obszar zarzgdzania zasluguje na chwile refleksji. Bedzie tu chodzito
o syntetyczng charakterystyke jego genezy, specyfiki, nowosci, a takze
wskazanie na watpliwo§ci, ktore wywoluje i okreslenie warunkéw jego
powodzenia.

1. NOWE StOWO CZY NOWA RZECZ?

Przestrzeganie przepiséw prawnych w przedsiebiorstwie, postepowanie
zgodne nie tylko z litera, ale i z duchem prawa od dawna jest oczywistym
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przedmiotem zabiegéw kadry zarzadzajgcej. Dopiero na podstawie te-
go minimum mozna budowac ,,co§ wiecej” — okre§laé standardy etyczne
i budowa¢ kulture moralng firmy. Rozwijane w ostatnich latach rézne
wersje koncepcji corporate social responsibility czy corporate citizenship
juz w punkcie wyjécia zakladajg praworzadno$¢ w przedsiebiorstwie.
Czy zatem compliance nie jest jedynie nowym stowem na okreslenie sta-
rej rzeczy? Czy tez denotuje jednak co$ nowego?

Ot6z wydaje sie, ze genezy ewentualnej nowosci fenomenu complian-
ce nalezy szukac najpierw po stronie prawodawstwa. Kontekst prawny,
w ktorym przychodzi dzi§ dziala¢ podmiotom gospodarczym podlega
zasadniczym, gwaltownym zmianom. Kupujgc, produkujac, sprzeda-
jac, zawierajagc umowy, zatrudniajac personel, ptacgc podatki itp. przed-
siebiorstwa podlegaja niezliczonym przepisom réznych dziedzin pra-
wa krajowego, europejskiego czy miedzynarodowego. Rosnie ich liczba
i kompleksowo$é. Rozeznanie sie w tym narastajacym gaszczu szyb-
ko zmieniajacych sie i bynajmniej nie zawsze zgodnych ze sobg norm
prawnych wymaga nie lada umiejetnos$ci. Ewidentnie wzrastaja kosz-
ty ,bycia w porzadku” wobec prawa. Tradycyjne stanowiska czy dzialy
radcow prawnych nie zawsze sg w stanie sprosta¢ nowym wyzwaniom.
Genezg pojawienia sie compliance jest tez ostra walka konkurencyjna,
sktaniajgca jej uczestnikoéw do szukania najnizszej, jeszcze dopuszczal-
nej prawnie granicy postepowania lub nawet niepostrzezonego jej prze-
kraczanial. W zwigzku z tym system compliance stal sie dzi§ jednym
z ,twardych” czynnikéw konkurencyjno$ci firmy.

Ryzyko finansowe, ale tez naruszenia wizerunku ,etycznej firmy”
i utraty zaufania klientéw, zwigzane z udowodnionym przekroczeniem
prawa okazujg sie za$ tak wielkie, ze uzasadnia powolywanie odrebnych
stanowisk compliance officer i wyja$nia stopniowe ksztaltowanie sie no-
wej specjalno$ci menedzerskiej. Na czym polega jej istota?

. PROPEDEUTYKA COMPLIANCE

Przedmiot i cel

Jak juz wspomniano, przedmiotem compliance jest przestrzeganie
wszystkich prawnych nakazow i zakazow, a takze zaleconych regut do-
brych obyczajow, ktérych adresatem jest przedsiebiorstwo. Celem tych
zabieg6w jest unikniecie sankcji za naruszenie norm prawnych, np. w po-
staci grzywien, odszkodowan za wyrzadzone szkody czy innych kar fi-
nansowych. Chodzi tez o wyeliminowanie ryzyka cofniecia zezwolenia

! Takg tendencje nazywa sie w socjologii i etyce gospodarczej ,,moralnoscig kranco-
wa”. Por. A. Dylus, Moralnos¢ krancowa jako problem dla katolickiej nauki spolecz-
nej, Wydawnictwo Pallotinum, Warszawa 1992.
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na prowadzenie okres§lonej dziatalnosci, wycofania jakiego§ produktu
z obiegu lub niedopuszczenia go do sprzedazy, czy wreszcie utraty do-
brego imienia.

Problematyka

Problematyka compliance jest tak zrbéznicowana, jak rézne sg same
przedsiebiorstwa i ich dziatalno§¢. Liczba i charakter obowigzujacych
je regul prawnych zalezy m.in. od formy prawno-organizacyjnej i wiel-
koéci przedsiebiorstwa, branzy, rynku i krajow, w ktorych jest ono ak-
tywne. W kazdym razie wchodzg tu w gre rozne dziedziny prawa.

W notowanych na gieldzie spotkach akcyjnych bodaj najwiekszej
uwagi wymagajg przepisy dotyczace emisji papieréw wartoSciowych,
obowigzku publikacji danych finansowych i ujawniania wszelkich in-
nych informagji istotnych dla akcjonariuszy. Problematyka compliance
objete sa dalej:

m prawo spolkowe, tj. obowigzek prowadzenia rachunkowosci, sporza-
dzania bilanséw, przepisy zwigzane z pozyskiwaniem kapitalu, regu-
lacje w przypadku niewyptacalnosci itp.;

m prawo dotyczace ochrony §rodowiska, zwlaszcza niszczenia odpadow,
ochrony woéd i gruntéw, ochrony przed emisjg szkodliwych gazéw
1 promieniowaniem;

B prawo pracy i prawo socjalne, obejmujgce m.in. kwestie zawierania
i rozwigzywania umow o prace, uprawnien pracowniczych, odprowa-
dzania podatkow i §wiadczen socjalnych, wspétudziatu pracownikéow
w zarzadzaniu, regulacje antydyskryminacyjne, zatrudniania obco-
krajowcow, pracy na czarno, przestrzeganie przepiséw BHP;

m prawo regulujace finansowanie przedsiebiorstwa, np. aby zapobiec
niekontrolowanym interesom wysokiego ryzyka czy zagwarantowaé
przestrzeganie regul zawierania umoéw kredytowych;

m regulacje prawne dotyczace bezpieczenstwa uzytkowania produk-
tow, monitoringu tego bezpieczenstwa, reklamacji konsumenckich
czy cofniecia dopuszczenia do sprzedazy;

m regulacje dotyczace dystrybucji, tj. przepisy eksportowe, normy pro-
wadzenia handlu zagranicznego.

Dotychczasowe doswiadczenia koncerndow europejskich pokazuja, ze
bardzo dotkliwe finansowo sg konsekwencje zwigzane z naruszaniem
przez nie prawnych regulacji uczciwej konkurencji. Poniewaz kary na-
kladane przez Urzedy Antymonopolowe moga powaznie zachwia¢ kon-
dycja finansowg przedsiebiorstwa, wlasnie temu obszarowi compliance
nalezy poswieci¢ szczegélng uwage. To samo dotyczy przepiséw anty-
korupcyjnych, ktorych przekroczenie, oprocz konsekwencji karnych dla
konkretnych pracownikéw, dodatkowo powoduje powazny uszczerbek na
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wizerunku calego przedsiebiorstwa. Korupcyjnym pokusom podlegajg
przy tym najczeSciej pracownicy dzialéw zaopatrzenia i zbytu. W zwigz-
ku z tym rézne antykorupcyjne procedury stajg sie integralnym elemen-
tem ,,systemu compliance”.

Nawigzujgc do tej ostatniej kwestii, warto dodac, ze np. w koncer-
nie Daimler-Chrysler system ten obejmuje podawanie do wiadomo§ci
w sprawozdaniach finansowych podejrzanych ptatnoéci oraz organizo-
wanie ,,goracej linii praktyk handlowych” (ang. Sales-Practice-Hotline),
pozwalajacej pracownikom na przekazywanie i pozyskiwanie odpowied-
nich informacji. Z kolei Volkswagen do walki z przestepczoscig gospo-
darczag wykorzystuje oryginalny ,,system rzecznikéw”. Pelnigcy funkcje
rzecznikéw adwokaci spoza koncernu pozyskujg odpowiednie informa-
cje, gwarantujgc przy tym pracownikom ochrone prawna.

Budowa systemu compliance i zadania compliance officer

Whrew przywolanym tu przykladom, compliance nie jest zadaniem wy-
tgcznie duzych przedsiebiorstw. Dotyczy rowniez matych i Srednich - je-
§li tylko dziataja one w obrebie uregulowanych rynkow.

Budowe systemu nadzoru przestrzegania w przedsiebiorstwie prze-
piséw zaczyna sie zwykle od przegladu obowigzujgcych norm prawnych
oraz przebiegu procesé6w produkeyjnych i wszystkich prowadzonych in-
teres6w. Za calto§é tego przedsiewziecia odpowiada ,szef” (prezes, dy-
rektor). Sprawg bodaj najtrudniejszg jest jasne okreslenie kompetencji
i odpowiedzialno$ci poszczegblnych dzialéw czy stanowisk, ktére ma-
ja zajmowac sie czuwaniem nad wiernoscig przepisom. W strukturze
organizacyjnej wielu przedsiebiorstw pojawia sie nowa komoérka (lub
przynajmniej stanowisko). Z reguly jej zadania nie obejmujg wszystkich
spraw dotyczacych przestrzegania norm prawnych. Dzieli te kompeten-
cje np. z komérkami prawnymi, audytu wewnetrznego czy zarzgdzania
ryzykiem. OczywiScie, nalezy tak przyporzadkowaé zadania, aby nie po-
wielaly one swych obowigzkéw, nie wehodzity sobie w droge i nie wyda-
waly sprzecznych polecen.

Nie jest tatwo znalez¢ wlasciwego kandydata na specjaliste od prze-
strzegania prawa (ang. compliance officer). Obok posiadania wiedzy
prawniczej, musi §wietnie orientowaé sie w realiach danego przedsie-
biorstwa. Je§li chce skutecznie zwalczaé nieprawidlowos$ci, musi posia-
daé odpowiednig sile przebicia i cieszy¢ sie zaufaniem kierownictwa.
Do jego podstawowych zadan nalezy stala analiza ryzyka nieprze-
strzegania przepiséw prawnych i otwarte komunikowanie wynikéw
tej analizy. Musi dalej wypracowaé sposoby likwidacji lub minimaliza-
cji tego ryzyka oraz zorganizowac dla kadry zarzadzajgcej odpowied-
ni system doradztwa w tym wzgledzie. Compliance officer winien dalej
uczestniczy¢ przy opracowywaniu przez odpowiednie wydzialy nowej
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oferty produktéw czy ustug oraz organizowaé szkolenia w zakresie
compliance?.

Oczywiscie, nawet najlepiej zorganizowany system compliance nie
jest w stanie w spos6b doskonaly zapobiec naruszaniu tysiecy przepi-
sow prawnych obowigzujgcych w dzialalnoSci gospodarczej. Poza tym
formalna zgodnoé¢ praktyki przedsiebiorstwa z regulami prawnymi jest
zaledwie warunkiem koniecznym, ale bynajmniej niewystarczajacym do
osiggniecia kompleksowego sukcesu. Innymi slowy, system compliance
wymaga doskonalenia i uzupelniania. Pozostawiony sam sobie — budzi
watpliwosci i prowokuje pytania. Jego powodzenie zalezy od spelnienia
kilku warunkow.

3. WARUNKI POWODZENIA

Interioryzacja systemu, czyli mniej comply, wiecej explain

Bodaj najczesciej sygnalizowanym deficytem systemu compliance jest
formalne, czysto techniczne podejScie menedzeréw do wiernosci prze-
pisom. Koncentrujg sie na ,,zgodno$ci” (ang. comply), zamiast na ,wyja-
$nianiu” (ang. explain). Instalujg w firmie niezliczone systemy kontroli,
doskonalg mechanizmy zglaszania nieprawidlowosci, zapominajgc przy
tym o konieczno$ci przekonania zalogi co do ich sensowno$ci. Na po-
dobne zaniechania wskazuje sie w debacie wok6t zasadnoéci kodyfika-
¢ji w przedsiebiorstwie norm etyki biznesu. Tymczasem wiadomo juz,
ze w obydwu przypadkach bez trwatlej interioryzacji nowych przedsie-
wzieé, bez pozyskania na ich rzecz zalogi, wprowadzane nowos$ci beda
jedynie atrapa, ,bezzebnym tygrysem” czy ,tepa bronig”, jak napisano
w jednym z artykuléw®. Jako biurokratyczna konstrukcja, ktorej nikt
nie bedzie w stanie przekonujaco zakomunikowaé ani personelowi, ani
opinii publicznej system compliance nie pomoze przedsiebiorstwu, lecz
raczej zaszkodzi jego wizerunkowi.

Kazus afery podatkowej w koncernie Siemens jest w tym wzgledzie
niezwykle pouczajacy. Okazalo sie, ze nawet w przypadku wzorcowo na
pozoér funkcjonujgcego systemu compliance, moze dochodzi¢ do systema-
tycznego oslabiania poczucia sprawiedliwoSci, a tym samym do powazne-
go naruszania regul. Jesli pracownicy nie bedg kompleksowo rozumieli

2 Prezentujac te ,,propedeutyke compliance”, korzystalam m.in. z: T. Biirgers, L. Wien-
ke, Gesetzestreue als Management-Aufgabe, ,Frankfurter Allgemeine Zeitung“ 2006,
Nr. 240.

3 Por. H. Mohrle, Der ehrbare Kaufman als Programm, ,Frankfurter Allgemeine Zei-
tung®“ 2007, Nr. 293. Artykul ten, podobnie jak inne publikacje, zwraca uwage wlasnie
na takie warunki powodzenia compliance, jak te oméwione w niniejszym punkcie.
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istoty compliance, caly wysitek jego szybkiego wprowadzenia i zwigzane
z tym naklady mogg pdj§¢ na marne.

Trafna identyfikacja ryzyka i whasciwy sposdb jego komunikagji

Opracowujac system compliance, nie jest latwo trafnie okresli¢ jego za-
kres. Jesli przyktadowo, w zwigzku z ujawnionym przypadkiem korup-
cyjnym jakie$§ przedsiebiorstwo decyduje sie na wprowadzenie tego sys-
temu, to nie moze sie ograniczy¢ do opracowania wprawdzie surowych,
ale zbyt ogdlnych dyrektyw i zakomunikowania ich zalodze tradycyj-
nymi kanatami. Poczta elektroniczna i pare apeli nie wystarczy. Dzie-
ki takiemu przekazowi pracownicy wprawdzie oficjalnie wiedzg o gro-
zacym niebezpieczenstwie korupcyjnym, ale nie sg w stanie przelozyc
sobie tej wiedzy na bardziej konkretne wskazania. Nie wiedzg: kiedy,
w jaki sposéb i gdzie ich praktyki stluzbowe generujg prawne i moralne
ryzyko przekroczenia przepiséw i dzialania sprzecznego z celami przed-
siebiorstwa.

Trafna identyfikacja ,,miejsc” szczegdlnie narazonych na ryzyko nie-
zgodnoSci z prawem nie jest jednak sprawag prosta. System complian-
ce moze by¢ opracowany zbyt selektywnie lub zbyt wasko, co za§ moze
prowadzi¢ do falszywego poczucia bezpieczenstwa. W rezultacie system
okazuje sie ,,przeciwskuteczny”.

Unikanie moralnosci kraricowej

Jeszcze bardziej fundamentalng przyczynag diugofalowej szkodliwo$ci
compliance jest wspomniane wyzej nastawienie o cechach moralnosci
krancowe;j. Jesli przy organizacji omawianego tu systemu bedzie chodzi-
to wylacznie o unikniecie sankcji dzieki formalnej zgodnoéci z literg pra-
wa, to w dluzszej perspektywie nalezy sie liczy¢ z dalszym pogorszeniem
standardéw etycznych i prawnych w §wiecie biznesu. Takie sg przeciez
konsekwencje wymysSlania przez compliance officer réznych sztuczek
prawnych, np. aby nie zaplacié kar umownych naleznych kontrahentom
czy odszkodowan pracownikom za wypadek przy pracy. Konkurowanie
przedsiebiorstw coraz nizej zawieszong poprzeczkg zgodnoSci z regu-
tami prawnymi uruchamia mechanizm réwni pochylej. Sprawny tech-
nicznie, ale pozbawiony glebszych fundamentéw aksjologicznych system
compliance okazuje sie bronig juz nie tepa, ale bardzo niebezpieczna,
cho¢ w dluzszej perspektywie — obosieczna.

Tendencja o cechach moralnoS$ci krancowej zdarza sie m.in. przedsie-
biorstwom obecnym na rynkach globalnych. Zawierajgc z innymi pod-
miotami kontrakty obowigzujace ponad granicami, dysponujg jeszcze
inng rezerwg konkurencyjna. Mogg mianowicie wybrac sobie taki porzg-
dek prawny, ktory im najlepiej odpowiada. Co wiecej, moga komponowac
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przerézne konstelacje tych porzadkéw. Nie trzeba tu dodawaé, ze kryte-
rium tego wyboru niekoniecznie bywa wysoka jako§¢ standardéw praw-
nych. I tak np. koncerny wschodnioeuropejskie czy niemieckie coraz
czeSciej decyduja sie na wybor prawa angielskiego, mimo iz kontynental-
ny porzadek prawny pod pewnym wzgledem ma przewage nad common
law. Zasadniczo inne jest podejscie do problemu prawnego. Podczas gdy
na kontynencie odpowiednie reguly prawne mozna znalez¢ w kodeksach
czy tekstach ustaw, to prawo angielskie opiera sie na kazusach. Jest
prawem poniekad ksztaltujacym sie przez rozpatrywanie precedensow.
W kazdym razie nie jest rzeczg pewna, czy wybor angielskiego porzad-
ku prawnego rzeczywiscie lepiej stuzy przedsiebiorstwom, jak to sobie
obiecujg ich compliance officer, zwlaszcza w odniesieniu do prawa upa-
dlosciowego. Dlugie i kosztowne procedury rozpatrywania przypadkow
w sadach angielskich kazg watpi¢ w zasadno$é tych oczekiwan?. Pewne
jest natomiast, ze ucieczki do ,,rajow podatkowych” tu i teraz okazujg sie
efektywne. Sg dobrym przykladem korzysci osigganych za pomocg wat-
pliwej etycznie, ale skutecznej finansowo strategii odpowiedniego wybo-
ru narodowo zr6znicowanego prawa podatkowego.

Wysoka jakos¢ stanowionego prawa

Nieco inna kwestia zwigzana jest z przeregulowaniem gospodarki, a co
za tym idzie — z mizerng jako$cig stanowionego prawa. Przygotowane
napredce, nieprzemyslane ustawy, wzglednie ich nowelizacje, arbitral-
ne rozstrzygniecia zawsze uderzajg w niezawodno$é porzadku prawnego.
Coraz czeSciej sygnalizuje sie dotkliwy brak bezpieczenstwa prawnego
i niestato§¢ prawa. Dotyczy to wielu norm od poczatku ich obowigzy-
wania. Polska, m.in. wskutek skomplikowanych przepiséw podatkowych,
dlugich procedur zaktadania firm (Srednio: 31 dni) i uzyskiwania pozwo-
lenia na budowe (Srednio: 308 dni), w ogloszonym niedawno rankingu
Banku Swiatowego Doing Business, bedacego rekomendacjg dla inwesto-
réw na 2009 rok, zajmuje dalekie 76 miejsce — najgorsze wérod panstw
naszego regionu (na 181 ocenianych krajéw). Nic dziwnego, ze w jednym
z dziennikéw omoéwienie tego raportu opatrzono wymownym tytulem:
Polska: droga przez meke dla ludzi biznesu®.

Roéwnie dotkliwa dla ludzi biznesu jest sytuacja, kiedy ustawodaw-
ca oczekuje, ze jego regulacje, np. dotyczace prawa podatkowego, be-
dg dziataly wstecz. JeSli nikt nie jest w stanie doktadnie przewidzie¢,
jakie skutki podatkowe pociggnie za sobg jaka$ decyzja inwestycyjna,
réwniez doradcy podatkowemu czy compliance officer trudno bedzie

4 Por. C. Budras, Mit gutem Recht, ,,Frankfurter Allgemeine Zeitung“ 2008, Nr. 111.
5 Por. A. Fandrejewska, D. Walewska, Polska: droga przez meke dla ludzi biznesu,
»Rzeczpospolita” 2008, nr 212.
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wypowiedzie¢ sie nt. ekonomicznej racjonalnosci projektowanych
przedsiewziedé.

W panstwie prawa podmiot gospodarczy winien méc zaktadac, ze je-
go kalkulacje nie okazg sie nagle zupelnie falszywe wskutek nieodpowie-
dzialnych decyzji parlamentu. Nie moze by¢ tak, ze czasokres przedaw-
niania sie przepisow, podobny do utraty wartosci pienigdza w warunkach
inflacji, jest coraz krétszy. Nie chodzi tu jednak tylko o cigglg zmiane
przepisow prawnych. W odniesieniu do prawa podatkowego integralng
czescig wysokiej jakosci prawa jest tez pozostawienie podatnikom odpo-
wiednio dlugiego czasu na dostosowanie sie do zmienionych przepisow.
Eksperci uwazaja, ze minimalnym warunkiem zachowania stabilnosci
prawa jest co najwyzej jedna ustawa podatkowa w ciggu roku — i to bez
mocy wstecznej®.

Omawiana tu kwestia po raz kolejny prowadzi do wniosku, ze com-
pliance management nie moze polegaé wylgcznie na poszukiwaniu spo-
sobow literalnego wypelniania obowiazujacych przepisow. Jego sku-
teczno$¢é wymaga czego§ znacznie trudniejszego: wierno§ci zasadom
prawnym.

Wiernos¢ nie tylko requtom, lecz takze zasadom prawnym

O wadze tego postulatu przesgdza fakt, ze wiaénie formalna wierno§cé
przepisom moze sie okazac¢ niesprawiedliwa. Potwierdzajg to liczne przy-
ktady, chociazby gloény swego czasu w Polsce kazus legnickiego pieka-
rza, ktéry za niezgodng z przepisami charytatywng hojnosé¢ zaplacit
bankructwem. Przepisy regulujace w Polsce opodatkowanie darowizn,
w tym na rzecz ofiar klesk zywiolowych, tez nie zachecajg do literalnego
ich przestrzegania.

Wybitni eksperci w dziedzinie prawa konstytucyjnego’ od dawna sy-
gnalizujg wystepowanie w panstwie prawa fundamentalnego dylematu,
ktorego zrodlem sg rozwierajgce sie coraz szerzej nozyce prawa i moral-
noéci. OczywiScie, rozréznienie tych dwoch obszaréw jest niekwestiono-
wanym osiggnieciem panstwa konstytucyjnego. Niemniej nie mozna za-
pominagé, ze i w zyciu codziennym obywateli, i w praktyce gospodarczej
prawo i moralno§¢ sg zdane na siebie. Tymeczasem coraz czeSciej okre-
§lone przepisy nie sg w stanie nawigzac do wartosci etycznych. Nie prze-
szkadza to jednak panstwu, aby etycznie neutralne normy prawne, do-
tyczace np. sposobu regulacji gospodarki, obwarowywacé najsilniejszymi

6 Por. J. Jahn, Schluss mit der Hinterhdltigkeit, ,Frankfurter Allgemeine Zeitung*
2007, Nr. 171.

" Chociazby prof. Josef Isensee. Por. Im Spanungsfeld: Marktwirtschaft — Moral —
Recht — Verfassungsstaat, w: J.H. Miiller, J. Isensee (red.), Wirtschaftsethik — Wirt-
schaftsstrafrecht, Wydawnictwo Ferdinand Schoningh, Paderborn-Miuinchen-Wien—
—Zirich 1991, s. 88-102.
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sankcjami, jakie zna prawo pozytywne, mianowicie sankcjami krymi-
nalnymi. Uchylanie sie od ptacenia podatkéw, stwierdzane na podstawie
przej$ciowo obowiazujacych, technicznych przepiséw prawa podatkowe-
go, narazone jest na takie same skutki prawne, co klasyczne przestep-
stwa kryminalne, jak kradzieze czy oszustwa. W tej sytuacji sankcje nie
chronig juz uprzednich wobec panstwa, zakotwiczonych moralnie débr
prawnych, lecz przepiséw, ktére swe istnienie zawdzieczajg wylacznie
decyzji ustawodawcy. Prawo karne stuzy za$ jako instrument wymusza-
nia postuszenstwa. Zawiera pewien potencjal nacisku, wykorzystywany
do kompensowania deficytu sensu prawa — sensu, ktory jest zrozumiaty
sam przez sie.

W tym kontekS$cie rodzi sie pytanie, czy warunkiem powodzenia
compliance management nie jest pewna zmiana filozofii podejscia do
prawa. Nie zawsze jest wskazane, aby caly obowigzujacy zbiér prze-
pisow traktowac jako nienaruszalne constans. Wlaénie doSwiadczony
compliance officer najlepiej orientuje sie, ktére przepisy sa absurdalne,
niewykonalne czy po prostu niesprawiedliwe. Zamiast koncentrowac
sie na ich omijaniu, moze wigczac sie do lobbingu na rzecz ich uchylenia
czy nowelizacji lub wrecz inicjowac takie dziatania. Oczywi§cie, warun-
kiem skuteczno$ci podobnych inicjatyw jest wyj$cie poza granice dane-
go przedsiebiorstwa. Naciski kregéw gospodarczych w kierunku ,,po-
prawy prawa” musza nastepowaé poprzez stowarzyszenia biznesowe,
izby gospodarcze itp.

Integracja compliance z kulturg organizacyjng i programem
etycznym przedsigbiorstwa

Wracajac na szczebel przedsiebiorstwa przypomnijmy, ze skuteczny sys-
tem compliance nie moze by¢é wprowadzany ,na skréty”, ,odgérnie”
i czysto formalnie. Trzeba tu doda¢, ze prawdziwe efekty przynosi wte-
dy, kiedy staje sie integralng czeScig sktadowg kultury organizacyjnej
przedsiebiorstwa. Jej zywotno$é przejawia sie w realizacji przez pracow-
nikéw przyjetego w firmie systemu wartoSci, a tym samym — w goto-
woSci przestrzegania przepisow prawnych. To za§ ma miejsce wowczas,
gdy kierownictwo i wszyscy pracownicy sg przekonani, iz profesjonal-
ne, zgodne z prawem postepowanie przynosi korzysci i calemu przed-
siebiorstwu, i indywidualnie kazdemu z nich. Decydujace znaczenie ma
przy tym postawa kadry kierowniczej. Niedostatek §wiadomosci praw-
nej, niepewnos$¢ i wahanie, jak zachowac sie w sytuacjach konfliktowych
z reguly prowadzg do niejednoznacznych zachowan. Jesli za$§ przetozeni
sami nie sg w stanie wyznaczy¢ jasnych punktow orientacyjnych, zadna
Swietnie przygotowana broszura po$§wiecona compliance nie zastgpi ich
w tym wzgledzie.



DYLUS = COMPLIANCE MANAGEMENT. CHARAKTERYSTYKA... izl

7 dotychczasowych rozwazan poérednio wynika Scisty zwigzek com-
pliance management z programem etycznym przedsiebiorstwa. Choé za-
sady tego programu traktowane bywajg jako ,,miekkie” reguly zachowan,
trudno przeceni¢ ich znaczenie. Formulujgc specyficzne zobowigzania
przedsiebiorstwa, jego misje, komunikujg jednocze$nie jasng wizje wspol-
nych wartosci, dostarczajg punktéw orientacyjnych i w ten sposéb stano-
wig dla pracownikéw przestrzen, w ktorej uczg sie oni kultury prawnej;.
Kultura organizacyjna przedsiebiorstwa, oparta na wyraznie okreslonych
warto$ciach etycznych, daje pracownikom poczucie, ze ich praca jest sen-
sowna i potrzebna. To za$ sktania do podejmowania permanentnego wy-
sitku, do angazowania sie na rzecz dobra wspélnego firmy.

Oczywiscie programy etyczne, a zwlaszcza kodeksy, po ich spisaniu
nie mogg ladowaé¢ w szufladach urzedniczych biurek. Pewnym wypacze-
niem przewidzianej w programach edukacji etycznej jest tez wykorzy-
stanie kodeksu do ksztaltowania u pracownikéw takiej formy samokon-
troli, ktora graniczy z terrorem cnoty. Skodyfikowane zasady etyczne sa
raczej wstepem do ksztaltowania czego$ bardziej kompleksowego. Ma-
ja mianowicie inicjowa¢ proces powstawania ,,przyzwoitosci kupieckiej”.
Majg pomagac rozwigzywac dylematy moralne w praktyce gospodarczej,
a takze wskazywac na sens prowadzenia biznesu, budowac¢ tozsamosé,
pokazywaé, ze uczciwo$é jest kwestig prestizu, a przez to — znakiem roz-
poznawczym marki danego przedsiebiorstwa.

Jesli compliance rzeczywiScie zostanie zintegrowany z programem
etycznym przedsiebiorstwa, stanie sie naprawde warto$ciowym, strate-
gicznym dobrem, budujgcym jego reputacje. Mozna wowczas liczy¢ na
stabilne relacje z klientami. Te prawde trafnie oddaje tytut cytowanego
juz tekstu po§wieconego compliance: Przyzwoity kupiec jako program?.
W ten sposéb dochodzimy do punktu wyjScia. Przeciez pierwsze zda-
nie ,zalozen programowych” niniejszej konferencji brzmi: ,,Coraz po-
wszechniej przestrzeganie standardéw etycznych oraz przestrzeganie
norm prawnych w dziatalno$ci gospodarczej jest ze soba tgczone pod na-
zwg Business Ethics and Compliance”.
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ROLA PRAWA T ETYKI
WKSZTALTOWANIU MODELU
GOSPODARCZEGO

Prawa nie mogq zatem ostac sie same, nawet gdy-
by same sie uzasadnialy. Sq tylko jednym elemen-
tem moralnosci powszechnej, ale o tyle istotnym,
ze wraz z innymi kluczowymi pojeciami moral-
nymi tworzqg czes¢ koncepcji nadrzednosci etyki
w zyciu ludzkim.

Brenda Almond

Zwiazki etyki z prawem — jak zauwazajg specjali§ci — majg nie tylko dtu-
g4, lecz takze bardzo bogatg tradycje. Niezaleznie od wielowiekowej tra-
dycji zwigzki te nadal poddawane sg kolejnym analizom i obrosty juz
w niezwykle pokazng literature. Nalezy takze zauwazy¢, ze niezaleznie
od sporow co do ich wzajemnej zaleznoSci czy rangi oba te pojecia legly
u podstaw idei spoleczenstwa demokratycznego.

. PRAWO A MORALNOSC

Kluczowym pytaniem dla ustalenia relacji miedzy prawem a moralno-
§cig i ustalenia ich roli dla gospodarki jest: czym jest prawo, a czym jest
moralno$é?, z niego za§ wynika kolejne: jaki jest zakres prawa, a jaki
moralnosci? Trudno$é w udzieleniu odpowiedzi na te z pozoru proste
pytania polega na tym, ze oba pojecia sg pojeciami wieloznacznymi i tak
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do konica nie dysponujemy bezspornymi definicjami, ktére zadowolilyby
wszystkich zajmujacych sie relacjg miedzy moralnoscig a prawem.

NajczeSciej prawo definiuje sie jako zinstytucjonalizowany system
powszechnie obowigzujacych norm postepowania, ustanowiony (lub wy-
znawany) przez panstwo, do przestrzegania ktorego stosowane sg Srodki
przymusu panstwowego, podczas kiedy moralno§¢ to niezinstytucjonali-
zowany zbioér spolecznie zobiektywizowanych norm moralnych i warto-
§ci zrelatywizowanych do pojec¢ ,,dobra” i ,,sprawiedliwo§ci”.

Juz z tego pobieznego zestawienia widaé, ze prawo i moralno$é roz-
ni kwestia instytucjonalizacji oraz fakt, iz prawo posiada sankcje (§rod-
ki przymusu), podczas gdy w moralno$ci punktem odniesienia jest ,idea
dobra i sprawiedliwosci”. O prawie mozna zatem powiedzieé, iz ma ,,moc
karzacg”, moralno§c¢ za§ ma ,,moc wskazujacg”.

Aby doglebniej zrozumieé, czym jest moralno$é nalezatoby cofngé
sie do historycznego pytania: ,,Skad sie wziela etyka?”. Jesli udzielajac
odpowiedzi na to pytanie zauwazy¢, ze poczatki etyki zawarte sg w mi-
tach czlowieka o powstaniu Swiata, ktére mialy wyjasni¢ ,dlaczego
istoty ludzkie muszg zy¢ wedle regul przeciwstawiajacych sie ich pra-
gnieniom”?!, od razu mozna dostrzec najbardziej fundamentalng rézni-
ce pomiedzy etyka (i jej praktycznym przejawem, jakim jest moralnosé)
a prawem. Wynika ona z réznicy w podstawowym dla kazdej z tych
dziedzin pytaniu. Etyka pyta o to: jak zyé?, podczas gdy prawo pyta:
jak postapié¢, aby nie ztamaé obowigzujacych przepiséw? Etyka dgzy do
osiggniecia dobra czy sprawiedliwo$ci, natomiast dla prawa bardziej li-
czy sie stuszno§é lub skuteczno$é (stad czesto méwimy, ze Temida jest
§lepa), ewentualnie bezpieczenstwo, jak w przypadku koncepcji Toma-
sza Hobbesa?.

Pytanie etyki: jak zy¢? okazuje sie bardziej fundamentalnym? anizeli
pytanie prawa: jak postgpic¢? glownie dlatego, iz to pierwsze dotyczy ca-
oSci naszego bycia, podczas gdy to drugie jedynie jakiego$ jego fragmen-
tu. W odpowiedzi na pierwsze pytanie mozna sie doszukiwa¢ wskazéwek
dla znalezienia odpowiedzi na drugie pytanie, nigdy na odwrot.

Gdyby przyja¢ owo rozumowanie, etyka wyprzedzilaby prawo w sen-
sie historycznym i nadal, mimo wielu zalezno&ci, pozostataby pierw-
sza w sensie zrodlowym. Do podobnego wniosku mozna doj$é réwniez

1 M. Midgley, Pochodzenie etyki, w: P. Singel (red.), Przewodnik po etyce, Ksigzka i Wie-
dza, Warszawa 1998, s. 29.

2Zob. T. Hobbes, Lewiatan, ttum. C. Znamierowski, Fundacja Aletheia, Warszawa
2005. ,Prawo niezaleznie od stojgcej za nim sily i przemocy, jest lub powinno by¢ ak-
tem rozumu suwerena i to aktem zabezpieczajgcym obywatelom bezpieczne, wygodne
i dobre zycie” (W. Wudel, Filozofia strachu i nadziei, Ksigzka i Wiedza, Warszawa
1971, s. 191-192). Bezpieczne, bo wolne od zagrozen walki wszystkich przeciw wszyst-
kim, charakterystycznej dla stanu natury.

3 Zob. J. Filek, Pytanie: jak zyc?, jako podstawowe pytanie etyczne, w: idem, Filozofia
jako etyka, Wydawnictwo Znak, Krakow 2000.
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poprzez odwolanie sie do etymologii. Pojecie ,,etyka” pochodzi od grec-
kiego ethos tlumaczonego jako zwyczaj, obyczaj. Zatem juz u zarania
ludzkoéci ludzie zauwazyli, ze spoéréd dziatan podejmowanych przez
ktoregokolwiek z czlonkéw wspélnoty jedne z nich sprzyjaja dalsze-
mu rozwojowi tej wspélnoty, inne natomiast utrudniaja jej harmonijny
rozwdj. Pierwsze jako sprzyjajace uznano za wlasciwe, dobre, a zatem
etyczne, podczas gdy drugie za nie wlasciwe z perspektywy wspdlno-
ty, czyli za niedobre, a zatem nieetyczne. Zinstytucjonalizowanie tych
przemyslen doprowadzilo do powstania prawa. Warto jednak zauwa-
zy¢, ze u poczgtkow moralnosci i prawa nie widac¢ bylo tak duzej od-
miennoéci obu dyscyplin, z jakg mamy wspodlczes$nie do czynienia. Nor-
my obyczajowe i moralne byly bardzo §cisle zwigzane z normami prawa
obowigzujacego. ,,Chcac poznaé prawo nalezalo poznac filozofie, bo ona
okre§la i wypelnia treScig zasady, takie jak aequitas (ré6wnoéc), boni-
tas (dobroc), iustitia (sprawiedliwo$c), honestas (uczciwos§c), ktore lezg
u podstaw prawa’™.

Wsroéd historykéw etyki spotkaé mozna dwa odmienne podejécia do-
tyczace przyczyn jej powstania, a zatem i prawa. Pierwsze pochodzi od
Grekéw, ale najwyrazniejszg (najbardziej charakterystyczng) swojg po-
staé uzyskato w koncepcji Tomasza Hobbesa. W tym podejsciu etyka jest
,harzedziem egoistycznej roztropnosci”, czyli $wiadomoSci cztowieka, ze
zachowa swdj byt, jesli stworzy warunki do zachowania bytu innych.
Drugie podejécie takze pochodzi od Grekéw, ale swojg najbardziej cha-
rakterystyczng postaé uzyskalo w koncepcji chrze$cijanskiej. Zasadza
sie ono na $wiadomo&ci niedoskonalo$ci naszej natury i pragnieniu, aby
te nature udoskonalié¢, w wersji chrzescijanskiej ,,doprowadzi¢ do zgod-
noéci naszej natury z wolg Boga”®.

Pierwsze stanowisko zasadzajgce sie na roztropnym egoistycznym
rachunku w znacznie wiekszym stopniu wplynelo na ,zinstytucjonali-
zowanie etyki”, a zatem na rozwdj prawa stanowionego. Jednakze, pa-
trzgc na historie prawa mozna stwierdzic, ze idac w kierunku roztrop-
nego zabezpieczania cztonkéw spolteczenstwa przed napascia czy szkoda
innych, w ramach tego podejScia zgubiono nieco z pola widzenia wymiar
etyczny. Mozna sobie wyobrazi¢ spoleczenstwo doskonate, roztropnych
egoistow, ktorzy stworzyliby z czasem instytucje gwarantujace wzajem-
ne bezpieczenstwo i z calg pewnoScia spoleczenstwu takiemu udatoby
sie unikna¢ wielu okropnosci, jakie byly i sa popelniane przez realnie
istniejacych ludzi®. Watpie jednak, czy udaloby sie rozwigzaé¢ wszystkie
problemy, poniewaz w swej najbardziej doskonalej postaci funkcjonowa-
nie takiego spoleczenstwa pozbawione byloby wymiaru etycznego.

¢ P. Dudkiewicz, Etyka a prawo, w: Etyka, Zaktad Etyki Ud, Krakow 1992, s.185.
5 M. Midgley, Pochodzenie etyki, s. 30.
6 Jak w Nowym wspaniatym swiecie Aldousa Huxleya.
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Zasada kryjgca sie za tym stanowiskiem mogtaby brzmie¢: ,,postepuj
tak, aby$ nie znalazl sie w obliczu konfliktu z prawem”’. Wydaje sie, ze
spadkobiercg takiego podejScia jest pozytywizm prawniczy, oddzielajgcy
do$é zdecydowanie prawo od moralnoéci.

Nie sposoéb jednak nie zauwazy¢, ze po pierwsze, nie wszystko, co istot-
ne dla czlowieka da sie zapisa¢ prawem, a po drugie, ze normy prawne te-
stowane sg najpierw w przestrzeni etycznej. Instytucjonalizacja istotnej
normy moralnej w norme prawng nastepuje dopiero po spoleczno-etycznej
weryfikacji tej normy. Je§li tak nie jest prawo najczeSciej jest chybione.

Drugie stanowisko, cho¢ catkowicie otwarte na etyke zaréwno w swej
pierwotnej greckiej postaci, jak i w swej chrzescijanskiej odmianie, jest
z kolei przy ksztaltowaniu norm po pierwsze, zagrozone nadmiernym ide-
alizmem, po drugie, nie bierze pod uwage niepelnej zdolnosci ludzkiej isto-
ty do sprostania wszystkim stawianym mu moralnym wymaganiom oraz
ma znacznie wiekszy problem ze zinstytucjonalizowaniem tej normy.

Rzeczywisty i ostateczny rozdzial prawa od etyki nastapit prawdo-
podobnie dopiero w okresie Reformacji. Wtedy wlasnie niemiecki filozof
prawa Christian Thomasius (1655-1728) zdefiniowal prawo jako powin-
no$¢ opartg na przymusie wladzy spotecznej, w odréznieniu od moral-
noéci opartej na sumieniu jednostki. Podobne stanowisko wzgledem se-
paracji prawa i moralnoSci zajal polski filozof prawa Leon Petrazycki,
cho¢ wprowadzil uzasadnienie psychologicznie. Norme moralng od nor-
my prawnej odroznia fakt, iz pierwszej towarzyszy $wiadomo§é powin-
noéci danego zachowania sie, drugiej za§ dodatkowo $§wiadomo§¢ rosz-
czenia (uprawnienia).

Rozdzial prawa i moralno$ci ma wspoélcze$nie wiele wymiaréw. Je-
den z nich wyznaczany jest poprzez zrédlo oraz uzasadnienie dla normy
prawnej.

2. 7RODLO | UZASADNIENIE DLA NORMY PRAWNEJ W KONTEKSCIE
ZWIAZKOW PRAWA Z MORALNOSCIA

W tej kwestii napotka¢ mozemy dwa stanowiska: stanowisko pozytywi-
styczne i prawno-naturalistyczne. Pierwsze glosi, iz normami prawny-
mi sg jedynie te, ktore zostaly przyjete i ustanowione przez panstwo,
natomiast drugie odwoluje sie w wiekszym zakresie do tego, co nazy-
wane jest prawem natury. OczywiScie poza modelowym ujeciem bardzo
trudno ustali¢ w praktyce, ktéra z norm jest wylacznie wynikiem stano-
wienia, a ktéra wynika wylacznie z odczytanych praw natury. Jednakze

7 J. Wolenski, Wstep. Integralna filozofia Prawa Ronalda Dworkina, w: R. Dworkin,
Biorgc prawa powaznie, ttum. T. Kowalski, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
1998, s. X.
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wielokrotnie w dziejach ludzkosci dochodzito do powaznego sporu po-
miedzy zwolennikami prawa stanowionego® a niezadowolonymi, z przy-
jetych norm oraz zakresu dzialania prawa stanowionego, zwolennikami
prawa naturalnego. O jednym z tych sporéw za chwile.

Zwolennicy prawa naturalnego odwolujgc sie do praw naturalnych
(w réznych epokach rozmaicie postrzeganych) i przedktadajac to, co na-
turalne nad to, co stanowione starajg sie wzmocni¢ czy uzupelnié normy
prawne pewnymi niepodwazalnymi warto§ciami moralnymi, zatem sta-
nowisko to jest znacznie blizsze moralnoéci. Natura, do ktérej odwotu-
ja sie zwolennicy tego stanowiska pelni bowiem funkcje nie tylko gwa-
ranta stusznosci, ale takze klucza doboru wartos$ci moralnych. Dlatego
tez, wedle tego stanowiska wprowadzenie pewnych norm prawnych mu-
si by¢ poprzedzone odkryciem koncepcji natury czlowieka?’, a w niekto-
rych przypadkach nawet jej wykreowaniem®.

Cze§c¢ zwolennikéw tego stanowiska zaakceptowala zmienno§é norm
prawnych opartych na prawie natury, ze wzgledu na zmiany w spostrze-
gania natury czlowieka (stopniowe odkrywanie istotowych elementow
jego natury) lub ze wzgledu na zmiany zachodzgce w samej naturze ludz-
kiej (przeksztalcanie sie czlowieka w procesie nieustannego rozwoju).

Druga cze$é zwolennikéw tego stanowiska stara sie jednak uniknaé
zbyt duzej relatywizacji do warunkéw kulturowo-spolecznych, ktére to
okre§laja, co jest naturg cztowieka, mocniej tym samym akcentujgc nie-
zmienno§¢ pewnych norm. Poszukujg oni zatem norm bardziej uniwer-
salnych!!.

W tym miejscu warto zauwazyé, ze ,podczas gdy osiemnastowieczne
pojecie praw ludzkich mialo charakter ochronny i negatywny, narzuca-
jac rzadom ograniczenia w traktowaniu podwtadnych, wspélczesna kon-
cepcja dodaje do nich element pozytywny: wlacza ona prawa do réznych
débr sktadajacych sie na ludzkg pomys§lnosé. (...) Tam, gdzie stare prawa
negatywne ograniczaly wladze panstwowa, nowe uprawnienia pozytyw-
ne (ang. positive rights) uzasadniajg jej rozszerzenie w celu zapewnienia
wiekszej zamoznoSci spolecznej, wygody i wzrostu gospodarczego”*2.

8 Utylitarysci, gtéwnie Jeremiasz Bentham, odrzucali uzasadnienie prawa poprzez
odwolanie do praw natury jako ,,niedorzeczno$¢ na koturnach” (zob. B. Almond, Pra-
wa, ttum. P. Lukéw, w: P. Singel (red.), Przewodnik po etyce, s. 304).

9 Uznanie wolno$ci ludzkiej za fundamentalny rys natury czlowieka doprowadzito
w przypadku Kanta do uznania prawa za wytwor rozumu ludzkiego, zas§ w przypad-
ku J. Benthama do ugruntowania prawa w idei uzytecznosci.

10 Wprowadzenie koncepcji homo oeconomicus zrewolucjonizowalo przykladowo obo-
wigzujace prawo i to nie tylko te dotyczgce dzialan w przestrzeni gospodarcze;j.

1 Biorgc pod uwage metody i sposoby poddawania prawa ocenie z prawno-natural-
nych punktéw widzenia nalezy zwréci¢ uwage na stanowisko deontologiczne i tele-
ologiczne. Pierwsze polega na odniesieniu tre§ci praw do jakich§ , metapraw”, czyli
do praw wiecznych, drugie polega na odniesieniu praw do jakiej$ szeroko rozumianej
wartosci (np. idei dobra).

12 B. Almond, Prawa, ttum. P. Lukéw, w: P. Singel (red.), Przewodnik po etyce, s. 304.
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Wspélczeénie daje sie zauwazyé tendencje do odrodzenia sie podej-
§cia naturalno-prawnego. W poprzednim stuleciu gtéwng przyczyna re-
nesansu prawa natury bylo uSwiadomienie sobie przez ludzkoé¢ tragicz-
nych konsekwencji prawa stanowionego, np. w III Rzeszy czy w RPA.
Zapisy prawne z obu podanych przykladéow dowodza, ze nie mozna za-
wsze utozsamiac tego, co legalne z moralno§cig!®.

3. W OGNIU SPORU POMIEDZY POZYTYWIZMEM PRAWNICZYM
A PODEJSCIEM £ACZACYM PRAWO Z MORALNOSCIA

W roku 1957 Herbert Hart wyglosil na Uniwersytecie Harvarda wykta-
dy, opublikowane rok pézniej pod tytutem Positivism and Separation of
Laws and Morals, w ktérych bronil typowego pogladu pozytywistyczne-
go, wyrazajacego sie w stwierdzeniu: ,,miedzy prawem a moralno§cig nie
ma koniecznego zwigzku definicyjnego, chociaz zachodza rozmaite re-
lacje faktyczne”!*. Prawo wedlug pozytywizmu prawniczego sklada sie
z ogblnych regut (norm, przepisow), ktérych obowigzywanie nie zalezy
od zgodnoSci owych regut ze standardami etycznymi. Jest zatem wy-
Igcznie zbiorem regul ogdélnych oraz oddzielone jest od moralnoéci. Jed-
nostka wedle tego stanowiska ma by¢ postuszna prawu.

Przeciw stanowisku Harta juz w nastepnym roku wypowiedzial sie
Leon Fuller odwotujac sie do charakterystycznej tezy wszelkich doktryn
prawno-naturalnych, méwigcych o tym, ze respektowanie pewnych war-
tosci moralnych jest niezbednym warunkiem uznania czego$ za prawo.
Prawo niemoralne nie jest bowiem prawem. Istotg stanowiska Fullera
nazywanego czasami ,humanistyczng teorig prawa”!® byto sformutowa-
nie kanon6w wewnetrznej moralno$ci prawa. Nie satysfakcjonowala go
definicja np. Austina, ktéry rozumial prawo jako polecenie wiadzy su-
werena ani definicja Friedmana, ktéry rozumial prawo jako istnienie
porzadku publicznego, ani tym bardziej podejScie Holmesa, dla ktérego
prawem jest to, co stanowi rezultat sgdéw. Wedlug Fullera prawo jest
przedsiewzieciem majacym na celu podporzadkowanie ludzkiego zacho-
wania jakims$ zasadom. Za Adamem Smithem uznal, ze tak jak ,prawi-
dla gramatyki wyznaczajg niezbedne warunki po temu, by jezyk moégt
stuzy¢ jako narzedzie porozumiewania sie, podobnie normy moralnosci

13 Niezaleznie od rozwazan dotyczacych uzasadnienia dla norm moralnych prawo
wielokrotnie poddawane bylo ocenie moralnej, na co wskazujg sformulowania: ,,do-
bre prawo”, ,,zte prawo” czy ,niesprawiedliwy przepis”. Bez wzgledu na rodzaj oceny
prawa (pozytywny czy negatywny) sam akt oceniania go jest niezaprzeczalnym fak-
tem spolecznym.

4 J. Wolenski, Wstep. Integralna filozofia..., s. XII.

15 Zob. A. Lopatka, Stowo wstepne, w: L.L. Fuller, Moralnosé prawa, ttum. S. Amster-
damski, PIW, Warszawa 1987, s. 12.
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obowigzku” wyznaczaja ,,niezbedne warunki po temu, by zycie spotecz-
ne byto mozliwe”!¢. , Tak wiec po operatywne wzorce oceny prawo zwro-
ci¢ sie musi do swej krewniaczki — moralnoS§ci obowigzkow”!". Prawo nie
moze bowiem zmusi¢ do godnego zycia. Na linii moralnosci pomiedzy
obowigzkiem a doskonalo$cig znajduje sie ,,niewidoczna wskazéwka wy-
znaczajaca punkt, w ktorym znika ci$nienie obowigzkow, a zaczyna sie
dazenie do doskonalo$ci”®. O umiejscowienie tego punktu toczy sie caly
spor dotyczacy moralnoSci prawa.

Innym przeciwnikiem Harta byl Ronald Dworkin, ktéry pozyty-
wizm prawniczy Harta nazwal konwencjonalizmem. Stanowisko Dwor-
kina przyjelo sie natomiast nazywac ,,integralng teorig praw”. Wedlug
Dworkina prawo ma charakter nie tylko opisowy, ale tez normatywny,
co oczywiscie pocigga za sobg otwarto$é na uzasadnienie moralne czy
ocene moralng. Bedac autorem pracy Biorgc prawa powaznie, Dworkin
zgodnie z tytulem powaznie potraktowal prawa jednostki, podkreslajac
przede wszystkim postulat ré6wnosci. W swym neoliberalnym podej$ciu
przewidywal nawet nieposluszenstwo wobec prawa (podczas gdy Hob-
bes i Kant widzac w prawie nie tylko narzedzie porzadku, lecz gléwnie
przejaw ludzkiego rozumu nie zezwalali na to'®), gdy nie odpowiada ono
standardom spotecznym. Wedle Dworkina pozytywizm prawniczy doko-
nuje sztucznego wyizolowania prawa z normatywnej struktury spotecz-
nej, a normatywna struktura zawiera to, co jest jej zasadami: moralny-
mi, politycznymi, ekonomicznymi. W trudnych przypadkach (ang. hard
cases) méwi Dworkin: sedzia moze sie do nich odwolaé. Decyzja sedzie-
go gltéwnie w prawie precedensowym ma charakter bardziej tworczy niz
mechaniczny. W tym ujeciu wspolczesne prawo jest tylko o tyle prawem,
o ile respektuje human rights.

4, TRUDNOSC|

W zwigzku z probami uzasadnienia norm prawnych u§wiadomiono so-

bie nastepujgce trudnosci:

B normy prawne, tak jak normy moralne mogg popadaé¢ w sprzeczno$c;
sprzeczno$¢ ta moze dotyczyé sprzeczno§ci pomiedzy normami praw-
nymi (,,Poszanowanie jednego prawa moze by¢ niemozliwe bez naru-
szenia innego”?’) oraz sprzeczno§ci pomiedzy normami moralnymi

16 1,.L. Fuller, Moralnosé prawa, s. 36.
7 Ibidem, s. 39.
18 Tbidem, s. 41.

9 Por. T. Hobbes, Lewiatan; 1. Kant, Metafizyka moralnosci, ttum. E. Nowak, Wy-
dawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005.

20 B. Almond, Prawa, s. 311.
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(w zwiazku z antynomiczno§cig wartosci?!), ale takze sprzecznosci
miedzy normami prawnymi a moralnymi??;

B spér miedzy idealizmem prawniczym, wedle ktérego prawo jest abs-
trakcyjnym systemem regul powigzanych ,logicznymi” (w ujeciu
heglowskim) zwigzkami a realizmem prawniczym, ktéry za prawo
uznaje orzecznictwo sagdow.

NOWE PODEJSCIE

(=)}

Wspélczeénie jednak, choc nie bez trudu, powraca do glosu znane juz od
czas6w greckich przekonanie o koniecznoSci zespolenia norm prawnych
z dziedzing moralno$ci. Zauwazono bowiem, ze , prawo pozbawione pod-
staw moralnych nie jest w stanie we wlasciwy sposéb kierowac obywate-
li do dobra wspo6lnego”23.

Jesli od tylu tysiecy lat obok rozwijajacej sie refleksji moralnej po-
wstaje i doskonali sie prawo stanowione wynika z tego, iz w swym roz-
woju spolecznym niechybnie potrzebujemy zaréwno etyki, jak i prawa.
Jako wspdlnota potrzebujemy prawa, ktére wykorzystujac cate doswiad-
czenie spoleczne wskaze nam zaréwno nasze obowigzki, jak i sformutu-
je odpowiednie zakazy, ale potrzebujemy takze etyki, ktéra bedzie swo-
istego rodzaju polem refleksyjno-badawczym dla formulowanego prawa
oraz wyznaczy normy moralne, jakimi powinni$my sie postugiwac wsze-
dzie tam, gdzie nie ma jeszcze prawa.

ILE PRAWA, A ILE ETYKI W PRZESTRZENI GOSPODARCZE)

W sensie teoretycznym byloby dzisiaj truizmem stwierdzenie, ze funk-
cjonowanie gospodarki zalezne jest od jako$ci i charakteru prawa oraz
od poziomu moralnego podmiotéw uczestniczacych w rynku. Przestaje
to jednak byé truizmem, gdy zamierzamy wprowadzi¢ w zycie te zalez-
nos¢, czyli poprawié radykalnie jako$é i charakter przepiséw prawnych
oraz podnie$§é poziom moralny podmiotéw uczestniczacych w rynku,

grzecki (red.), Konflikt interesu — konflikt wartosci, Wydawnictwo Akademii Ekono-
micznej, Krakow 2005.

22 Jednym z bardziej obrazowych w dniu dzisiejszym przykltadem moze byé¢ kolizja
pomiedzy prawem do swobodnej wypowiedzi a ochrong débr osobistych oraz szacun-
kiem do 0s6b publicznych. Innym dobrym przykladem moze byé kolizja pomiedzy
prawem podejrzanego do wystepowania z wolnej stopy poprzez wplacenie kaucji,
a moralng podstawg prawa jaka jest zasada rownoS$ci wobec prawa. Biednego, ktory
zawinil w niewielkim zakresie nie staé¢ najczesciej na wysokg kaucje, na ktérg zazwy-
czaj sta¢ bogatego, podejrzanego nawet o powazne przestepstwo.

23 P. Dudkiewicz, Etyka a prawo, s. 186.
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innymi slowy gdy zmierzymy sie z zadaniem urzeczywistnienia tej za-
leznoéci w jej pozytywnym wymiarze.

Obowigzujacy system prawny w naszym kraju zdecydowanie nie
sprzyja rozwojowi gospodarczemu, ale raczej przez zle, nieprecyzyjnie
sformulowane prawo wplywa nan destrukcyjnie, niszczgc podstawy
dobrej gospodarki, a tym samym zwalniajac jej rozwdj. Dobitnym tego
przykladem moze by¢ polskie prawo podatkowe. Podobnie destrukcyjna
jest niezgodno$é pomiedzy obowigzujacym prawem a spolecznym poczu-
ciem moralno§ci, czyli niedopasowanie poziomu norm prawnych do po-
ziomu moralno$ci polskich obywateli.

Stabos§c¢ polskiego prawa jest juz przystowiowa i niewatpliwie nalezy
do tematow oklepanych. Nie sposéb jednak przy omawianej problematy-
ce do tej kwestii sie nie odnie§é. Aby jednak wynie§¢é pewng pozytywna
korzysc z krytyki polskiego prawa, odwolajmy sie przy opisie jego gtow-
nych staboéci do kanonéw wewnetrznej moralno$ci prawa Fullera, doty-
czacych dobrego prawa ufundowanego na zasadach spolecznych.

Na wstepie nalezy zauwazyé¢, ze cze$¢ z tych staboSci jest wynikiem
obiektywnych uwarunkowan np. ogélno§wiatowego zbyt ,pozytywi-
stycznego podejscia do prawa (czytaj oderwania go od zrédel moralno-
§ci). Prawo (w tym takze polskie), podobnie jak teoria ekonomii gtéwne-
go nurtu, przez dziesigtki lat odseparowane byty od odzywczego zrédia
moralnego. Innym uwarunkowaniem o charakterze obiektywnym moze
by¢ skomplikowana historia naszego kraju, co w ostatnich dziesieciole-
ciach zaowocowalo do$é pokazng zmiang przepiséw, podczas gdy wedtug
kanonu Fullera nalezy mozliwie rzadko zmienia¢ prawo.

Jednakze wiele ze stabo$ci naszego prawa jest zawinione przez nas
samych, czyli nasze rzady lub nas obywateli. W ostatnim okresie zostato
przyjetych wiele przepiséw dotyczgcych gospodarki, ktore sg nieprecy-
zyjne, podczas gdy wedlug kanonu Fullera nalezy tak sformulowaé za-
sady postepowania, aby ludzie wiedzieli, czego sie od nich oczekuje. Wie-
le przepiséw w naszym kraju jest wprowadzanych w ostatniej chwili, co
oznacza, ze nie wszyscy majg czas na zapoznanie sie z nowymi przepi-
sami, podczas gdy wedlug kanonu Fullera nalezy poinformowaé na czas
wszystkich podlegltych ogloszonemu prawu o jego zmianie lub wprowa-
dzeniu w takim terminie, aby mogli przewidzie¢ czego bedzie sie od nich
oczekiwaé. Wiele przepiséw jest tak sformutowanych, ze trudno jest je
zrozumie¢ przecietnemu obywatelowi, podczas gdy wedlug kanonu Ful-
lera nalezy starac¢ sie tak sformutowac prawo, aby bylo calkowicie zrozu-
miale?t. Niektore akty prawne zahaczajg o okresy przeszle, podczas gdy
wedlug kanonu Fullera nalezy starac sie, aby dzialanie prawa nie rozcig-
galo sie w przeszlo§é. Wiele przyjetych ustaw pozostaje w kolizji z inny-
mi juz obowiazujacymi prawami, podczas gdy wedlug kanonu Fullera nie

2 Juz Hobbes postulowal, aby prawo ustalane przez panstwo bylo dobre, mozliwie
nieliczne, latwo zrozumiale i dostepne dla obywateli.
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nalezy formulowaé praw wewnetrznie sprzecznych. Niektore z obowigzu-
jacych przepisow sg niemozliwe do realizacji, podczas gdy wedlug kanonu
Fullera nalezy w rozliczaniu z przestrzegania prawa oczekiwa¢é jedynie
tego, co ludzie mogg spetnic. Wiele z zapiséw prawa jest tamanych przez
tych, ktorzy je ustalajg lub powinni chronié (politykéw, sedziow, prokura-
toréw), podczas gdy wedlug kanonu Fullera nalezy dba¢ o zgodno$é mie-
dzy prawami ogloszonymi a aktualnym ich stosowaniem. Zachowanie sie
instytucji stojacych na strazy prawa ma znaczenie fundamentalne za-
rowno dla prawa, jak i dla kryjacej sie u jego podstaw moralnosci.

Jesli do tego dodamy niski poziom moralnoSci przecietnego Kowal-
skiego, obraz, jaki sie jawi, zaczyna by¢ przygnebiajacy. Niski poziom
moralnosci jest bowiem nie tylko wynikiem obiektywnych okolicznosci,
takich jak powszechna relatywizacja wartoSci czy skomplikowana histo-
ria naszego kraju, ale takze wielu zaniechan, czyli niepodjetych dzia-
lan, ktére powinny by¢ podjete wraz z decyzjg o transformacji naszej
gospodarki. Wspomne tylko o dwoch zaniechaniach administracyjno-
etycznym i edukacyjno-etycznym. Dzisiaj niezreformowana pod katem
wyzszej moralno§ci administracja wraz ze swoimi nadmiernie biurokra-
tycznymi zapedami op6znia rozw(j gospodarczy, a niewyksztalcone pod
katem moralno$ci nowe pokolenie, obejmujgce z wolna coraz wyzsze sta-
nowiska, dodaje do starych nawykéw, np. ,,kolesiostwa” czy nepotyzmu,
nowe, np. brak zainteresowania dobrem wspélnym.

Dobre prawo oparte na akeceptowanych warto$ciach i zasadach mo-
ralnych wzajem sie wzmacniajg. Stanowig nie tyle system naczyn po-
Iaczonych, ile mechanizm sprezenia zwrotnego. Wysoka moralnosé
sprzyja przyjeciu dobrego prawa. Dobre prawa, nadto dobrze i skutecz-
nie egzekwowane sprzyjajg wzrostowi §wiadomosci spotecznej, podtrzy-
mujac, a czasami nawet podnoszgc poziom spolecznej moralnoéci. Nato-
miast zgodnie z mechanizmem sprzezenia zwrotnego niska moralnosé
sprzyja przyjeciu zlego prawa, a zle prawo na dodatek zle lub nieskutecz-
nie egzekwowane (np. z zachwianiem zasad réwnosci wobec prawa) sku-
tecznie obniza poziom moralny poddanych takiemu prawu. Je§li proces
obnizania nie zostanie radykalnie zatrzymany to przychodzi na mysl je-
dynie symbolika réowni pochylej. Aby przerwany zostal mechanizm ne-
gatywnego sprzezenia zwrotnego potrzebna jest pewna masa krytyczna
zmian, ktore przeksztalcg znak negatywny w znak pozytywny.

Zastanowmy sie, czy dzisiaj mozliwe sg w Polsce takie zmiany po
stronie prawa, ktore spowodujg odpowiednie zmiany w poziomie moral-
noé$ci podmiotéw gospodarczych. Jako laik nie potrafie na to pytanie
odpowiedzie¢, cho¢ nie bede ukrywac, iz moja intuicja podpowiada mi,
ze nie. Zapytajmy wiec, czy dzisiaj mozliwe sg w Polsce takie zmiany po
stronie moralno§ci w §wiecie gospodarczym, ktére z czasem przekuto
by w lepsze prawo. Wprawdzie lepiej przygotowana, ale i na to pytanie
nie potrafie odpowiedzieé, cho¢ nie bede ukrywacé, iz moja intuicja pod-
powiada mi, ze pewna szansa jest. Gdzie widze te szanse? Ot6z widze
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ja w popularyzacji idei CSR, oczywiscie nie w jej wydaniu dziatalnosci
charytatywnej lub dziatan public relations, ale w jej wersji nowego na-
rzedzia strategicznego popartego ideg misji spotecznej przedsiebiorstwa.
Jednakze kiedy mysle o CSR jako o nowej umowie spolecznej na wzor
takich uméw spolecznych, jakie stworzyli Hobbes, Locke, Rousseau czy
Kant, wtedy ujmujgc rzecz logicznie dochodze do nastepujacego wnio-
sku: bez spelnienia trzech warunkéw: (a) przestrzegania obowigzujace-
go prawa przez polskich przedsiebiorcéw (b) podjecia dzialan na rzecz
zmiany zlego prawa oraz (c) wprowadzenia przez ustawodawce polskiego
dobrych przepiséw promujacych ide CSR, te szanse stracimy.

Predzej czy pézniej bez spelnienia tych warunkéw idea CSR albo
umrze $miercig naturalng, to znaczy, ze zainteresowanie nig za jakis
czas zniknie, albo co gorsze dojdzie do jej skarlenia, tzn. zostanie wy-
korzystana jako narzedzie w nieetycznej, czytaj: pozbawionej wymiaru
spolecznego, walce konkurencyjnej. Wymienione powyzej warunki do-
tycza przede wszystkim przestrzegania prawa oraz jego zmiany. I choé
w tej kwestii moja intuicja podpowiadala, ze nie jest to mozliwe do zre-
alizowania w najblizszym czasie, to logicznie rzecz ujmujgc jako spo-
leczenstwo nie mamy innego wyjscia, jesli chcemy doj$é do owej masy
krytycznej, ktora przeksztalci znak negatywny w pozytywny. Ideg, kto-
ra moze rozpoczgé utworzenie ,,masy krytycznej” stanowigcej podstawe
do przemiany prawa, czyli sta¢ sie przystowiowsg iskrg wyzwalajgca po-
zytywne przemiany, wydaje sie obecnie idea CSR, oczywiScie o ile stanie
sie ideg, ktorg zainteresuje sie takze rzad. Oczywistym jest, ze przemia-
na prawno-moralna musi zachodzié dwutorowo zar6wno po stronie pra-
wa, jak i moralno$ci.

Pierwotnie zamierzatam napisaé tekst zatytutowany: Ile prawa a ile
moralnosci w przestrzeni gospodarczej. Dzisiaj wydaje mi sie jednak, ze
tekst ten lepiej byloby zatytulowaé: Tyle prawa ile moralnosci w prze-
strzeni gospodarczej. Przy czym zawartg w tym zdaniu my$l mozna by
zinterpretowaé na dwa sposoby. Pierwszy, w ktérym ,,tyle prawa ile mo-
ralno$ci” oznacza, ze tam, gdzie nie ma jeszcze w Swiecie gospodarczym
prawa konieczne jest uzupelnienie go moralnoscig i na odwroét tam, gdzie
nie ma w $wiecie gospodarczym podstawowej moralnosci trzeba wpro-
wadzi¢ prawo. Drugi, w ktéorym ,,tyle prawa ile moralno$ci” oznacza, iz
prawo i moralno$¢ w §wiecie gospodarczym sg dwoma stronami tego sa-
mego medalu, nie ma bowiem prawa bez moralnosci w §wiecie gospodar-
czym, tak jak nie ma w tym §wiecie moralnoéci bez prawa.

POSTSCRIPTUM DLA PRZERAZONYCH ETYKOW

Druga cze§c tezy moze byc szokujgca dla niejednego etyka. Jest ona
jednak ,pochodng” specyfiki, a dokladniej zlozonosci §wiata gospodar-
czego, w ktorym spotykamy sie ze sprzecznos$cig pomiedzy etycznoscig
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a uzytecznoScig. Jej przeanalizowanie wymagaltoby odrebnego wyja-
$nienia. Aby nieco uspokoi¢ etykow mozna za Otfriedem Hoffe powie-
dzie¢: ,,Tak wiec moralno$é nie jest czym§ pomniejszym w stosunku do
legalnoSci, przynosi ona wrecz jej spotegowanie wzniesienie sie ponad
nig”? i za Fullerem dodaé: ,,System spoleczny — tam, gdzie uwaza to za
celowe — osigga zamierzenia, oszczedzajac swa energie za pomocg «tan-
szego» ksztaltowania postaw moralnych, to jest przez wszczepienie po-
czucia obowigzku”?®. Dzisiejszy rozwoj spoleczny wykazuje, ze na tym
etapie rozwoju, na jakim znalazla sie ludzko$é, nie da sie rozdzieli¢ do-
brego prawa od moralnosci.
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0D ETYKIW POLITYCE DO ETYK
W BIZNESIE. STANDARDY ETYCZNE
A RZECZYWISTOSC

. PATOLOGIA SPRAWOWANIA WtADZY USTAWODAWCZE)

Polski system polityczny znajduje sie w nieustannym kryzysie. Spada
zaufanie spoleczne do wybieranych przedstawicieli wladzy. Osiggane
w poszczeg6lnych latach zwyciestwo wyborcze trwa zbyt krétko, bowiem
szybko dochodzi do kolejnych politycznych kompromitacji i spoleczen-
stwo po raz wtory traci nadzieje na poprawe sytuacji w kraju.

7 badan prowadzonych wéréd reprezentacji polskiego spoteczenstwa
na przestrzeni minionych siedemnastu lat transformacji ustrojowej, wy-
tania sie obraz zmniejszania sie spolecznej aprobaty wobec dziatan Sej-
mu i Senatu RP!. Na przykiad w 1989 roku poziom aprobaty siegal az
90%, w roku 1993 zmniejszy? sie do 50%, a w 1997 roku do 48% (pod ko-
niec kadencji osiggnal spadek do 16%). Podobna sytuacja miata miejsce
w 2001 roku. Poparcie dla nowego parlamentu siegato juz tylko 32%,
a w koncéwcee jego funkcjonowania (tj. w 2005 roku) spadio do 11%.
Od roku 2003 pozytywna ocena tego Sejmu ani razu nie przekroczy-
ta 20%2. Kolejny spadek notowan dla dzialalnoéci Sejmu i Senatu miatl
miejsce w 2005 roku, tylko 26% badanych wyrazilo opinie pozytywne

L E. Karpowicz, Sejm w opiniach spotecznych, ,,Infos” 2007, 15 grudnia, nr 21.
2 Nowy parlament ustepujacy prezydent — oceny najwazniejszych instytucji politycz-
nych w grudniu, CBOS, Warszawa, grudzien 2005.
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o dziatalno$ci nowego Sejmu i 28% o dziatalno§ci Senatu®. Na kilka dni
przed skréceniem kadencji, poparcie dla Sejmu V kadencji zmalato do
15%*. Ostatni Sejm, ktéry sprawowal wladze w latach 2005-2007 ze-
bral bardzo krytyczne oceny w spoleczenstwie. Az 67% badanych uzna-
lo, ze dzialal on gléwnie dla dobra partii i politykéw. Wiekszo§¢ bada-
nych stwierdzalo, ze Sejm zajmowal sie sprawami malo istotnymi (60%),
a podejmowane decyzje byly nietrafne (563%). Krytyczne opinie o dziatal-
noSci tego Sejmu sprawily, ze nadzieje wigzane z nowym Sejmem staly
sie najwieksze od 1990 roku. Ponad polowa Polakéw w 2007 roku (58%)
uwazala, ze nowo wybrany Sejm bedzie lepszy od poprzedniego’. Wiegk-
szo§¢ ankietowanych uwazala, ze bedzie on cieszy! sie wiekszym autory-
tetem spolecznym i bedzie lepiej reprezentowal interesy spoleczenstwa.
Pierwsze oceny nowego Sejmu z grudnia 2007 roku wypadly korzystnie
- 35% badanych wyrazilo swoje zadowolenie. Jest to wyzsza o 13% ocena
Sejmu w stosunku do 2001 roku i 0 9% w stosunku do roku 2005°. Na-
lezy zywi¢ nadzieje, ze poziom zadowolenia wobec pracy nowego parla-
mentu utrzyma sie dluzej.

Na spoleczng opinie o najwyzszych organach wladzy ustawodawczej
wplywa ocena pracy postéw i ich zachowan. Badania dowodza, ze mie-
dzy innymi arogancja, brak kultury osobistej, a takze dowody dbatosci
o wlasne interesy sg zrédlem spoltecznej dezaprobaty wyrazanej wobec
Sejmu i Senatu RP. Réwniez z badan wylania sie obraz zakorzenione-
go w $wiadomoSci spolecznej przeswiadczenia o malejgcej wérod par-
lamentarzystéw gotowosci do dzialania dla dobra wspdlnego’. Jeszcze
w 2001 roku 45% badanych bylo zdania, ze postowie w swoich dziala-
niach beda mieli na wzgledzie przede wszystkim interes og6lnospotecz-
ny. Niestety juz w roku 2005 az 23% badanych uwazatlo, ze postowie
decydujg sie na kariere polityczng by troszczyé sie o wlasne interesy.
Niepokojace sa wyniki badania opinii publicznej dowodzgce bardzo zle-
go odbioru spolecznego w kwestii czerpania nieuprawnionych korzyS$ci
z racji pelnienia funkcji publicznych zaréwno na szczeblu lokalnym, jak
icentralnym. W roku 2003 az 85% badanych uwazalo, ze czesto ma miej-
sce branie tapowek za zalatwienie sprawy oraz ,,zalatwianie kontraktéow
i zaméwien rzadowych dla rodziny, przyjaciol i znajomych”®. Ponad 73%
bylto zdania, ze w Polsce dochodzi do ,zalatwiania” kontraktow i za-
moéwien rzgdowych pod naciskiem konkretnego lobby (np. két biznesu,

3 Nowy parlament ustepujqgcy prezydent — oceny...

4 Ocena dziatalnosci Sejmu V Kadencji oraz oczekiwania wobec nowo wybranych po-
stow, CBOS, grudzien 2007.

5 Ibidem.

6 Pierwsze oceny nowego parlamentu i opinie o pracy prezydenta, CBOS, grudzien
2007.

7 E. Karpowicz, Sejm w opiniach spotecznych.

8 Polacy o korupcji, lobbingu i ,kupowaniu” ustaw, CBOS, luty 2003.
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producentow itp.); 59% respondentéw uwazalo, ze w naszym kraju prze-
kupujgc parlamentarzystéw lub innych politykéw, mozna wplynaé na
uchwalenie ustawy lub zmiane prawa. W roku 2005 sadzito tak juz 68%
badanych®. Wedlug raportu Banku Swiatowego cecha polskiej korupcji
sg silne powigzania elit politycznych i gospodarczych. Cyklicznie pro-
wadzone badania wérod mieszkancow Polski nt. korupcji dowodza, ze
skazone sg nig w jednakowym stopniu rézne szczeble wladzy zaréw-
no lokalnej i centralnej’. Jednakze nalezy uznac, ze w ostatnich dwoch
latach, tj. 2005-2007 opinia spoleczna na temat rozmiaréw i obszarow
korupcji ulegla poprawie!l. Przyktadowo, juz nie 68 lecz 44% badanych
uwazalo, ze mozna kupi¢ ustawe, nie 73 lecz 53% twierdzilo, ze mozna
kupi¢ decyzje wysokiego urzedu panstwowego.

Korupcja dotyka sfery dzialan, zwigzanych z udzielaniem kredytow,
zwolnien podatkowych, przetargow, prywatyzacji itp. Nie jest tajemni-
ca, ze czesto usiluje sie zapewnié korzystne zapisy w uchwalanych usta-
wach, a grupy nacisku staraja sie zmieni¢ prawo, blokowa¢ lub promo-
wacé okreS§lone zapisy. Ostatnie wydarzenia zwigzane z ustawa medialng
(sprawa Rywina) czy tez uchwalenie ustawy o biopaliwach pogorszyly
obraz funkcjonariusza publicznego i parlamentarzysty w oczach prze-
cietnego czlonka spoleczenstwa.

Powotanie komisji §ledczej w sprawie ustawy medialnej unaocznito
spoleczenstwu obraz i zakres funkcjonowania ,,grupy trzymajacej wla-
dze”. Az 68% badanych we wrzeéniu 2003 roku uznato, ze Lew Rywin
spetniat role emisariusza wtaénie ,,grupy trzymajacej wiadze”!2. Na pod-
stawie powyzej przedstawionych wynikéw badan nalezy zastanowié sie
czy i dlaczego pelnienie funkeji publicznej moze rodzi¢ tak negatywne
odczucia spoleczne. Nalezy réwniez wskazac¢ na drogi poprawy istniejg-
cej sytuacji. Stad tez celem dalszej czeSci opracowania bedzie ukazanie
rozbiezno$ci miedzy formalno-etyczng rolg posla i senatora (poSrednio
i radnego) a jej realizacjag w praktyce sprawowania wladzy. Przywotaé
warto tutaj stfowa Barbary Skargi, ktora pyta i odpowiada czy ,etyki
i polityki pogodzi¢ nie mozna? Nie jest to na pewno latwo i nieraz po-
wstaje konflikt miedzy skutecznos$cig a moralnymi zasadami. Trzeba
tylko przypomnieé, ze polityka jest dzialaniem wéréd ludzi i dla ludzi,
nie dla wladzy tej lub innej grupy, czy tych lub innych ludzi, lecz dla tego
coémy nazwali dobrem powszechnym, to jest dla dobra kazdego obywa-
tela ...”!%. Sentencjg tego wywodu staje sie stwierdzenie, ze sojusz polity-
ki i etyki jest mozliwy woéwczas, gdy polityk nie bedzie dazyl za wszelkg

9 Korupcja w przeddzien zmiany politycznej, OBOP, Warszawa, wrzesien 2005.

1 Polacy o korupgji, lobbingu...

" Korupcja: zmiana w latach 2005-2007, OBOP, Warszawa, pazdziernik 2007.

12 Zaufanie do najwazniejszych postaci oraz instytucji zwigzanych z tzw. sprawq Ry-
wina, CBOS, wrzesien 2003.

13 B. Skarga, Czy polityka moze by¢ moralna, ,,Gazeta Wyborcza” 2006, 25-26 lutego.
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cene do zdobycia i posiadania wladzy, ale sprawujac wladze dbaé bedzie
o dobro obywateli.

Posel, senator i radny majg obowigzek uczestniczyé w podejmowaniu
ustawodawczych i uchwalodawczych inicjatyw. I wlasnie w trakcie reali-
zacji podstawowych obowigzkéw moze dochodzié do dziatan, w stosunku
do ktorych ocena etyczna moze pozostawiac¢ bardzo wiele do zyczenia.

2. OKOLICZNOSCI TOWARZYSZACE POWSTAWANIU PATOLOGICZNEGO
AKTU PRAWNEGO. PRZYKEADY PATOLOGI W SFERZE STANOWIENIA
PRAWA

Cho¢ dzisiejszy stan prawny daje duze uprawnienia wladcze organo-
wi wykonawczemu ze szczebla gminy, powiatu i wojewodztwa to szereg
przygotowywanych aktéw prawnych musi zosta¢ zaakceptowana przez
urzedujace rady gminy, powiatu i sejmiki wojewddztwa, Sejm i Senat.
Zanim zapadng ostateczne decyzje na ww. forum to dyskusje meryto-
ryczne odbywaja sie na posiedzeniach komisji. I tutaj rodza sie rézno-
rodne sytuacje, ktére mogg prowadzi¢ do wypaczenia nawet najbardziej
stusznych idei.

Nalezy zatem przesledzi¢ okolicznoSci, ktére towarzyszg powstawa-
niu aktu prawnego. Wéréd nich nalezy wymienié¢ przede wszystkim oko-
licznoéci obiektywne, ktore lezg u podstaw tworzenia i funkcjonowania
instytucji przedstawicielstwa obywatelskiego i organéw wladzy ustawo-
dawczej w Polsce. A wiec sg to kwestie, ktérych rozwigzanie daje szan-
se na rozwdj gminy, regionu, wojewodztwa i kraju. Niezwykle istotnym
ostatnimi laty bylo dostosowanie ustawodawstwa polskiego do obowig-
zujacych standardow europejskich.

Uchwalane akty prawne dajg podstawy m.in. do nalezytego gospo-
darowania majatkiem gminy, powiatu i wojewddztwa, zaciggnietego
kredytu i rozwigzywania najbardziej zywotnych spraw regionu i kraju.
Stoja one na strazy dyscypliny finansowej kazdej z wymienionych insty-
tucji, a przede wszystkim finanséw kraju.

Odpowiedzialno$é za skuteczno§é funkcjonowania ww. instytucji
spoczywa na przedstawicielstwie wladzy wykonawczej i ustawodawcze;j.
W jednym przypadku bedzie to np. prezydent miasta i przewodniczacy
Rady Miejskiej, a w drugim premier i marszalek Sejmu RP. Kazdy z wy-
mienionych organéw jest wspierany merytorycznie przez grupy fachow-
cow i ekspertéw. Dotyczy to kazdego szczebla wladzy. Rowniez kazdy
z radnych, poslow czy senatoréw moze w pelni korzystac z fachowych
rad i konsultacji. Inaczej moéwige, nie mozna, np. w sytuacji zle ustano-
wionego prawa, odsungé od siebie chociazby moralnej odpowiedzialno-
§ci, podejmujac bowiem decyzje o starcie w wyborach zaczyna sie pono-
si¢ pelne konsekwencje swoich dzialan.
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Radni, postowie i senatorowie pracujg nad powstawaniem aktow
prawnych w tematycznych komisjach. I tak na mocy art. 151 Regulami-
nu Sejmu’* m.in. komisje sejmowe: ,,rozpatrujg projekty ustaw i uchwat”
raportuja i opiniujg zalozenia projektow ustaw i uchwat ,raportuja spra-
wy zwigzane z wprowadzeniem w zycie i wykonywaniem ustaw”. Na mo-
cy art. 153 w celu udzielania niezbednych informacji w posiedzeniach
Komisji biora udzial przedstawiciele organéw administracji panstwo-
wych. Ponadto Prezydium Komisji lub jej przewodniczacy moze zaprosic¢
inne osoby do wziecia udzialu w posiedzeniu Komisji w celu zlozenia in-
formacji i wyjadnien w sprawach bedacych przedmiotem obrad. Réwniez
w posiedzeniach Komisji mogg uczestniczyé osoby wykonujace zawodo-
wa dzialalno§¢ lobbingowg oraz osoby uprawnione do reprezentowania
podmiotu wykonujacego zawodowg dziatalnoé¢ lobbingowa. W posiedze-
niach mogg uczestniczy¢ takze przedstawiciele organizacji zawodowych
i spotecznych oraz eksperci Komisji. Wspétuczestnictwo szerokiego gro-
na w procesie tworzenia prawa bezsprzecznie rodzi skutki pozytywne
(lepsze rozpoznanie problemu, wystuchanie eksperckich opinii), ale tak-
ze negatywne. Ma to miejsce wowczas, gdy wspoluczestniczacy repre-
zentuja okreslone grupy interesow i ktorych zadaniem jest wprowadza-
nie korzystnych zmian lub uchwal, przynoszacych zyski dla okre§lonych
grup. Tutaj wlasénie mamy do czynienia z zaspokajaniem partykular-
nych interes6w czesto okre§lonej grupy zawodowej, np. przedsiebiorcow,
pragnacych liberalizacji kodeksu pracy. Trzeba pamietaé, ze praca nad
wprowadzeniem szkodliwych spolecznie propozycji zmian ma miejsce
z dala od kuluaréw sejmowych. Spotkania zainteresowanych zmianami
grup nacisku majg najcze$ciej charakter nieformalny, np. wyjazdy za-
graniczne, bankiety, a ustalenia zen wynikajgce sg wprowadzane cza-
sami bardzo pieczolowicie w zycie. Odbywa sie to chociazby przez lo-
kowanie przedstawicieli grup interesu w tematycznych komisjach (np.
Rady Migjskiej, Sejmu czy Senatu), ktérych zadaniem staje sie umiejet-
nie przekonywanie do tzw. swoich racji.

Przyktady §wiadczace o patologii dziatan ustawodawezych odnosic sie
beda do zmian, ktére miaty miejsce w polskim ustawodawstwie w latach
2002-2006. Dyskusje w przedmiotowych sprawach prowadzone byly na
forum sejmowym, senackim, a takze publicznym (tj. w prasie, radiu i te-
lewizji). Mialy one bardzo burzliwy przebieg, poniewaz w ich trakcie $cie-
raly sie interesy réznych stron. Rzadko jednak moéwilo sie o faktycznym
podiozu wprowadzanych zmian. Mowa tu bedzie o kilkuletnich pertur-
bacjach, zwigzanych z ustawg o biopaliwach, ktére bulwersowaly opinie
publiczng i §wiadczyly o korupcyjnym podlozu inicjatywy legislacyjnej.
Prace nad nig rozpoczely sie jesienig 2002 roku, wowczas to zaczeto ma-
nipulowa¢ opinig publiczna, przekonujac ja do wartosci i uzytecznosci
tej inicjatywy. Wtedy tez na posiedzeniu Senatu RP urzedujacy minister

4 Regulamin Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej, Wydawnictwa Sejmowe, Warszawa 2007.
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rolnictwa!® méwit o wielkich szansach dla polskiego rolnictwa i polskiej
wsi. Twierdzil, ze dzieki jej uchwaleniu zostanie zagospodarowanych ty-
sigce hektaréw lezacej odlogiem ziemi rolniczej oraz powstanie 70 tys. no-
wych miejsc pracy (i to nie tylko dla rolnikéw). Zdaniem ministra, dzieki
uchwalonej ustawie wptywy do budzetu siegng blisko 600 mln z1. Nalezy
uzna¢, ze prowadzone dyskusje nie budzilyby specjalnych kontrowersji,
gdyby nie fakt jej wprost niewiarygodnie szybkiego tempa uchwalenia.
Oto6z ustawa, dzieki ktorej polscy rolnicy mogli obsiaé swoje nieuzytki
pozadanym dla produkcji biopaliw rzepakiem, miala wejs¢ w zycie juz
w marcu 2003 roku. Zagadkowym statl sie zatem problem przygotowania
komponentu (alkoholu), ktéry w 4,5% mial byé¢ sktadnikiem polskich pa-
liw. Zrozumialym stalo sie, ze to nie polscy rolnicy majg staé sie benefi-
cjentami korzysci. Dociekliwi senatorowie pytalilé: ,,czy poniewaz usta-
wa ma wejS¢ w zycie za trzy miesigce, to czy mam rozumieé, ze beczki
z tym alkoholem sg juz przygotowywane i nalezy go dodawac... i ilu mi-
nistréow, wiceministréw, parlamentarzystow posiada obecnie gorzelnie...
rozumiem, ze stad takie nadzwyczajne tempo nad ta ustawg”’. Wowczas
okazalo sie, ze rzeczywiScie komponenty do biopaliw bedg importowane,
a korzysci dla rolnikéw przynajmniej w pierwszych latach bedg niewiel-
kie. Wtedy to na posiedzeniu Senatu zgloszono poprawke o wejsciu w zy-
cie ustawy, dopiero w 2004 roku. ,, Nie mamy w Polsce tyle tego alkoholu,
a nie bedziemy go importowaé (...) czyli nie bedzie to dla nas Polakow,
zaden biznes. Powinniémy ten alkohol najpierw wyprodukowac, a wiec
trzeba wzigé pod uwage cykl wzrostu roliny, czas zasiania, uprawy”'".
Poprawka niestety nie zostala przegtosowana, natomiast wprowadzono
inng, ktéra dopuszczata wytwarzanie biokomponentéw z surowcéw rol-
niczych spoza terytorium RP.

A wiec w trakcie uchwalania ustawy zapomniano juz o interesie pol-
skiego rolnictwa. Pierwsza wersja ustawy o biopaliwach nie uzyskata
aprobaty Prezydenta RP. Wrécono ponownie do niej w lipcu 2003 roku.
Woéwezas kolejny raz zwrédcono szczegblng uwage na import surowcow
niezbednych do produkgcji biopaliw. Kolejny raz okazalo sie, ze interesy
okreslonych grup przedsiebiorcow (w kuluarach sejmowych wymienia-
ne byly nazwiska os6b zainteresowanych biznesem biopaliwowym) byly
daleko wazniejsze niz interesy polskiego rolnictwa, w tym malorolnych
rolnikow.

Ustawa o biopaliwach rozbudzita tak wielkie emocje, ze na temat jej
powstawania pojawilo sie w minionych latach wiele artykulow prasowych.

15 Sprawozdanie z posiedzenia Senatu RP, z dnia 11 grudnia 2002 roku, Senat RP
V Kadencji, Warszawa 2003, s. 140.

16 Cytaty z wypowiedzi Zbigniewa Kruszewskiego z posiedzenia Senatu w grudniu
2002 roku, zob. Sprawozdanie z posiedzenia Senatu RP, z dnia 11 grudnia 2002 roku,
s. 145.

7 Ibidem, s. 151.
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To dzieki dociekliwo$ci dziennikarzy (studiowanie stenograméw sejmo-
wych i szeregu artykulow prasowych) okazalo sie, ze przy uchwalaniu
ustawy doszlo do starcia miedzy dwiema poteznymi grupami interesow.
Takg opinie wyrazili autorzy artykulu Wojna o biopaliwa, czyli lobbing
po polsku zamieszczonym na tamach ,Rzeczypospolitej”’8. Ich zdaniem
w gre wchodzily wielkie, szacowane na miliard zlotych rocznie, pienig-
dze i podzial rynku biopaliw na lata. Po jednej stronie staneta grupa bo-
gatych rolnikow, wlascicieli gorzelni i producentéw rzepaku, a takze naj-
bogatszych Polakéw, po drugiej za§ — PKN Orlen, najwiekszy producent
paliw i najbogatsza firma w Polsce. W pierwszej grupie chroniony byl
interes przede wszystkim wielkich przedsiebiorcow. Miedzy innymi juz
w kwietniu 2002 roku firma Bartimpex Aleksandra Gudzowatego byla
zainteresowana kupnem 80% akcji leszczynskiej firmy Akwawit, krajo-
wego potentata w produkcji m.in. bioetanolu i spirytusu rektyfikowane-
go. [ rzeczywiscie w pazdzierniku 2002 roku Ministerstwo Skarbu sprze-
dalo Bartimpeksowi ww. akcje. Spétka dostala réwniez wylaczno§é na
prywatyzacje warszawskich Zakladéw Przemystu Ttuszczowego, w kto-
rych mogly by¢ produkowane biokomponenty. Przedstawicielem inte-
reséw A. Gudzowatego w parlamencie byt A. Smietanko (byly minister
rolnictwa), ktory jednoczeénie byt szefem Zespotu Konsultacyjnego Pre-
zydenta RP ds. Rolnictwa.

Lobbing producencki wspierany byt przez Krajowy Zwigzek Produ-
centéw i Technologéw Gorzelnictwa i Krajowe Zrzeszenie Producentow
Rzepaku. W resorcie rolnictwa za projekt biopaliwowy odpowiadal wow-
czas wiceminister Kazimierz Gutowski. Pikanterii dodaje fakt, ze pry-
watnie byl on wlascicielem jednej gorzelni i dzierzawea kolejnej. Dzien-
nikarze opisujac biznes paliwowy, odpowiedzieli réwniez senatorowi
7. Kraszewskiemu, ktory pytal na posiedzeniu senatu o nazwiska parla-
mentarzystow — wlascicieli gorzelni. Okazalo sie, ze byto ich wielu mie-
dzy innymi Wojciech Mojzesowicz, Stanislaw tyzwinski, Henryk Sto-
klosa, i oczywiScie sam wiceminister.

Produkcja biokomponentéw zainteresowany byt réwniez PKN Or-
len, ktory konkurowal m.in. w sprawie kupna zakladéw spirytusowych
z A. Gudzowatym. Nalezy wyjaénic, ze w poprzednich latach to wiasnie
Orlen sam zarabial na dolewaniu biokomponentéw do paliw. Szansg dla
Orlenu byt udziat bioetanolu w paliwie w wysokosci 3%, a nie 4,5%, kto-
ry zamierzal wprowadzié¢ rzad. Okazalo sie, ze wiekszy udzial procento-
wy bioetanolu zmusitby Orlen do dodatkowych inwestycji w urzadzenia
do mieszania paliw i takie dzialanie byloby nierentowne. Sytuacja do-
prowadzila do ,wojny” miedzy dwiema grupami i konieczno$ci lobbowa-
nia posléow i senatoréw w jednym lub drugim kierunku. Kiedy okazato

18 M. Majewski, P. Reszka, Wojna o biopaliwa, czyli lobbing po polsku, ,,Rzeczpospo-
lita” 2002, 18 grudnia.



BETE BI/NES - PRAWO « ETYKA

sie, ze Orlen przegral swoja batalie w Sejmie zaczeto przygotowywac
kampanie medialna, azeby przekona¢ opinie publiczng i senatorow, ze
zwiekszony udzial bioetanolu w paliwie moze zaszkodzié¢ silnikom samo-
chodoéw. I rzeczywiScie Senat zmniejszyl zawarto$é biododatkéw w pa-
liwach (zgodnie z interesem PKN Orlen). Ustawa ponownie trafita do
Sejmu, gdzie z kolei zwyciezylo lobby bogatych przedsiebiorcéw. Osta-
tecznie w styczniu 2003 roku Prezydent zawetowal ustawe i ponownie
(ze zmianami) uchwalono jg w listopadzie 2003 roku.

Przytoczony przykiad dowodzi braku standardéw etycznych w dzia-
laniach wielu os6b piastujacych funkcje publiczne. Sprawujacy wladze
wykonawczg czy ustawodawczg zapominajg o misji, ktorej sie podjeli.
Cechuje ich czesto wielka nonszalancja i cynizm wobec ekspertow i fa-
chowceow, probujacych przedstawié racjonalne argumenty. W przypadku
ustawy o biopaliwach ewidentnie forsowano interesy prywatne kosztem
dobra publicznego. Przeswiadczenie o bezkarnoSci (choé na szczeScie co-
raz rzadsze) sprawia, ze proceder korupcji uprawiany jest na kazdym
szczeblu wladzy. Brak standardéw etycznych w stanowieniu prawa byt
wypadkowg nieuczciwych zachowan ze strony biznesu.

3. PATOLOGICZNE POWIAZANIA POLITYKI Z BIZNESEM

3.1. Dysfunkcje i patologie procesow prywatyzagji

Do patologicznych powigzan miedzy polityka a biznesem najczesciej do-
chodzi na polu prywatyzacji. Negatywne oceny procesu prywatyzacji,
formutowane na podstawie prowadzonych badan i analiz'®, skupiajg sie
wokot krytycznych okreslen kojarzonych z omawianym procesem, ta-
kich jak marnotrawstwo majatku narodowego, ograniczanie suweren-
noSci gospodarczej kraju, masowa likwidacja miejsc pracy, nieuczciwe
bogacenie sie nabywcow majatku prywatyzowanych przedsiebiorstw,
korupcja przedstawicieli wladzy towarzyszgca transakcjom sprzedazy
majatku narodowego, zawlaszczanie dobra publicznego itp.

Jasnym jest, ze proces prywatyzacji powinien poprawiaé stan bu-
dzetu panstwa. Jest to realne, gdy zostanie spetniony warunek spro-
wadzajacy sie do uczciwej wyceny majgtku firmy. Niestety negatywne
opinie skupione wokél procesu prywatyzacji polskich przedsiebiorstw
wynikajg z przekonania o wystepujacej wlasnie w tym miejscu patolo-
gii. Istnieje duzo dowodoéw (popartych wynikami kontroli NIK i dzialan

19 M. Jarosz, Wstep: dylematy prywatyzacji, w: M. Jarosz (red.), Pulapki prywatyzacji,
Instytut Studiow Politycznych PAN, Warszawa 2003; C. Kosikowski, Prawne aspekty
prywatyzacji w Polsce w latach 1990-2002, w: M. Jarosz (red.), Putapki prywatyzacji;
Opinie o przemianach w polskiej gospodarce, CBOS, Warszawa 2001; Materialy po-
kontrolne dotyczace kontroli Fabryki Osprzetu Samochodowego ,,Polmo” S.A. w Lo-
dzi, NIK Delegatura w Lodzi, czerwiec 2002.
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prokuratorskich), §wiadomego zanizania wartoSci majatku przedsie-
biorstw, ktore przynosi jednocze$nie korzySci materialne nieuczciwym
nabywcom i tym, ktérzy podejmowali decyzje o prywatyzacji. Analiza
prowadzonej polityki prywatyzacyjnej w naszym kraju dowiodla, ze przy-
jety podzial zadan i kompetencji prywatyzacyjnych sprzyjatl scharakte-
ryzowanym dzialaniom. Byl on tylko pozornie przejrzysty i prawidlo-
wy?0. Dzialania organéw prywatyzacyjnych, tj. ministra przeksztalcen
wlasnosciowych, Agencji Wtasnoéci Rolnej Skarbu Panstwa, a pézniej
ministra skarbu i Agencji Prywatyzacji nie byly jednolite. Przez wszyst-
kie lata obcigzatly je liczne nieprawidtowos$ci. Najmocniejszy zarzut, kto-
ry mozna wobec nich sformutowac odnosi sie do nieprzywigzywania wy-
starczajgcej wagi do prawidlowej wyceny wartosci przedsiebiorstw. Cho¢
te fakty wielokrotnie byly udowadniane przez NIK i organy $cigania,
nie spotkaly sie jednak z negatywng oceng w postaci odpowiedzialno§ci
karnej, w takich sytuacjach stosowano jedynie odpowiedzialno§é stuz-
bowa. Negatywna opinie nalezy wyrazi¢ na temat Agencji Prywatyza-
cji, ktora stanowila odrebna jednostke organizacyjna i cho¢ podlegata
nadzorowi ministra Skarbu Panstwa prowadzila samodzielng polityke
prywatyzacyjna nie zawsze zgodng z interesem panstwowym. Mozna za-
tem wysnué wniosek, ze w calym okresie prywatyzacji chodzito gléwnie

o wplywy do budzetu oraz czesto zaspokojenie potrzeb wielu grup inte-

resu, nie dostrzegano natomiast zrédla wielu konsekwencji spotecznych

(bezrobocia, zatamania koniunktury gospodarczej itp.).

W ostatnich latach coraz bardziej widocznym stat sie fakt tworzenia
réznorodnych grup zainteresowanych przejeciem majatku panstwowe-
go*'. Mozna zatem wyodrebnié kilka typowych schematéw tworzenia ta-
kich grup:

m zarzad spoélki, przekonuje do prywatyzacji zwigzki zawodowe (obie-
cujac korzysci dla zatogi) i uzyskuje poparcie wpltywowych pracowni-
kéw organu zalozycielskiego w celu utworzenia spéotki pracowniczej
(ku zadowoleniu wspoétwlascicieli i zaangazowania na rzecz rozwoju
firmy);

B polscy lub zagraniczni inwestorzy strategiczni starajg sie o poparcie
zalogi przy kupnie przedsiebiorstwa; w konsekwencji zaangazowanie
kapitalu umozliwia pozadang restrukturyzacje i rozwdj firmy;

B grupa przedstawicieli biznesu, polskiego lub zagranicznego, dzieki
bezpoérednim kontaktom z przedstawicielami organu zalozycielskie-
go (ministra skarbu, wojewody lub gminy) na korzystnych warun-
kach dokonujg zakupu przedsiebiorstwa (zazwyczaj po zanizonej ce-
nie, czesto otrzymujac jeszcze korzystne wsparcie kredytowe).

20 C. Kosikowski, Prawne aspekty prywatyzagji...
2 Dynamika przeksztatcen wlasnosciowych, Ministerstwo Skarbu Panstwa, Depar-
tament Analiz i Prognoz, nr 58, kwiecien 2004.
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Taka sytuacja ma rowniez miejsce, kiedy pomyst §wiadomego obni-
zania warto$ci przedsiebiorstwa powstaje w glowach naczelnego kierow-
nictwa firmy, czesto ,,zsylanego” przez organ zalozycielski (wojewode,
firme zarzadzajacg, reprezentujgcg Narodowy Fundusz Inwestycyjny
itp.), ktorego intencje wobec przedsiebiorstwa od poczatku nie sg uczci-
we. Wowczas to kierownictwo stopniowo przygotowuje proces likwidacji
poprzez ograniczenie produkcji i zatrudnienia. Znamienna w tym wzgle-
dzie jest wypowiedz prezesa NIK-u Janusza Wojciechowskiego z 1999 ro-
ku ,,jesli potencjalny inwestor dogada sie z firmg konsultingowa, ktéra
dokonuje wyceny i z urzednikiem w ministerstwie, odpowiedzialnym za
przeprowadzenie prywatyzacji, to mozliwoS§ci oszustw i naduzy¢ sa nie-
ograniczone”?2. Jak podkresla badaczka proceséw prywatyzacji M. Ja-
rosz?, Skarb Panstwa nie przyjal wobec podmiotéw gospodarczych ro-
li wlasciciela, lecz sprzedawcy, ktory chce sie pozby¢ towaru, poniewaz
prywatyzacje w Polsce rozpoczeto od najlepszych przedsiebiorstw, kto-
re mozna bylo latwo i korzystnie sprzedac. Prowadzone kontrole NIK-u
i postepowania prokuratorskie potwierdzaja, ze o zakupie firmy nie de-
cydowaly potrzeby jej rozwoju, a wrecz przeciwnie, zamyst jej stopniowej
likwidacji i nieuczciwego wzbogacenia sie dzieki wyprzedazy majatku,
czesto z atrakcyjnym terenem.

Tego typu przypadki (a jest ich wiele) §wiadczg o czerpaniu osobi-
stych korzy$ci finansowych i pozafinansowych z racji sprawowania wla-
dzy, a wiec tym samym dostepu do informacji (o stanie gospodarki, branz
i sektorow, kontaktéw z partnerami zagranicznymi niemozliwej do uzy-
skania przez przecietnego czlonka spoteczenstwa) i posiadania upraw-
nien do podejmowania kluczowych w tych kwestiach decyzji.

Takie dzialania prowadza do niewyobrazalnych skutkéw spoleczno-
ekonomicznych, tj. czesto bezpowrotnej utraty pracy przez kilkusetoso-
bowg zaloge, narazenie Skarbu Panstwa na koszty zwigzane z pokry-
waniem najczeSciej niewyplaconych w terminie wynagrodzen i odpraw
pracowniczych, likwidacje atrakeyjnej do niedawna produkcji, a czesto
i branzy (rynek, klienci, miejsca pracy kooperantéw itp.). Skutki gospo-
darcze odnosza sie do wymiernych strat finansowych, ktére ponosi Skarb
Panstwa, pogarszania sie reputacji gospodarki w opiniach inwestorow
zagranicznych, a w rezultacie oslabienia wzrostu gospodarczego®.

Ponizej zostal zaprezentowany przypadek dowodzacy ewidentnej pa-
tologii prywatyzacji. Zgodnie z wczeéniej sformulowanymi mechani-
zmami korupcjogennymi mamy tutaj do czynienia z bezceremonialny-
mi dzialaniami wynikajacymi z posiadania wladzy, tj. petnego dostepu

2 K. Jasiecki, Korupcja w procesie transformacji, w: M. Jarosz (red.), Putapki prywa-
tyzacji, s. 60.

23 M. Jarosz, Wstep: dylematy prywatyzacji, w: M. Jarosz (red.), Putapki prywatyzacji.
24 D. Walczak-Duraj, £ad etyczny w gospodarce rynkowej. Doswiadczenia polskiej
transformacji, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dZ 2002.
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do informacji, dowolnosci w podejmowaniu decyzji i skupieniu ich w re-
ku dobranej grupy oséb oraz braku ponoszenia odpowiedzialnoéci oso-
bistej. W opisywanych przypadkach dzialania patologiczne dowodzg
Scistych powigzan organéw centralnych (Ministerstwa Skarbu, Agencji
Prywatyzacji, Narodowych Funduszy Inwestycyjnych) z ludzmi z gro-
na biznesu.

,POLMO" £6dz S.A. (NIK, 2004)

Stan prawny

Przedsiebiorstwo panstwowe, Fabryka Osprzetu Samochodowego ,,Pol-
mo” w Lodzi w 1995 roku decyzjg 6wczesnego Ministra Przeksztal-
cen Wlasno§ciowych zostalo przeksztalcone w jednoosobowa Spotke
Skarbu Panstwa. Kapital akeyjny wynosit 32,4 mln zt. W 1996 roku
Ministerstwo Przeksztalcen Wtasno$ciowych poinformowalo Zarzad
Spoétki, ze Minister dokonal wniesienia akcji do NFI. Warto§¢ kapita-
tu akeyjnego zostala zmieniona na 6 642 tys. zt i podzielona na 3240
sztuk akcji. W nowym kapitale 33% objal NFI , Piast”, 27% pozostale
NFI, 25% Skarb Panstwa, a 15% stanowily akcje dla zatogi. Taka sy-
tuacja korzystna dla NFI (60% akcji) zaczeta skutkowa¢ w podejmo-
waniu decyzji, ktorych celem (jak sie pézniej okazato) byla cheé likwi-
dacji spoiki.

Patologia w sferze zarzadzania spétka

W 1998 roku Przewodniczacy Rady Nadzorczej ,,Polmo” i jednocze$nie
przedstawiciel NFI | Piast” zaproponowal na stanowisko Prezesa Za-
rzadu osobe z zewnatrz, ktora w ostatnich latach pelnita funkcje dy-
rektora fabryki obuwia, a p6zniej fabryki dywanéw, doprowadzajgc oby-
dwa te zaklady do upadlosci. Nowy Prezes Zarzadu ,,Polmo” S.A. nie
posiadal odpowiednich kwalifikacji do sprawowania funkcji zarzadcze;.
Jego wyksztalceniu inzynierskiemu nie towarzyszyla wiedza z zakresu
zarzadzania, jak réwniez che¢ do postugiwania sie wiedzg specjalistow
z tej dziedziny. Formuluje te opinie na podstawie wlasnych kontaktéow
z Prezesem Spo6iki z racji pelnienia roli mediatora w sporze miedzy Za-
rzadem Spo6iki a zalogg. Poproszona przez zatoge o pomoc przy ratowa-
niu firmy, po zebraniu wielu istotnych informacji zostalam przekonana
o zamiarze Prezesa, jak i NFI , Piast” likwidacji Spoétki ,,Polmo” S.A.
i korzystnej sprzedazy terenéw przez nig zajmowanych. Nalezy w tym
miejscu dodaé, ze brak przygotowania zawodowego nie przeszkadzatl
w probie wyludzenia przez NFI od Spéiki ,,Polmo” sumy 18 tys. dolaréow
za ,rzekomg” rekrutacje na stanowisko Prezesa do firmy 16dzkiej. Na
szczescie przyslana faktura od firmy doradczej dzialajacej na zlecenie

2 Materiaty pokontrolne dotyczace kontroli.
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NFI za wykonanie umowy-zlecenia nie zostata podpisana przez 6wcze-
snego dyrektora finansowego ,,Polmo”.

Od poczatku sprawowania wladzy przez ,zeslanego” Prezesa za-
czely pogarszaé sie wyniki ekonomiczno-finansowe Spé6tki. Zmalata
sprzedaz wyrobow z 36,3 mln zt w 1998 roku do 29,9 mln zt w 1999 ro-
ku, 23,6 mln zt w 2000 roku i 17,1 mln zt w 2001 roku, a wiec ostatecz-
nie az o 53%. W latach 1999-2002 tylko w 1999 roku Spoétka osiggne-
la zysk netto w wysokosci 193,7 tys. zl, a juz w 2000 roku strata netto
siegata 33,3 tys. zl, natomiast w 2001 roku juz 18,9 mln z1. O te wiel-
ko§¢ zostal pomniejszony kapital wiasny Spotki. Ttumaczenie Preze-
sa Sp6tki o zmniejszeniu zapotrzebowania na wyroby ,, Polmo” S.A.
nie byly zasadne, poniewaz od lat firma prowadzila udang dzialal-
no§¢ eksportowg (gltéwnie do Niemiec). Faktem za$§ bylo stopniowe
zwalnianie ludzi o wysokich kwalifikacjach (eksperci ds. marketingu,
technologii, finanséw) co skutkowalo ograniczeniem produkcji, bez-
zasadnym podnoszeniem cen na produkowane wyroby i automatycz-
nym zmniejszeniem konkurencyjnosci firmy. Przychody ze sprzeda-
zy w 2001 roku spadly o 35%. W tym czasie zatrudnienie zmniejszylo
sie 0 140 o0s6b (z 300 do 168 os6b). Swiadome ograniczenie produkeji
skutkowalo klopotami finansowymi w postaci nieregularnego wypla-
cania pensji pracownikom i niewywigzywania sie z zobowigzan wo-
bec ZUS. I tak w miesigcach maj-lipiec 2001 roku nie ptacono sktadek
w wysokosci ok. 500 tys. z1, co spowodowalo poniesienie dodatkowych
oplat (77,4 tys. z1) i zajecie rachunku bankowego przez ZUS. Jednak-
ze sytuacja ta nie przeszkodzila Zarzadowi Spétki w pobraniu, w tym
samym czasie, premii rocznej o tacznej wysoko§ci 1154 tys. zi. Zo-
bowigzania wobec ZUS zostaly uregulowane dopiero w IV kwartale
2001 roku i I kwartale 2002 roku. Nalezy doda¢, ze zle wyniki finan-
sowe Spoétki nie uzasadnialy wzrostu kosztow funkcjonowania Zarzg-
du i Rady Nadzorczej. Rosty one sukcesywnie i tak w stosunku do roku
2000 koszty zarzadu (2 osobowego) wzrosly o blisko 50% (z 322,1 do
476,2 tys. zl) a Rady Nadzorczej o 33,3%.

Nieuzasadniony wzrost kosztow funkcjonowania Spoétki wigzal sie
takze z przeniesieniem obstugi zagadnien kadrowo-socjalnych do Spoéi-
ki z o0.0. ,,Personel” w Kowarach, zawigzanej w 1998 roku przez Fabry-
ke Dywanéw ,,Kowary” S.A., skad wywodzil sie Prezes ,,Polmo” S.A.
Bylo to przedsiewziecie catkowicie nieoptacalne i Spétka stracita na tej
decyzji kolejne 142 tys. zl.

Dalsze pogorszenie sie sytuacji finansowej firmy wigzato sie z wy-
korzystywaniem przez Prezesa samochodu stuzbowego Spétki do coty-
godniowych dojazdéw do miejsca zamieszkania (Jelenia Goéra). Prezes
byt dowozony przez kierowce ,,Polmo” S.A. do Jeleniej Gory (w pia-
tek), nastepnie kierowca wracal do L.odzi i w niedziele jechal ponownie
do Jeleniej Gory. Na przestrzeni lat 1999-2001 liczba przejechanych
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w celach prywatnych kilometréw siegata ponad 150 000 i zamknela
sie kosztem 111 tys. z1.

Niezwykle nagannym byla w tym czasie sprzedaz nieruchomosci
Spotki atrakeyjnie zlokalizowanych po zanizonej cenie. I tak w pierw-
szym przypadku cena zostala zanizona o 700 tys., w drugim za$ az
o 15 mln zt. Nalezy dodac, ze sprzedaz nastgpila w dwa lata po doko-
nanej wycenie, a wiec mozna zalozy¢, ze strata na ww. transakcjach
byla daleko wyzsza.

Stan aktualny

BezpoSrednie zaangazowanie autorki (z racji pelnienia funkcji pu-
blicznej) spowodowalo zmiane sytuacji. Akcjonariusz w postaci Skar-
bu Panstwa Dyrektor Departamentu Prywatyzacji (25%) zostal prze-
konany o proébie $wiadomej likwidacji Sp6tki ,,Polmo”. Udalo sie takze
pozyskaé sojusznika w osobie szefa NFI , Piast”. Stalo sie wowczas ja-
snym, ze musialy istnieé nieformalne, a niezwykle szkodliwe wiezi mie-
dzy przedstawicielami NFI a firmg zarzadzajacg, pragnace doprowa-
dzi¢ do likwidacji firmy. Ostatecznie zdeterminowana zatoga walczgca
o miejsca pracy uzyskata zgode na zakup akcji dajgcych jej przewa-
ge w kapitale Spoétki. Firma przeksztalcita sie w spotke pracownicza.
Prezes Spoiki zostal odwotany (niestety zostal przez NFI skierowany
do kolejnych zakladéw tym razem branzy budowlanej). W trakcie ist-
niejacego sporu w Spoélce zaloga interweniowala w Najwyzszej Izbie
Kontroli. Cze§¢ rezultatéw kontroli przedstawiono w prezentowanym
materiale. Najwyzsza Izba Kontroli zawiadomita Prokurature o dzia-
taniach cztonkéw wiadz Spoétki, wyrzadzajacych jej szkody majgtkowe
w wielkich rozmiarach. Niestety Prokuratura 1.6dzka umorzyla poste-
powanie w przedmiotowej sprawie.

Aktualnie spoétka pracownicza przeksztalcila sie w spotke z wiek-
szo§Sciowym udzialem kadry menedzerskiej. Stan zatrudnienia wyno-
si 245 os6b (wzrost o 65 0sdb), a jej wyniki ekonomiczne do niedawna
bytly bardzo dobre. Na kondycji zakladu odbija sie aktualnie Swiatowy
kryzys gospodarczy.

Prezentowany przyklad dowodzi funkcjonowania mechanizmu pa-
tologicznego, ujawnionego w sferze sprawowania wladzy. Bylo to pod-
jecie dzialan o charakterze korupcjogennym przez wysokich urzedni-
kéw panstwowych, a wiec w warunkach konfliktu intereséw. To na
skutek decyzji czeéci kierownictwa Narodowych Funduszy Inwesty-
cyjnych i zwiazanej z nimi firmy zarzadzajacej chciano doprowadzi¢ do
likwidacji firmy, a w konsekwencji ,,zainteresowania sie” jej majgtkiem
w postaci gruntéw, ktore mozna bylo intratnie sprzedaé. ,Zestany”
prezes firmy (krazacy w tym celu po Polsce) byt narzedziem pomocni-
czym w realizacji partykularnych intereséw czeSci grupy sprawujgcej
wladze w NFI , Piast”.
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Kolejnych negatywnych przyktadow ze sfery prywatyzacji przedsie-
biorstw nie brakuje. Mozna tu wskaza¢ na badane i opisywane przez
autorke przypadki, takie jak: Tomaszowska Kopalnia Surowcéow Mine-
ralnych ,Biata Géra” Sp. z o0.0. w Tomaszowie Mazowieckim, Union-
tex S.A. w Lodzi i Poltex w L.odzi?. W kazdym z nich nieuczciwie pro-
wadzona prywatyzacja wyrzadzita Skarbowi Panstwa niepowetowane
szkody, natomiast uczestnikom nieuczciwych transakcji nie postawiono
uzasadnionych zarzutéw prawnych.

Przedstawione naganne praktyki dziatlan ustawodawczych i konse-
kwentnie powigzanych z nimi dziatan biznesowych zachodza na skutek
braku nalezytej reakcji ze strony organdéw Scigania. Ciagnace sie latami
procesy (najczesciej umarzane) w sytuacji ewidentnych dowodéw o popel-
nionym przestepstwie dowodza, ze brakuje checi do naruszenia intereséw
tych, ktorzy sprawowali lub aktualnie sprawujg wladze. W takiej sytuacji
trudno sie dziwic¢ spadajacemu poparciu spolecznemu wobec rzadzacych.
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Michat Jaksa

Wyzsza Szkota Menedzerska w Warszawie

KONFLIKT W DZIALALNOSC
GOSPODARCZE] — ASPEKT
PRAWNY [ ETYCZNY

W obecnych czasach przedsiebiorstwa funkcjonujgce na burzliwych ryn-
kach krajowych i miedzynarodowych muszg sprostaé ostrej konkuren-
¢ji, wysokim wymaganiom klientéw, wptywom dostaweéw i odbiorcow,
ale takze zmieniajgcym sie warunkom ekonomicznym, spolecznym itp.
Oczekiwania wobec firm stawiajg nie tylko bezpo§rednio wspétpracujg-
ce organizacje, lecz takze interesariusze, ktérzy coraz silniej oddziatujg
przez wymagania etyczne, ktore z kolei wplywajg na przepisy prawne.
W ten sposob powstaje otoczenie prawne i polityczne, w ktérym dziataja
przedsiebiorstwa.

Nasila sie presja na przedsiebiorstwa, aby ich postepowanie nie bylo
szkodliwe dla klientéw, Srodowiska, czy — okre§lajgc to ogdlnie — calego
otoczenia. Wymagania te sformutowane w postaci norm etycznych majg
coraz czeSciej odzwierciedlenie w tzw. kodeksach dobrych praktyk, ale
takze w formalnych przepisach prawnych.

Sposoby rozwigzywania konfliktéw bardzo dlugo objete byly jedynie
zaleceniami i czesto opieraly sie na dzialaniach menedzeréw wynika-
jacych z zasad etycznych, ktorymi sie kierowali. Menedzerowie bardzo
czesto nie byli przygotowani do prawidlowego rozwigzywania konflik-
tow, a swojg wiedze i umiejetnosci zdobywali poprzez wlasne do§wiad-
czenia zyciowe i zawodowe. Wraz z rosngcg rolg potencjatu ludzkiego
i kapitalu intelektualnego wzrosto znaczenie umiejetnosci wiasciwego
rozwigzywania konfliktow, ktore nie przyniesie szkéd organizacji, ale
wrecz przysporzy korzysci.
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W zwigzku z tym wroslo znaczenie alternatywnych sposobéw rozwia-
zywania konfliktéw, tzw. alternatywne rozwigzywanie sporéw (ang. Al-
ternative Dispute Resolution — ADR). Procedury ADR to alternatywy
wobec sadowego rozstrzygania konfliktéw, ktore umozliwiaja wybor
wlasciwego podejscia do konfliktu w zaleznoéci od réznych uwarun-
kowan.

Zbiér metod ADR tworzy specyficzne instrumentarium, ktore ula-
twia wybor podejScia menedzera do konfliktéw pojawiajacych sie w or-
ganizacji. Dzieki niemu mozliwe staje sie skuteczne radzenie sobie z kon-
fliktem i znalezienie rozwigzania korzystnego dla przedsiebiorstwa,
a jednocze$nie nienaruszajgcego zasad etycznego postepowania wobec
pracownikow. Odczucia pracownikéw, ze postepowano z nimi zgodnie
z etyka budujg zaufanie do organizacji, a to z kolei ma odbicie w efek-
tywnosci pracy i lojalno$ci wobec firmy.

. KONFLIKT I JEGO ZNACZENIE W DZIAtALNOSCI GOSPODARCZE)

Niezaleznie od branzy i sektora, w ktorych dziala przedsiebiorstwo kon-

flikt jest wpisany w jego nature. Nie oznacza to jednak, ze konflikt jest

z zalozenia niepozgdany lub zly dla sprawnego funkcjonowania orga-

nizacji. Jak twierdzi P. Drucker, ,kontrowersje i rozbieznoéé zdan sg

nieuniknione, poniewaz w efektywnej dyskusji konieczne jest dokladne

zrozumienie, czego wlasciwie dotyczy omawiana kwestia. Decyzja pod-

jeta jednogloénie niemal zawsze dotyczy tylko najbardziej oczywistych

symptoméw problemu, a nie jego istoty. Sprzeciw jest konieczny, a na-

szym zadaniem jest sprawié, by byt to sprzeciw konstruktywny”?.
Konflikt w organizacji moze wystepowaé w wielu obszarach jej funk-

cjonowania. Konflikty w relacjach z zewnetrznymi partnerami moga do-

tyczyé: dochodzenia roszczen, niedotrzymywania warunkéw umoéw, re-

strukturyzacji, upadtoéci, likwidacji, bankructwa, przejecia i tgczenia

spotek, odszkodowan, praw autorskich, czy skarg klientow.

Konflikty wewnatrz organizacji moga wystepowaé m.in. na linii:

pracownik—pracownik,

pracownik—przelozony,

dzial-dziat,

zarzad-wlaSciciele,

zwiazki zawodowe—zarzad.

Zbytsilny lub gwaltowny konflikt moze by¢ destrukeyjny, poniewaz cze-
sto wzbudza wrogo$é i ostrg rywalizacje. Szacuje sie, ze niekontrolowany

L P. Drucker, Zarzqdzanie organizacjq pozarzqdowq. Teoria i praktyka, Fundusz
Wspbélpracy, Warszawa 1995, s. 135.



XA BI/NES - PRAWO « ETYKA

konflikt w ponad 65% przypadkéw przyczynia sie do: duzego zaangazo-
wania czasu pracy menedzera w jego rozwigzywanie (nawet 20%), obni-
zenia jakoS§ci podejmowanych decyzji, spadku wydajnosci i jakoSci pra-
cy spowodowanego napieciami w stosunkach miedzy pracownikami,
wzrostem liczby kradziezy i przypadkéw sabotazu, zwiekszong liczbg
zwolnien lekarskich czy koniecznoscig restrukturyzacji i wiekszg fluk-
tuacjg pracownikow?. Do innych negatywnych skutkéw zaliczy¢é moz-
na?: strate energii, ktérg mozna by wykorzystaé do realizacji innych
zadan; obnizone morale pracownikéw, dezintegracje jednostek i grup;
poglebienie réznic miedzy ludzmi; niszczenie wspélpracy; podejrzli-
wosc¢ i spadek zaufania; narastanie negatywnych stereotypow; wypa-
czanie pogladéw. Przecietnie kierownicy po§wiecaja 25% swojego cza-
su pracy na rozwigzywanie konfliktow, a kierownicy nizszego szczebla
nawet 30%*.

Umiarkowany konflikt pozytywnie wplywa na dziatalno$¢ organiza-
cji, poniewaz wyzwala kreatywno$¢, inicjatywe i motywacje pracowni-
kéw, jesli tylko nie jest konfliktem personalnym?®. Przy braku sytuacji
konfliktowych w firmie moze zapanowaé stagnacja, co powoduje zastdj
i stabe wyniki.

W opinii E. Mastyk-Musial® konflikt jest zjawiskiem naturalnym,
koniecznym i wartym kierowania. Do pozytywnych skutkéw konflik-
tu mozna m.in. zaliczyé”: wyjasnienie w otwarty sposéb wielu spraw;
usprawnienie proceséw rozwigzywania sporow (w tym negocjacji);
wzrost zaangazowania stron; przeplyw informacji miedzy stronami;
umocnienie relacji miedzy stronami, jezeli konflikt zostanie konstruk-
tywnie rozwigzany; wzrost efektywnosci dzialania; wzmocnienie po-
czucia tozsamosci stron; konflikt spaja grupe, sprzyja wysuwaniu sie
przywodcow, wymusza zdefiniowanie waznych probleméw, a przez to
priorytetow.

2 D. Dana, Rozwigzywanie konfliktéw, PWE, Warszawa 1993, s. 33.

3 Z. Rummel-Syska, Konflikty organizacyjne. Ujecie mikrospoteczne, PWN, Warsza-
wa 1990, s. 21; S. Nahotko, Negocjacje biznesowe w zarzqdzaniu przedsigbiorstwem,
Oficyna Wydawnicza Oérodka Postepu Organizacyjnego Sp. z o.0., Bydgoszcz 2001,
s. 114-115.

4 KW. Thomas, W.H. Schmidt, A Survey of Managerial Interests with Respect to Con-
flict, ,,Academy of Management Journal” 1976, czerwiec, w: D. Dana, Rozwigzywa-
nie..., s. 34.

5 E. Lewandowska-Tarasiuk, Komunikowanie w biznesie. Jak skutecznie rozmawiaé
o interesach, Editions Spotkania, Warszawa 1995, s. 38.

6 E. Mastyk-Musial, Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi, Oficyna Wydawni-
cza Politechniki Warszawskiej, Warszawa 2000, s. 127.

7 7. Rummel-Syska, Konflikty organizacyjne..., s. 21-22; S. Nahotko, Negocjacje biz-
nesowe..., s. 111-114; D. A. Whetten, K. S. Cameron, Developing Management Skills,
Scott, Foresman and Company, London 1984, s. 403-404.
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2. METODY ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW

Poczatkowo zaktadano, ze konflikt w organizacji jest czym§ niepozada-

nym, w zwigzku z tym nalezy podejmowa¢ dzialania majgce uniemozli-

wiac jego pojawienie sie. Stwierdzono jednak, ze konflikt nie musi wca-
le oznacza¢ destrukcji i agresji. Zaakceptowano wystepowanie konfliktu

w organizacji i stwierdzono, ze niekiedy moze on korzystnie wptynaé na

efektywno$é grupy. Przedstawiciele modelu interakcyjnego zachecajg

wrecz przywodcow grup do podtrzymywania cigglego, o niewielkim po-
ziomie konfliktu, aby utrzymywac dynamizm i kreatywno§¢ grupy?®.

Konflikt sam w sobie nie jest ani korzystny, ani niekorzystny dla or-
ganizacji. Istotniejszy jest sposéb podejScia oraz metody radzenia sobie
z nim. Zle rozwigzywany konflikt przede wszystkim przynosi szkody.
Konflikt dobrze rozwigzywany daje efekty. Wazny jest sposob rozwig-
zywania konfliktu. W tym celu powszechnie wykorzystywane sg nego-
cjacje, ktore nie wymagaja ingerencji menedzera, przy zastrzezeniu, ze
sam nie jest strong konfliktu.

Wrzypadkunegocjacji strony zaangazowane w spér same podejmu-
ja probe znalezienia rozwigzania. W zarzgdzaniu organizacjg negocjacje
majg specyficzny charakter. Biorge to pod uwage, D.A. Lax i J. K. Sebe-
nius tak je scharakteryzowali: ,proces wystepowania potencjalnie opor-
tunistycznych oddzialywan pomiedzy dwiema lub wiecej stronami, znaj-
dujgcymi sie w sytuacji przynajmniej cze$ciowo jawnego konfliktu, ktore
poszukujg wspélnie uzgodnionego dziatania, ktére jest lepsze niz brak
porozumienia”®. Definicja ta niesie ze sobg pewne implikacje:

B proces nie jest ograniczony tylko do ,wymiany”, ale moze réwniez do-
tyczyé realizacji wspélnych intereséw czy niewymiernych wynikow,
ktérych oczekujg strony;

B elementy negocjacji nie muszg by¢ ze sobg powigzane, tj. strony, za-
gadnienia, interesy, alternatywy wobec porozumienia, przekonania,
zasady itd.; elementy te ciggle ulegajg zmianie.

Menedzerowie angazuja sie w wiele podobnych procesé6w (mediacje,
arbitraz, perswazje, wplywanie na decyzje itp.), do ktérych mozna po-
dejs$¢ podobnie, wykorzystujac takg sama logike, jak do ,,czystych” ne-
gocjacji. W przypadku sporu toczgcego sie miedzy pracownikami me-
nedzer nie wkracza w negocjacje prowadzone miedzy nimi, je§li tylko
rozmowy pozwalajg okresli¢ warunki porozumienia.

Gdy pracownicy nie sg w stanie samodzielnie zakonczy¢ sporu, nie-
zbedna staje sie ingerencja menedzera. Do wyboru ma on wiele metod,

8 S.P. Robbins, Zachowania w organizacji, PWE, Warszawa 2004, s. 309-310.

9D.A. Lax, J.K. Sebenius, The Manager as Negotiator, The Free Press, New York
1986, s. 11.
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ktore mozna podzieli¢ wedlug strategii rozwigzywania konfliktéw w or-
ganizacji. Strategie dzieli sie na tzw. miekkie i twarde, ktére zoriento-
wane sg albo na przebieg procesu rozwigzywania konfliktu, albo na jego
wynik. J. Thibaut i L. Walker!® scharakteryzowali strategie miekka ja-
ko skoncentrowang na oddziatywaniu i modyfikowaniu procesu docho-
dzenia do porozumienia zwasnionych stron. Do strategii miekkiej na-
leza nastepujgce metody: negocjacje, mediacja oraz w umiarkowanym
stopniu admonicja i koncyliacja (facylitacja). Drugim etapem tego mo-
delu jest podejmowanie decyzji. Na tym etapie nastepuje ocena stano-
wisk stron, podejmuje sie decyzje o wyniku. Strategia twarda polega na
kontrolowaniu tej wlasnie fazy, czyli wynikéw rozwigzywanego sporu.
W sktad tej strategii wchodzg przede wszystkim rézne formy arbitrazu
oraz dodatkowo sad.

Metoda nalezaca do strategii miekkich jest admonicja, w ktorej me-
nedzer aktywnie nie uczestniczy w rozwigzywaniu konfliktu, ale po-
dejmuje proby poSredniego nacisku na zwasnione strony, aby spor jak
najszybciej zazegnaly. Wedlug T. Chelpy i T. Witkowskiego! admonicja
moze przybiera¢ forme publicznie artykutowanego niezadowolenia z po-
wodu rozwijajacego sie konfliktu lub odwolywania sie do nadrzednych
,wspélnych” intereséw, ktorych realizacje blokuje toczony wiagnie spor.
Technika ta polega na odwréceniu uwagi od rozgrywanego konfliktu
i obnizeniu jego znaczenia w obliczu jakiego$ innego zagrozenia.

Facylitacja bezpo$rednio angazuje menedzera w proces rozwigzy-
wania konfliktu. Jego zadanie polega na zachecaniu kazdej ze stron do
poszukiwania rozwigzania. Przez facylitacje nalezy rozumieé¢ wspiera-
nie komunikacji miedzy stronami oraz wzbogacenie (takze przez uczenie
sie) umiejetnosci rozwigzywania problemu. Gléwnym zadaniem facyli-
tatora jest skoncentrowanie wysitku stron na opracowaniu rozwigzania
(np. przez sterowanie dyskusjg lub nawet przej$cie do ,,biernego” przy-
stuchiwania sie negocjacjom i reagowanie tylko w sytuacjach kryzyso-
wych, takich jak impas, odejScie od tematu rozmoéw, zbyt duze nasilenie
emocji), ktore bedzie regulowalo relacje stron w przyszloéci. Dzialania
facylitatora koncentrujg sie przede wszystkim na przysztosci.

Moderacja ma zastosowanie zwlaszcza wtedy, gdy stosunki miedzy
stronami nacechowane sg silnymi negatywnymi emocjami. Moderator
pelni funkcje bufora, na ktérym majg rozbic sie kolejne fale wzajemnych
animozji, irytacji, gniewu i zloSci, czyli kieruje na siebie wszystkie nega-
tywne emocje i wrogie zachowania obu stron. Dopiero gdy emocje opad-
ng, moze podjac¢ proby zmodyfikowania stosunku stron wobec siebie
i toczonego sporu. Celem moderatora jest doprowadzenie do przesilenia

10 J. Thibaut, L. Walker, Procedural Justice: A Psychological Analysis, Erlbaum,
Hillsdale, NH 1975, w: S. Chelpa, T. Witkowski, Psychologia konfliktéw. Praktyka
radzenia sobie ze sporami, Oficyna Wydawnicza UZUS, Warszawa 1999, s. 206.

11'S. Chelpa, T. Witkowski, Psychologia konfliktow..., s. 220.
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i zmeczenia emocjonalnego skiéconych, do konieczno$ci wspolpracy
i lepszego wzajemnego poznania sie'?.

Opisane metody taczy to, ze spos6b wykorzystania i stosowania zad-
nej z nich nie zostal skodyfikowany w postaci przepiséw prawnych. Me-
nedzerowie kierujg sie raczej teoretycznymi wskazéwkami i zalecenia-
mi oraz do$wiadczeniami swoimi i kolegow. Mediacja jest praktycznie
jedyng miekka strategig rozwigzywania konfliktow, ktorej warunki re-
gulujg przepisy prawa®s.

Jedng z najczeSciej stosowanych technik rozwigzywania sporéw jest
mediacja prowadzona przez osobe trzecig — mediatora. Mediacja jest
,formg interwencji trzeciej strony w konflikt w celu jego oslabienia lub
rozwigzania poprzez negocjacje (doprowadzenie stron do stolu rokowan
i proponowanie warunkoéw rozwigzania). Podobnie jak inne $rodki poko-
jowego rozwigzywania sporé6w miedzynarodowych, jest to interwencja,
ktora musi by¢ zaakceptowana przez strony w konflikcie, gdyz wymaga
dyplomatycznej wspolpracy ze stronag trzecig”!.

Mediacja nie obejmuje uzycia sity ani nie ma na celu pomocy jednej ze
stron w uzyskaniu przewagi. Mediator umozliwia kontakt stronom, wy-
suwa propozycje, sugeruje kompromisy, moze podejmowac proby zmiany
stanowiska kazdej ze stron. Strony jednak nie majg obowigzku zastoso-
wania sie do propozycji mediatora. Rola mediatora polega na identyfi-
kacji nie tylko r6znic miedzy stronami, lecz takze przyczyn tych réznic
(konfliktu). Mediator pomaga okre§li¢ plan spotkan negocjacyjnych, ale
takze wspomaga proces negocjacji miedzy stronami. Mediator jest inter-
pretatorem faktow i postulatéw stron, prébuje nie dopuécié do zerwania
rozmoéw, posredniczyé miedzy stronami, przenoszac informacje i suge-
stie rozwigzan od jednej do drugiej. Mediator postuguje sie perswazjg.
Nie rozstrzyga, jakie rozwigzanie jest wiaSciwe, nie opowiada sie takze
za zadng ze stron'®.

Wsréd twardych strategii wyrézni¢ mozna arbitraz i sad. Strategie te
charakteryzujg sie wysoka kontrolg wyniku procesu rozstrzygania spo-
ru. Nalezy zauwazy¢, ze zarowno w arbitrazu, jak i sadzie rozstrzygnie-
cie sporu oznacza wydanie przez trzecig niezalezng strone decyzji, ktora
jest wigzgca dla obu stron uczestniczacych w konflikcie.

Strategia arbitrazu opiera sie na wladzy wynikajacej z autorytetu
eksperta-arbitra. Jest to wzmocnienie pozycji strony konfliktu poprzez
,obiektywny” osad fachowca. Arbiter prosi strony o przedstawienie w dys-
kusji wlasnych punktéw widzenia, a nastepnie narzuca stronom rozwig-
zanie. W arbitrazu nalezy wyjaéni¢ arbitrowi wlasne poglady i przekonac

12 Tbidem, s. 224.

13 Ustawa z dnia 28 lipca 2005 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego
oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2005 r., nr 172, poz. 1438).

4 J. Bryla, Negocjacje miedzynarodowe, Wydawnictwo ,,Terra”, Poznah 1997, s. 111.
15 S. Borkowska, Negocjacje zbiorowe, PWE, Warszawa 1997, s. 233.
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go o ich stusznos$ci. Arbitrzy okreslajg koncowy wynik, co odréznia ich od
mediatoréw. Menedzer w roli arbitra chce zachowac pelng kontrole nad
wynikiem, ale mniejszg nad procesem, biernie stucha, a potem podejmuje
decyzje. Wedlug przepisow prawa procedura arbitrazu jest utozsamiana
z postepowaniem przed sgdem polubownym?®.

Sad rézni sie od arbitrazu tym, ze arbitraz skoncentrowany jest na
wyniku sporu, natomiast sgd narzuca stronom zaréwno sposob prowa-
dzenia sporu (wplyw na proces), jak i jego rozwigzanie. Dodatkowo arbi-
traz jest dobrowolny dla stron, to znaczy same podejmuja decyzje o przy-
stapieniu do niego. W przypadku sgdu strony sg zmuszone do wziecia
udzialu w postepowaniu nawet wbrew ich woli.

Dla postepowania sgdowego charakterystyczny jest wysoki poziom
kontroli zar6wno nad procesem, jak i nad wynikiem sporu. Sedzia sam
decyduje o sposobie, w jaki strony beda rozwigzywaly spér, aktywnie
kontroluje informacje, jakie docierajg do zainteresowanych, decyduje
o rozwigzaniach i niemalze wymusza ich przyjecie przez obie strony. Se-
dzia nie stara sie diagnozowac konfliktu zbyt gleboko i ma nawet sklon-
no$c¢ do podejmowania pochopnych decyzji.

Od poczatku lat osiemdziesigtych istnieje tendencja, by spory cywilne
rozstrzygano poza sgdem, odwolujgc sie raczej do trzeciej strony (media-
tora lub arbitra). Dzieje sie tak z kilku przyczyn: strony majg wowczas
wiekszg kontrole nad przebiegiem rozmoéw, proces jest czesto szybszy
i mniej kosztowny, a system sgdownictwa mniej obcigzony, zwlaszcza
gdy w gre nie wchodzg podstawowe problemy prawne. Zalety angazowa-
nia trzeciej strony sg nastepujace!”:

B orzeciwnicy zyskujg czas na odreagowanie, muszg bowiem przetrwac
konflikt i opisaé problem trzeciej stronie;

B osiggajg lepsze porozumienie, poniewaz trzecia strona sktania do ja-
snego wyrazania swoich celow wspolnych i czgstkowych;

m ustalajg hierarchie wazno$ci omawianych kwestii, poniewaz trzecia
strona moze zapytac o priorytety;

B poprawia sie ogblna atmosfera negocjacji; po roztadowaniu negatyw-
nych emocji powraca zwykle pozytywne nastawienie;

B negocjatorzy moga przedsiewziaé¢ Srodki, by poprawi¢ wzajemne rela-
cje, zwlaszcza jesli takg szanse oferuje im bezstronny obserwator;

B mogg ustali¢ lub zmodyfikowaé ramy czasowe wyznaczone na roz-
wigzanie sporu;

m spadajg koszty negocjacji (prawnicy biorg wysokie honoraria);

B strony mogg potraktowaé udzial trzeciego negocjatora jako trening
pomagajacy opanowac nowe techniki rozwigzywania sporow;

16 Ustawa z dnia 28 lipca 2005 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego
(Dz.U. z 2005 r., nr 178, poz. 1478).

T R.J. Lewicki, A. Hiam, K.W. Olander, Pomysl zanim powiesz, Wydawnictwo Amber
Sp. z 0.0., Warszawa 1996, s. 171.
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B interwencja trzeciego uczestnika pomaga rozwigzaé spor i zakonczyc
roZmowy.

Ogodlnie biorgc, gdy w negocjacjach pojawia sie osoba trzecia, prze-

ciwnicy muszg zrzec sie kontroli nad jednym lub nawet jednym i drugim
aspektem negocjacji — procesem i wynikiem.

3. MEDIACJA W ASPEKCIE PRAWNYM | ETYCZNYM

Do gléwnych zadan mediatora nalezy pomoc stronom w znalezieniu
obustronnie satysfakcjonujacego rozwigzania konfliktu oraz przeciw-
stawienie sie rywalizujgcym celom i dgzeniom typu wygrana-przegra-
na. Wtedy mediacje mozna uwazaé za proces, w ktorym uczestnicy pro-
bujg usungé rozbieznosci swych stanowisk w obecnosci akceptowanej
osoby trzeciej'.

Precyzyjniejsza definicje mediacji podaje L. Hawkins, ktory okresla
ja jako ,dobrowolny proces, w ktérym trzecia, neutralna strona wspie-
ra proces negocjacji miedzy stronami, ktére prowadzg spor, sktaniajac je
do znalezienia zadowalajgcego rozwigzania poprzez analize poszczegol-
nych zagadnien, mozliwo$ci, jakie majg one do wyboru i sformutowanie
porozumienia zaspokajajacego ich potrzeby”'. Z punktu widzenia po-
wszechnie przyjetych zasad prawidlowego prowadzenia mediacji braku-
je jednego z warunkéw: poufnosci wypowiedzi, argumentéw czy dysku-
towanych rozwigzan, ktore pojawiaty sie w trakcie caltej mediacji.

Wtasciwe zdefiniowanie mediacji jest istotne, poniewaz wplywa to na
oczekiwania wobec niej, na zasady obowigzujace w trakcie catego pro-
cesu, role mediatora i rodzaj podejmowanych dzialan. Przyjecie wia-
Sciwych zalozen mediacji wplywa na zrozumienie jej przez samego me-
diatora i determinuje zestaw norm i zasad etycznych, ktérych powinien
przestrzegac.

Ustawodawca nie podejmuje proby zdefiniowania mediacji. W art. 10 k.p.c.
podano jedynie kategorie spraw, ktére moga by¢ rozpatrywane poprzez
mediacje: ,,w sprawach, w ktérych zawarcie ugody jest dopuszczalne, sad
powinien dgzy¢ do ich ugodowego zalatwienia. W tych sprawach strony
mogg takze zawrzeé ugode przed mediatorem”?°. Regulacje prawne kon-
centrujg sie bardziej na okre§leniu zasad mediacji. W ustawie zawarto
powszechnie przyjete zasady mediacji.

18 K. Kressel, Mediacje, w: M. Deutsch, P.T. Coleman (red.), Rozwigzywanie konflik-
tow. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2005,
s. 519.

¥ L. Hawkins, M. Hudson, R. Cornall, Prawnik jako negocjator, czyli jak efektywnie
negocjowad zagadnienia prawne, Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1994, s. 166.

20 Ustawa z dnia 28 lipca 2005 roku o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywil-
nego oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2005 r., nr 172, poz. 1438).
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Dobrowolnosé (art. 183! §1 k.p.c.) oznacza mozliwo$é zrezygnowa-
nia z przystgpienia do mediacji lub przerwania jej w trakcie bez zadnych
konsekwencji prawnych lub finansowych. Dzieki tej zasadzie sad, me-
diator, czy inna osoba nie moze zmusi¢ do udzialu w mediacji zadnej ze
stron.

Bezstronnosé (art. 1832 k.p.c.) gwarantuje, ze mediator nie bedzie
preferowal zadnej ze stron. Niezaleznie od stopnia znajomosci, media-
tor nie powinien swoim zachowaniem i dzialaniami sprzyja¢ ktorejkol-
wiek ze stron. W praktyce oznacza to, ze mediator nie wspiera lub nie
dyskredytuje przedstawianych przez strone argumentéw czy stanowisk,
nie udziela jej wsparcia w prowadzonych negocjacjach, czy wreszcie nie
udziela porad prawnych zadnej ze stron.

Poufnosé (art. 1834 §1 k.p.c.) oznacza, ze mediator zobowigzany jest
zachowac¢ w tajemnicy wszystkie fakty, o ktérych dowiedzial sie w trak-
cie mediacji, chyba ze strony zgodnie zwolnig go z tego obowigzku.

Akceptowalnosé (art. 183° k.p.c.) zapewnia swobode wyboru me-
diatora: ,,Kierujac strony do mediacji, sad wyznacza mediatora; jednak-
ze strony moga wybra¢ innego mediatora”. Wychodzac z zalozenia, ze
skuteczno$¢ mediacji w gtéwnej mierze zalezy od mediatora, strony mo-
ga wybra¢é takiego, ktéry odpowiada im pod wzgledem osobowoS$ci, wie-
dzy merytorycznej, do$wiadczenia, sposobu pracy czy stawek wynagro-
dzenia. Je§li mediator nie spelnia wymagan stawianych przez jedng lub
obie strony, mogg wybraé innego.

Nie wprost okreslona neutralno$é wobec rozwigzania (czeSciowo
art. 1832 §2 k.p.c. poprzez zapis ,,strony podpisujg ugode”) oznacza, ze
jedynymi autorami ugody sg same strony, a mediator nie powinien in-
gerowaé w tre$¢ koncowych zapiséw. Od mediatora oczekuje sie, ze nie
bedzie wplywal na ustalenia, ktérych dokonaja strony sporu. Mediator
wrecz nie moze narzucaé wlasnych rozwigzan, nawet gdyby byl przeko-
nany, ze sg one najlepsze.

Czesé organizacji uwaza, ze zapisy prawne nie sg wystarczajgce do pro-
wadzenia postepowania mediacyjnego zgodnie z obowigzujacymi przepi-
sami, ale takze normami etycznymi, ktére obowigzujg dobrych mediato-
row. Z tego wzgledu powstajg zawodowe kodeksy etyki, opisujace zasady
mediacji nieujete w przepisach prawnych. Jeden z takich kodekséw zo-
stal stworzony przez Polskie Centrum Mediacji. Kodeks etyki mediato-
ra?* dodaje do wezesniej opisanych, powszechnie przyjetych zasad jeszcze
trzy: bezinteresowno§¢, fachowos$é i poszanowanie godnoSci stron.

Bezinteresowno§¢ oznacza brak wplywu lub interesu mediatora
w rozwigzaniach preferowanych przez strony. Zasada ta zostala wyod-
rebniona, chociaz bezinteresownos$¢ mediatora mozna utozsamiac z neu-
tralnoscia. Jezeli bowiem mediator jest zainteresowany konkretnym
rozwigzaniem, poniewaz bezpoSrednio lub posrednio bedzie czerpal

2 Kodeks etyki mediatora, Polskie Centrum Mediacji, Warszawa 2003, s. 11-12.
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z niego korzy§ci, to w takim przypadku jego podejScie nie jest neutralne.
W zwigzku z tym neutralno§é nalezy interpretowaé znacznie szerzej niz
tylko jako unikanie przez mediatora odpowiedzialnoSci za tre$é ugody,
dodajac brak korzySci dla mediatora z uzgodnionych (przez strony) wa-
runkow ugody.

Fachowo$é mediatora to obowigzek ,,zdobywania wiedzy i umiejetnosé
poslugiwania sie posiadang wiedzg zgodnie z dobrem i interesami obu
stron”. Ustawodawca podszed! bardzo liberalnie do fachowo§ci mediato-
ra, poniewaz podstawowe kryteria sg zawarte w przepisach kpc. Zgodnie
z nimi powinna to byé osoba fizyczna, z pelng zdolnoScig do czynnoSci
prawnych, korzystajgca w pelni z praw publicznych (art. 1832 §1 k.p.c.),
z wylaczeniem czynnych zawodowo sedziow (art. 183% §2 k.p.c.). Mediacja
jest skomplikowanym procesem, dlatego wysokie wymagania wzgledem
profesjonalizmu mediatora wydajg sie by¢ w pelni uzasadnione.

Poszanowanie godnos$ci stron mozna okresli¢ slowami: ,strony po-
winny czu¢ sie bezpiecznie i wygodnie, odczuwaé, ze sg szanowane”?2,
Jest to zasada etyczna wywierajaca nacisk na mediatora, aby zagwaran-
towal wlasciwe warunki mediacji. Warunki te nie ograniczajg sie tylko
do zapewnienia wlaSciwego lokalu, ale obliguja takze do traktowania
stron mediacji zgodnie z ogdlnie obowigzujgcymi zasadami wsp6lzycia
spolecznego.

Przyjecie i przestrzeganie przez mediatoréw wymienionych zasad
etycznych maustrzecich przed posgdzeniem o dziatanianiezgodne z prze-
pisami prawa, ale takze powszechnie obowigzujgcymi normami spotecz-
nymi. Jest to szczegdlnie istotne, poniewaz profesje mediatora mozna
zaliczy¢ do zawod6éw obdarzonych zaufaniem spotecznym. W zwigzku
z tym, oczekiwania stawiane wobec mediator6w stajg sie automatycznie
wieksze. Wynika to takze z innych wzgledow. Mediatorzy sa cenieni za
skuteczno$¢ przeprowadzonych mediacji, co z kolei powigzane jest §cisle
z checig wspolpracy stron z mediatorem. Mediator moze liczyé¢ na koope-
racje stron, je§li ma ich zaufanie. Zaufanie, zdobyte m.in. dzieki zacho-
waniu tajemnicy, umozliwia lepsze i pelniejsze przeprowadzenie media-
cji oraz stworzenie rozwigzania satysfakcjonujacego strony sporu.

Przyjete zasady mediacji majg ustrzec mediatora oraz strony przed
zagrozeniami wynikajgcymi z mozliwoSci naruszenia zasad etyki
w trakcie mediacji. Zasadniczo mozna wyréznic trzy obszary lamania
etyki w mediacji:

B naruszanie procedury mediacji — moze ono wynikaé z: nieprofe-
sjonalizmu mediatora (braku wiedzy i/lub umiejetnosci), naruszenia
poufnosci rozméw (np. przekazywanie poufnych informacji w proto-
kole), psucia reputacji jednej ze stron (np. oczernianie), zmuszania
stron do udzialu w mediacji, narzucania przez mediatora rozwigza-
nia, czy narzucania brzmien zapiséw w tresci porozumienia;

2 Ibidem, s. 12.
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m naduzycia w trakcie procesu mediacji — przejawiajg sie przez:
presje i manipulacje emocjonalng wobec stron (np. grozenie), wpro-
wadzanie w blad (np. znieksztalcanie lub utajnianie posiadanych in-
formacji), doradzanie (np. udzielanie porad prawnych), sktadanie nie-
szczerych obietnic oraz naruszenie prywatnosci stron (wypytywanie
o informacje/sprawy nieistotne dla rozwigzania sprawy);

B odnoszenie korzys$ci przez mediatora z przebiegu i wyniku
mediacji - to glownie: czerpanie korzysci ze wspierania jednej ze
stron (np. wynagrodzenie na zasadzie prowizji od ostatecznie ustalo-
nej kwoty odszkodowania) lub konflikt intereséw mediatora i strony
(np. przecigganie mediacji, ktora jest opltacana w zaleznosci od czasu
jej trwania).

Aby unikngé posadzen o niewlasciwe postepowanie, mediator oczy-
wiScie powinien przestrzegac¢ obowiazujacych przepiséow, lecz nie tylko
ich. Powinien kierowac sie szerszymi zasadami etycznymi i moralnymi.
W tym konteks$cie nalezy rozpatrywac takze prowadzenie mediacji przez
menedzeréw. Sama znajomos$¢é technik mediacyjnych nie wystarcza, aby
prawidlowo przeprowadzi¢ mediacje. Wymagania stawiane menedze-
rom-mediatorom sg wieksze, poniewaz oczekuje sie, ze opinia o nich rzu-
tuje na opinie o przedsiebiorstwach, ktére reprezentuja. Nalezy takze
pamietac, ze w przypadku mediacji wewnagtrz organizacji charakter re-
lacji jest dtugotrwaty. Dzisiejsze zachowanie i postepowanie menedzera-
mediatora bedzie miato wplyw na przyszlg opinie o nim i organizacji.

Menedzer-mediator moze unikngé probleméw etycznych, podejmujac
pewne dzialania:

m przed rozpoczeciem mediacji okresla swojg w nich role, infor-
muje strony o tej roli oraz uzyskuje ich zgode na jej wypelnianie przed
rozpoczeciem wiasciwej mediacji;

m ustala zasady procedury i przed rozpoczeciem spotkania jeszcze raz
wyjasénia je stronom oraz wymaga Scislego podporzgdkowania sie im;

B przestrzega zasad mediacji.

Stosowanie tych zalecen etycznych przynosi efekty zar6wno w me-
diacjach zewnetrznych, jak i wewnetrznych. W przypadku mediacji ze-
wnetrznych strony podkreslajg korzysci z mediacji ze wzgledu na naste-
pujace czynniki:

B czas - czesto konczg sie po 3-4 posiedzeniach, sprawa trwa krétko,
bo strony chcg ja zakonczy¢ mozliwie szybko;

B koszt — zdecydowanie mniejszy niz w postepowaniu sgdowym;

B poufnosc — wieksza niz w sporach sgdowych;

m istota sporu - szybkie dojscie do porozumienia, kiedy stronom udaje
sie ustali¢ przyczyne problemu;

B emocje — lepsza kontrola emocji i mniej emocjonalnych reakc;ji;
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B atmosfera spotkania — podczas odformalizowanego spotkania latwiej
ustali¢ merytoryczne warunki wspétpracy;

B rozwigzanie — wieksza szansa na znalezienie takiego, ktore satys-
fakcjonuje obie strony; ugoda czesto zawiera dodatkowe ustalenia
ksztaltujace relacje miedzy stronami;

m szybkie podjecie decyzji dotyczacej porozumienia.

W przypadku konfliktéw wewnetrznych, obok wymienionych korzy-
§ci, mediacja moze przynieSc organizacji nastepujace efekty: umozliwia
osiggniecie niestandardowych, ,uszytych na miare” konkretnych oko-
liczno$ci porozumien, zmienia zachowania oséb uczestniczgcych w kon-
flikcie, przez to wplywa na kulture rozwigzywania konfliktéw, a w efek-
cie koncowym na kulture organizacji.

O wysokiej skuteczno$ci mediacji przesadzajg wieloletnie doswiad-
czenia firm. W Stanach Zjednoczonych az 95% spraw cywilnych jest roz-
strzyganych poza sadem, poniewaz alternatywne metody rozwiazywa-
nia sporéw oszczedzaja czas i pieniadze?®. Potwierdzaja to statystyki,
wedlug ktérych mediacje bywaja udane w 60 do 80% przypadkow?.

Inne atuty mediacji podaje K. Kressel?: satysfakcja klienta, zadowo-
lenie z porozumienia oraz podporzadkowanie sie temu porozumieniu.
Wedlug tej autorki do koncowego porozumienia dochodzito w 40-70%
przypadkéw mediacji (mediana bliska 60%). Wysokg skuteczno$§é me-
diacji potwierdzajg dane dotyczgce podporzadkowania sie uzyskanemu
porozumieniu. W sporach o niezbyt wysokich roszczeniach material-
nych dzieki mediacjom udalo sie wyegzekwowaé porozumienie w 81%
przypadkoéw (sadom jedynie w 48% przypadkéw). Potwierdzajg to bada-
nia przytaczane przez K. Kressel, wedlug ktérych 70-90% sktéconych
stron, ktore korzystaly z procesu mediacji ocenialy go pozytywnie, byty
gotowe rekomendowac je znajomym i innym ludziom. Nawet przy braku
porozumienia zadowolone osoby stanowily ok. 75%?25.

Zblizone wyniki uzyskano w badaniach przeprowadzonych w 1998 ro-
ku przez Cornell University?”. Wskazujg one, ze 84% z 606 najwiekszych
korporacji w Stanach Zjednoczonych z listy ,,Fortune” zadeklarowalo
stosowanie w przyszlo$ci mediacji. Wynikaé¢ to moze stad, ze 81% z nich
woli je od tradycyjnego postepowania sgdowego.

2 R.dJ. Lewicki, A. Hiam, K. W. Olander, Pomysl..., s. 185.

24 Tbidem, s. 178

% K. Kressel, Mediacje, w: M. Deutsch, P.T. Coleman (red.), Rozwigzywanie konflik-
tow..., s. 520.

26 Tbidem, s. 521.

21 D.B. Lipsky, R.L. Seeber, The Appropriate Resolution of Corporate Disputes: A Re-
port on the Growing Use of ADR by U.S. Corporation, Cornell University, Ithaca
1998.
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Tak wysokie odsetki zadowolonych mogg oczywiscie wynikaé ze sku-
teczno$ci mediacji, ale mozna takze przypuszczac, ze sg wynikiem wy-
sokich standardéw etycznych mediatoréw. Mediacje z powodzeniem
stosuje sie przy rozwigzywaniu réznych sporéw. Potrzebne jest jednak
spelnienie kilku warunkow, a przede wszystkim przestrzeganie zasad
mediacji, traktowanych jako obowigzujace normy etyczne w przypadku
mediacji sformalizowanych w przepisach prawnych.

PODSUMOWANIE

Wysokie oczekiwania wobec mediacji stawiajg wysokie wymagania wo-
bec menedzeréw, ktérzy chea sami odgrywac role mediatora. Posiadanie
wylacznie wiedzy na temat mediacji jako metody rozwiazywania kon-
fliktow jest niewystarczajace. Strony sporu bedg ocenialy menedzera
gléwnie pod katem przestrzegania przez niego prawa, ale takze przy-
jetej postawy etycznej. Sprzeczno$é miedzy deklaracjami a postepowa-
niem zostanie natychmiast zidentyfikowana i catkowicie zniweczy sta-
rania menedzera, aby konflikt zakonezy¢ porozumieniem.

Dla unikniecia sytuacji, w ktérych menedzer bylby posadzony o nie-
etyczne zachowanie konieczne jest, poza przyjeciem procedur wspie-
rajacych prowadzenie mediacji zgodnie z zasadami etyki i prawa, re-
spektowanie rozwigzan przyjetych w ugodach mediacyjnych. Wtedy jest
szansa, ze menedzer bedzie uwazany za osobe godng zaufania, na ktorej
stowie mozna polega¢ i realizowac jej warunki.
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GOSPODARKA JAKO CZYSTA
KONSTRUKCJAY

WPROWADZENIE

Jesli traktujemy spoteczenstwo jako calo$é, jako pewng sie¢é w mia-
re spdjnych powigzan, to nie tylko gospodarke, ale takze wiele innych
dziedzin postrzegamy jako sktadniki stuzgce harmonijnej egzystencji tej
catoSci oraz rozwojowi jednostek w jej ramach. Méwimy wéwczas o po-
dejSciu integralnym, w ktorym zycie spoleczne jest wielowymiarowsg
przestrzenig i dopiero zgodne wspoéldzialanie kultury i gospodarki, wie-
dzy i moralnoSci stanowi prawdziwie ludzkie Srodowisko. W tym sensie
kultura i gospodarka sg ze sobg sprzezone.

Zmiana struktury spoleczenstwa, jaka dokonala sie w jego histo-
rycznym rozwoju — przejscie od spoteczenstwa hierarchicznego do funk-
cjonalnego — sprzyjala jednak erozji tej integralnej wizji. Nowozytnosc
umiescila przeciez w centrum wolng jednostke, ustanawiajgc wszelako
rozum teoretyczny kryterium jej wolnosci. Byta to wolno§¢ §cisle powig-
zana z posiadaniem pewnego idealnego (konceptualnego) ogladu rzeczy-
wistosci, ktory dzialanie spoleczne odnosil do spekulatywnej, uniwersal-
nej i powszechnie zrozumiatej zasady. W wieku XIX mamy do czynienia
ze zderzeniem dwoéch doktryn. Z jednej strony, z pelng realizacjg nowo-
czesnej jednostki jako typu idealnego w rygorystycznie (naukowo) zbu-
dowanym modelu §wiata, z drugiej za§ — z rewoltg romantyczng, ktora
w indywidualnej ekspresji, a nie w uniwersalnych zasadach rozumu, do-
strzegala istote natury ludzkiej. W wymiarze politycznym zauwazamy
proby budowania modeléw spoleczenstwa idealnego (socjalizmu utopij-
nego i komunizmu), ale takze domaganie sie wiekszej swobody dzialania
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manifestowanej w wolnych inicjatywach jego cztonkéw. Zjawisko to zna-
my pod nazwg hasla laissez faire.

Dostrzegamy procesy rosngcego znaczenia panstwa i jego roli w or-
ganizowaniu zycia spolecznego, wzrost §wiadomosci narodowej, pomysty
budowania nowego spoleczenstwa na gruncie internacjonalnego brater-
stwa. Pomysly te wpisujg sie w §wiadomo$é jego umasowienia, manife-
stujacego sie juz to w zmieniajgcej sie strukturze przemystu i rozwoju
produkcji masowej, juz to w wizjach kolektywnych wspélnot ludzkich.
Jednostka zaczyna zy¢ w poczuciu winy, kiedy nie zyje cala dla wspol-
noty i podejmuje indywidualne wysilki na rzecz ksztaltowania swojego
prywatnego §wiata — taka lekcje otrzymata z heglowskich rozwazan na
temat rozwoju ducha dziejow. Towarzyszy temu poczuciu winy z wolna
dojrzewajace przekonanie, iz dopiero gospodarka organizowana kolek-
tywnie przez wspolnote polityczng, czyli panstwo, oraz wlasnosé wspol-
na mogg stanowi¢ fundament prawdziwie sprawiedliwej spotecznosci.
Niemniej jednak, co trzeba zaznaczy¢, dominujacym nurtem spoleczno-
politycznym w Europie Zachodniej byl nadal liberalizm ekonomiczny,
zwlaszcza w Wielkiej Brytanii i to niezaleznie od partyjnej przynalezno-
§ci panujgcych tam rzgdow.

Obecnie zauwaza sie pewien regres w mysleniu o wolnej gospodarce.
Sprzyja temu rozczarowanie kapitalizmem zwigzane z kryzysem finan-
sowym oraz pojawiajgce sie tesknoty do ré6wnosci narzuconej przez pan-
stwowg redystrybucje. Jednocze$nie widaé¢ rosngce pragnienie, rzecz
czesto pojawiajgca sie w momentach przelomowych, powrotu do Zrédet,
a zatem powrotu do obu elementarnych sktadnikéw wolnej gospodarki:
dzialajgcej jednostki obdarzonej rozumem i mozliwo§cig wyboru oraz
jej moralnego zakorzenienia. Pojawia sie potrzeba przemyslenia na no-
wo miejsca gospodarki oraz niezbednych warunkéw jej prawidtowego
funkcjonowania. Chodzi nie tyle o jej wiekszg efektywno$é mierzong zy-
skiem, lecz o jej wlaSciwe miejsce w tym, co nazwiemy Srodowiskiem
czlowieka.

W artykule pragne w kréotkim zarysie pokazaé¢ fundament wolnej
gospodarki, ktéra powstala raczej jako pewna dziatalno§é¢ spontanicz-
na, oparta na wolnym wyborze czlowieka, a nie jako czysta konstruk-
cja rozumu spekulatywnego. Jej powodzenie przeto zawiera sie nie tyle
w indywidualnej koncepcji, lecz stanowi wypadkowsg réznorakich rela-
¢ji miedzyludzkich. Méwigce metaforycznie sukces polega nie na tym, co
sie rodzi w glowie, ale zalezy od tego, co sie dzieje miedzy ludZzmi. Chce
zatem zwroéci¢ szczegolng uwage na dialogiczny charakter wolnej go-
spodarki. W podrozdziale 1 zarysuje projekt nowozytnego racjonalizmu
ijego konsekwencje spoteczne i ekonomiczne. Podrozdzial 2 koncentruje
sie na odej$ciu od racjonalistycznego podejScia na rzecz spontanicznego
dzialania w warunkach wolnosci politycznej. Ten punkt ma na celu uka-
zanie naturalnej potrzeby odkrywania wspdlnoty z innymi oraz niemoz-
no§é odgérnego (centralnego) planowania wynikajacych stad dzialan.
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Podrozdziat 3 pokazuje konsekwencje nowego spojrzenia na dziatalnosé
ekonomiczng jako powolanie, ktére akcentuje odpowiedzialno§é przed
innymi.

1. RZECZYWISTOSC SPOLECZNA JAKO MODEL

Nowozytnos¢ rozpoczyna sie od projektu przebudowy myslenia w celu
wyeliminowania bledow, gdyz blad oznacza zniewolenie, a zatem brak
wolnosci. Méwimy tu o blednym poznaniu, czyli zniewoleniu najpel-
niejszym, bo wprowadzajacym jednostke w Swiat iluzji, kiedy to wydaje
ona sady na podstawie raczej falszywych mnieman anizeli wiedzy nie-
powatpiewalnej. Poniewaz czlowiek jest bytem rozumnym, u ktérego
wydanie sadu poprzedza rozeznanie, trzeba znalez¢ mocny fundament
owego rozeznania. Moze by¢ ono bowiem zaklécone falszywym $wiadec-
twem zmysléw, bledami odziedziczonymi od poprzednikéw, ktérzy juz
wcze$niej mylili sie, a historia mysli jest zapisem ich bladzenia, mozna
tez by¢ zwiedzionym wlasng popedliwo$cig do wysuwania pochopnych
wnioskow. Trzeba zatem w my§leniu indywidualnym wyj$é od jakiego$
absolutnego poczatku, w ktérym nic nie zdota zaktéci¢ czystosci docho-
dzenia do prawdy. Takiego poczatku, ktory wolny od btedow przesztosci
i niepewnego $§wiadectwa zmystow, kieruje rozumem z niezachwiang lo-
gika. Bedzie to tez poznanie prowadzgce do prawdziwych sgdéw — czyli
stwierdzenia, jak sie rzeczy istotnie majg.

Myélenie nowozytne pragnie opierac sie na pewnos$ci ponadczasowej,
uniezaleznionej od kontekstu historycznego i okoliczno$ci, poruszanej
wewnetrzng logikg samego my$lenia. Najlepszy model takiego my§lenia
znalazl Kartezjusz w matematyce, zwlaszcza geometrii. Tutaj przeciez
znajdujemy zasady prawdziwe same z siebie bez odniesienia do jakiego-
kolwiek do$wiadczenia. Wystarczy, ze rozum pomys$li o trdjkacie, to na-
wet gdyby zaden tréjkat nie istnial, od razu z konieczno$ci jest prowa-
dzony do wniosku, ze suma jego katéw rowna sie dwém katom prostym.
Trzeba zatem, zeby wszelka wiedza opierala sie na podobnej pewnoSci
naukowej, a wszelki blad zostalby wyeliminowany. Immanentny §wiat
poje¢ matematycznych czyni jednostke wolng, zawsze bowiem kieruje
ona wla§ciwie swoim sgdem. Dokladnie ujmujgc, to nie jednostka kie-
ruje swoim sgdem, ale sgd sam niejako powstaje jako odpowiedZ na uni-
wersalne, ponadczasowe i niezalezne od kontekstu pojecia.

Przypomnijmy ponadto, ze §wiadomo$ci nowozytnej towarzyszy lek,
iz by¢ moze znajduje sie w rekach zlo§liwego demona, ktéry nieustannie
czyha, by ja zwodzi¢'. Odwrodcenie sie od §wiata zewnetrznego pozna-
wanego w do§wiadczeniu i zwrdocenie w kierunku wewnetrznego Swiata

1 Zob. J. Tischner, Spor o istnienie cztowieka, Wydawnictwo Znak, Krakow 1998,
s. 20.
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my§li ma takze ustrzec przed tym niebezpieczenstwem. Zauwazmy, ze
przy takim podejSciu wyeliminowany — a przynajmniej istotnie zreduko-
wany — zostaje dyskurs, ktéry mogtby dodatkowo stanowié zrodto biedu.
Rozum zamkniety w swojej immanencji nie potrzebuje niczego ustalaé
z innymi, jest doskonale niezalezny. Zawiesza wiedze zdobytg w przeszlo-
§ci, dystansuje sie od do§wiadczenia pokolen, czyli uczestnictwa w wie-
dzy jako wydarzeniu wspoélnotowym, aby czerpac¢ z wlasnych zasobow.
Rozum jako uniwersalna wiadza poznawcza nikogo nie potrzebuje, po-
niewaz do wiedzy nie dochodzi wspdlnie z innymi. Wystarcza sam sobie.

Racjonalizm podstawa budowania umow spotecznych

Ustalenia, o ktorych tu pisze, mialy poczatkowo stworzy¢ podwaliny dla
matematycznego przyrodoznawstwa, uwolnic¢ fizyke od arystotelesow-
skiego podej$cia jako$ciowego na rzecz podejscia ilo§ciowego i dac bo-
dziec do rozwoju wspolczesnej nauki. Rychlo jednak tak skonstruowa-
ny racjonalizm rozszerzy! swdj zakres interpretacyjny na obszar nauk
spolecznych, czy nawet pewnych praktycznych propozycji ksztaltowa-
nia zycia spoltecznego. Jedng z form nowego zaangazowania rozumu no-
wozytnego byly oczywiScie koncepcje uméw spotecznych. Towarzyszyto
im przekonanie, ze o charakterze zycia spolecznego we wspdlnocie po-
litycznej (czyli panstwie) stanowi w miare spdjny zbiér formalno-praw-
nych konwencji. Skoro przyjeto takg podstawowg przestanke, panstwo
(jako konceptualna forma) zostato radykalnie oddzielone od spoteczen-
stwa i utrwalilo sie przekonanie, ze wlaSciwe nie ma znaczenia, jakie
jest spoleczenstwo, ale jakg forme bedzie miato panstwo, bo spoteczen-
stwo mozna dowolnie ksztaltowac. Zasadnicze zadanie uméw spotecz-
nych polegalo wiec na zbudowaniu bardziej racjonalnego (dostosowane-
go do panstwa) spoleczenstwa?, takze bardziej racjonalnej religii. Tak
jak w rozumie istniejg pojecia, ktorych wewnetrzna logika wystarcza do
wspoélnych przekonan, podobnie i w zyciu spolecznym trzeba szukaé ob-
szarow uniwersalnych, w ktorych rozum dochodzi do tych samych prze-
konan. Stad my$l na przyklad o jednym wyznaniu panstwowym (Locke,
Hobbes), nawet o religii panstwowej (Rousseau).

Rozum pojmowany jako wspdlna wlasnosc ludzkoSci, a nie jako zindy-
widualizowane narzedzie poznania, poszukiwal zasad i formut ogélnych.
Negatywnym owocem tych poszukiwan byla z koniecznoéci redukcja
rzeczywistoS§ci. To, co jest wspolne i uniwersalne, jest tez z koniecznoSci
absolutnie proste. To, co proste, traci swojg wielowymiarowo§¢, bo jest
przeciez od wszelkiego kontekstu spolecznego oderwane, zatem tatwiej
nadaje sie do ksztaltowania i modelowania. Rozum przyjal postawe dy-
stansu, pozycje obserwatora raczej niz aktywnego uczestnika. Poniewaz

2Zob. F. von Hayek, Law, Legislation and Liberty, Routledge & Kegan Paul, London
1982, t. I, s. 10.
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uniezaleznit sie od rzeczywistosci, tatwiej przychodzi mu raczej §wiatem
manipulowad, anizeli zy¢ w §wiecie, a jesli juz zy¢ w jakim$ §wiecie, to
raczej w Swiecie pojeciowe]j reprezentacji.

Jesli rozum w jego immanentnej logice jest gtéwnym sedzig rzeczywi-
stoSci, dzialanie i wspoéldzialanie — jak powiedzieliSmy — majg mniejsze
znaczenie anizeli model i metoda tego dziatania. Model przeciez od razu
z goéry zaklada sytuacje wyjscia i dojécia, determinuje skutki dzialania.
Samo dzialanie zas§, je§li nie miatoby by¢ jedynie wywiedzione z uniwer-
salnie pojmowanego rozumu, zaklada pewien obszar nieokre§lonosci, bo
przeciez nie mozna przewidzie¢ wszystkich skutkéw nawet bardzo sko-
ordynowanej wspolpracy. W swoich rozwazaniach na temat fundamen-
tow demokracji amerykanskiej Felix Morley zauwaza dwie postawy ty-
powe dla zasadniczej opcji dwoch wizji zycia politycznego w Ameryce: co
czlowiek moze zrobié, kierujac samym soba, i co mozna zrobié¢ dla czlo-
wieka, kierujac nim?. Chodzi tu oczywiscie o czlowieka, ktory wpraw-
dzie kieruje soba, ale tez i wspdlpracuje z innymi. Kierujac sobg i robigc
co$ dla siebie, czlowiek wykorzystuje Srodowisko, w ktérym sie znajduje,
z jak najwiekszg korzy§cig dla siebie. Nie robi tego wedle jakiego$ dosko-
nalego wzorca, ale wedlug wlasnego rozeznania. Z kolei postawa sfor-
mulowana jako pytanie, co mozna zrobié¢ dla cztowieka, kierujgc nim,
zaklada, ze istnieje jaki§ wzorzec zewnetrzny wobec dzialajgcego, kto§
(panstwo, urzad, zwierzchnik) wie lepiej, co bedzie korzystne dla kon-
kretnego cztowieka.

Rozum instrumentalny

To nowozytne podej$cie mozna tez nazwaé¢ dominacja dzialania rozumu
instrumentalnego, ktéry dostarcza odpowiedniego modelu interpreta-
¢ji rzeczywisto$cit. Skoro bierze on w nawias rzeczywisto§¢ do§wiadcza-
ng, a koncentruje sie na jej modelu, rozum taki czuje sie zupelnie nie-
skrepowany w dokonywaniu zmian i modyfikacji. Charles Taylor bardzo
trafnie opisuje zachodzgce tu procesy, kiedy pisze: ,,Bez watpienia usu-
niecie dawnych hierarchii niestychanie powiekszylo domene rozumu in-
strumentalnego. Kiedy spoleczenstwo traci uswiecong strukture, kiedy
instytucje spoleczne i sposoby postepowania przestajg by¢ zakorzenio-
ne w porzadku rzeczy albo w woli Bozej, w pewnym sensie stajg sie ni-
czyje”s. A dokladniej méwigc, staja sie one wlasnoscig tego, kto wymysli
w miare sprawny model do ich zarzadzania. Zauwazmy jednak, ze je§li
ponadto model ten znajdzie sie w rekach posiadajacego wiadze lub tylko

3 Por. F. Morley, The Power in the People, Nash Publishing, Los Angeles 1972, s. 42.
4 Zob. S. Kaminski, Pojecie nauki i klasyfikacja nauk, Towarzystwo Naukowe Kato-
lickiego Uniwersytetu Lubelskiego, Lublin 1981, s. 77.

5 Por. Ch. Taylor, Etyka autentycznosci, ttum. A. Pawelec, Wydawnictwo Znak, Kra-
kéw 2002, s. 12.
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mozliwo$é wplywu na spoleczenstwo i przekonania go do przyjecia wla-
snego modelu, tworzy sie sytuacja dosyé ryzykowna. Wytwarza sie prze-
konanie, ze odgérny plan jest lepszy od spontanicznego i uporzadkowa-
nego (wspél)dziatania. Dominacja rozumu instrumentalnego przenikneta
do kultury i polityki z jego formami uméw spotecznych jako cato$ciowych
wizji uporzadkowanego spoleczenstwa wedle wymys§lonego wzorca.

W obszarze ekonomii dominacja rozumu instrumentalnego wiaza-
ta sie z tym, co Hayek nazwal ,racjonalistycznym konstruktywizmem”
iredefinicjg tego, co naturalne — nie jako owoc wielorakich i nieplanowa-
nych dziatan, lecz jako ,,produkt projektujgcego rozumu”, wynik $wia-
domego planu®. Racjonalistyczny konstruktywizm objawial sie przeko-
naniem, ze bardziej efektywny obraz $wiata uzyskujemy raczej dzieki
udoskonalanym modelom rzeczywistosci niz dzialaniu. Rzeczywistosé
widziana jako model zyskala pewng plastyczng konstytucje, ktora
nadawala sie do modyfikacji, juz to w postaci utopijnych wspélnot, juz
to w postaci calo$ciowych wizji komunistycznych. Wrosto przekonanie
o potrzebie technologicznego opanowania §wiata i profesjonalizacji zy-
cia spolecznego. Skoro projekt ludzki stat sie czym§ wazniejszym od rze-
czywistego (wspol)dziatania, to istotnie wzrosto znaczenie profesjona-
lizacji, a zatem — zgodnie z tym, co napisaliSmy wcze$niej — wazniejsze
stalo sie to, co mozna zrobié¢ dla cztowieka anizeli to, co moze on sam
zrobié¢ dla siebie. Spoleczenstwo realizujgce sie w zlozonej sieci wsp6l-
zaleznych i spontanicznych dziatan okazato sie niezdolne do samodziel-
nego i efektywnego funkcjonowania. Mozna oczywiScie zupelnie instru-
mentalnie traktowaé wolny rynek — jako rezerwuar samonaprawczych
procedur, niezaleznych od podmiotéw dziatania, co cechuje zaréwno po-
dejScie scjentystyczne, jak i pozytywistyczne.

. RELACYJNY CHARAKTER INSTYTUCJI SPOLECZNYCH

Zasadnicza zmiana myS$lenia o dziatlaniu czlowieka w koncepcji Adama
Smitha polegala na przekonaniu, iz kazdy czlowiek — realizujac swdj in-
dywidualny cel — przyczynia sie do zachowania caloSci spoleczenstwa,
w ktérym funkcjonuje, chociaz tego indywidualnie nie zamierza’. W ten
sposob powstaje wiele uzytecznych instytucji, ktérych nikt celowo nie
planowal, ale ktére powstaly w sposéb spontaniczny. Rzeczg nadrzed-
nej wagi w tym nowym podejSciu jest twierdzenie, iz to, co nie zostalo

6 F. von Hayek, The Results of Human Action but not of Human Design, w: R.M. Ebe-
ling (wyd.), Austrian Economics. A Reader, Hillsdale College Press, Hillsdale 1997,
s. 134; idem, Naduzycie rozumu, ttum. Z. Siembierowicz, Oficyna Wydawnicza Volu-
men, Warszawa 2002, s. 8; idem, Law, Legislation and Liberty, t. 1, s. 9-11.

" Zob. idem, Indywidualizm i porzqdek ekonomiczny, ttum. G. Luczkiewicz, Wydaw-
nictwo Znak, Krakow 1998, s. 31.
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S§wiadomie zamierzone®, moze by¢ takze spolecznie uzyteczne. Jednym
stowem to, co nie zostalo skonstruowane, wymyslone, mimo to w wy-
niku wielorakich dzialan spotecznych okazuje sie sprzyja¢ wlasciwemu
funkcjonowaniu spoleczenstwa jako catosci.

W filozofii Adama Smitha, owego przedstawiciela nurtu tzw. szkoc-
kiego oSwiecenia, bedacego pod wplywem francuskich fizjonomistow,
pojawia sie przekonanie, iz natura rzeczy odstania sie przed czlowie-
kiem raczej przez jego dzialanie spontaniczne niz w narzuconym z go-
ry projekcie rozumu spekulatywnego. Termin ,natura” zyskuje takze
nowe znaczenie. Natura nie jest juz utozsamiana z tym, co racjonalne,
co zgodne z rozumem, co wykoncypowane. Tym razem natura pojawia
sie jako to, co wylania sie w procesie wielorakiego wspoéldziatania ludzi,
a co przez nich konkretnie nie bylo zamierzone. Smith umieszcza czlo-
wieka w polu oddzialywania dwoch sil: z jednej strony jest to wewnetrz-
ny bodziec interesu wlasnego, a z drugiej umiejetno$é wspotodczuwania
z drugim czlowiekiem. Jak wiadomo, spontaniczno$¢ dziatania i moz-
liwo$é odnajdywania wlasciwego porzadku rzeczy, ktéry odslania sie
przed dzialajagcym, zostaly nazwane mechanizmem niewidzialnej reki.
Dzialajacy realizuje sw¢j interes wlasny, a jednocze$nie — nawet sam
tego nie zamierzajgc — sprzyja interesowi ogélnemu. Z kolei postawa
wspolodezuwania zostata zdefiniowana jako bezstronny obserwator. Do-
piero w zgodnej wspolpracy interesu wlasnego i wspélodczuwania osig-
gamy cel spoleczenstwa — szczeScie pojedynczego czlowieka i w konse-
kwencji harmonijna koegzystencja catosci, jednoczeénie nie zamierzajac
tego. Znajdujemy u Smitha podobne tropy mys§lenia do tych, ktére spo-
tykamy w strukturze ja transcendentalnego Kanta. Smith takze szukat
uniwersalnej zasady dzialania (u Kanta zdefiniowanej w imperatywie
kategorycznym niemieckiego filozofa). Poszukiwania szkockiego filozo-
fa szty jednak w kierunku opisania pewnej psychologii i etyki dzialania,
ktorej fundament stanowilo pragnienie realizacji najblizszej potrzeby,
a zarazem zasada wspo6lodczuwania, ktéra jednocze$nie stanowita istot-
ny element wspélnototworcezy.

Przestrzen dzialania czlowieka wyznaczajg tedy dwa naturalne, na-
lezace do istoty czlowieka mechanizmy, a nie narzucone odgérnie dy-
rektywy. Interes wlasny potrzebuje wolnoSci, by moégl realizowaé swo-
je dzialanie, i jest on mitygowany $wiadomoscig wspo6todezuwania. To
jednak nie interes wlasny jest najwazniejszym motorem ludzkiego dzia-
lania, cho¢ stanowi naszg naturalng inklinacje. Obszar tego, co wla-
sne, jest najbardziej dostepny naszemu poznaniu. Jesli chodzi o dziatal-
no§¢ gospodarcza, najlepiej orientujemy sie w tym, co nas bezpo§rednio
dotyczy. Nie jesteémy jednak samotnymi intelektami, ktoére niezalez-
nie od okolicznosci, interesu drugiego czlowieka, a nawet ze szkodg dla
niego, decydujg sie na realizacje tego, co dla nich korzystne. Realizacja

8 Por. idem, Naduzycie rozumau..., s. 78.
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interesu wlasnego w przypadku czlowieka jest procesem o wiele bardziej
zlozonym anizeli decyzja dotyczgca tego, co korzystne. Smith jest zatem
zdania, ze patrzymy na siebie w sposob integralny i ostatecznie dgzymy
do tego, co moze uczynié nas szcze§liwymi, a poczucie wlasnego szcze-
§cia nie daje sie pogodzi¢ ze §wiadomoscig krzywdy drugiego czlowieka.
Dlatego w sytuacji konfliktu pomiedzy interesem wlasnym a bezstron-
nym obserwatorem nalezy wybraé strone bezstronnego obserwatora. To
znaczy, ze konfrontujac mozliwo§é wlasnego zysku ze szkodg drugiego
czlowieka, jakg dostrzegam we wspotodczuwajacym doSwiadczeniu, po-
winienem z tego zysku zrezygnowac®.

Zauwazamy u Smitha takze integralnie traktowane doSwiadcze-
nie wolnosci czlowieka. Najbardziej znany nam podzial (zaproponowa-
ny przez 1. Berlina) méwi o wolno§ci negatywnej (wolnosci od ingeren-
cji w nasze dzialanie) i wolnosci pozytywnej (wolnoSci do realizowania
pewnego dobra). Czlowiek powinien by¢ nie tylko obdarzony wolnoscig
od arbitralnej ingerencji w realizowanie interesu wlasnego, ale powi-
nien by¢ takze wolny, by z tego interesu zrezygnowac, gdyby spotkat sie
z reprymendg bezstronnego obserwatora. Takim bezstronnym obser-
watorem moze by¢ na przyklad nasze sumienie, traktowane przez Smi-
tha z wielkim szacunkiem!’. Zarysowany przez niego indywidualizm nie
ma zatem nic wspélnego z nowoczesnym do$wiadczeniem indywiduali-
zmu w formie, ktorg wspolczesny socjolog nazywa ,luznym indywiduali-
zmem”!, rozumianym jako zupelne oderwanie od wspélnoty i zamyka-
nie sie w solipsyzmie waskiej prywatno$ci.

Kapitat spoteczny i znaczenie wspdlnoty

Skoro interes wlasny jest czyms§, co niejako z natury nas kieruje do
dzialania, a bezstronny obserwator troszczy sie o prawo$é tegoz dzia-
tania, to sprawg réwnie istotng pozostaje ksztaltowanie dobrego roze-
znania, jak tez i formowanie wrazliwo$ci na glos bezstronnego obserwa-
tora. W tym ostatnim przypadku idzie o rozwijanie wspélodczuwajgcej
wrazliwo$ci — my§lenie o innych oraz ksztaltowanie wrazliwego sumie-
nia. Sytuacjg odpowiednig dla powodzenia przedsiewzieé gospodarczych
jest tedy z jednej strony stabilny porzadek polityczno-prawny, czytel-
ny i nieucigzliwy system podatkowy, a z drugiej — réwnie wazny czyn-
nik — stabilne otoczenie spoleczne (silne wiezi 1gczace wspdlnote). Dzia-
talno$é gospodarcza nie dotyczy tylko §wiata liczb, lecz jest zjawiskiem
kulturowym. Mozna zatem powiedzieé, ze pewne rodzaje gospodarki —
zwlaszcza w poczatkowej fazie — trudno byloby tworzy¢ w odmiennych

9 A. Smith, Teoria uczuc¢ moralnych, ttum. D. Petsch, PWN, Warszawa 1989, s. 121
in.

10 Tbidem, s. 189-190.

1 Zob. R. Nisbet, The Present Age, Harper & Row, New York 1988, s. 84.
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§rodowiskach kulturowych. Wystarczy popatrzeé, co sie dzieje w kra-
jach, w ktorych jeszcze niedawno dominowal system nakazowo-rozdziel-
czy oraz gospodarka centralnie sterowana. Panuje tam ogolna nieufnosc
do tego, co prywatne oraz indywidualne, co wigze sie takze z atmosferg
podejrzliwosci, z postawami roszczeniowymi oraz powszechnie akcepto-
wana, cho¢ nie zawsze publicznie artykutowana, postawg egalitaryzmu
materialnego.

Czlowiek jest bytem niesamowystarczalnym i w swoim dziataniu za-
lezy od wielu wzajemnych relacji z innymi. Poniewaz nie jest mozliwe
sprawdzenie a priori wiedzy i umiejetnoSci przekazanych przez innych,
moja wstepna akceptacja opiera sie na zaufaniu. Charles Handy w swo-
im studium G?od ducha notuje: ,,Nadmiar samotnosci jest nieefektywny
(...), im bardziej jesteSmy niezalezni i samodzielni, tym bardziej musi-
my umiec¢ wspoélpracowac z innymi, (...) sednem sprawy jest zaufanie”'2.
Podstawowym tedy budulcem spoistosci spotecznej wydaje sie by¢ zaufa-
nie raczej anizeli pewnos$¢ naukowego ogladu. OczywiScie p6zniej moge
sprawdzi¢ wiedze i umiejetnosci, opierajac sie juz na wlasnym doswiad-
czeniu albo konfrontujac oferowang mi pomoc z innymi.

W swoim doskonatym studium dotyczacym analizy wiezow spolecz-
nych spoteczenstwa amerykanskiego wspoélczesny socjolog pisze o zmia-
nach i modyfikacjach, a ostatecznie i oslabieniu tych wiezi. Ich potrze-
ba jest wszelako doniosta, poniewaz trwalo$é takich wiezi — a nie tylko
struktura formalno-prawna instytucji politycznych — tworzg klimat za-
ufania i stanowig o kapitale spotecznym. Kapital ten rzecz jasna moze
by¢, jak bodaj wszystko w ludzkim §wiecie, uzyty w dobrym lub ztym
celu, niemniej stanowi fundament indywidualnego powodzenia. Kapitat
zalezy od wielorakich wiezi interpersonalnych spajajgcych spolecznosé,
a zatem od poszerzonego obszaru spolecznej odpowiedzialnosci, w kto-
rym — pisze Robert D. Putnam - ,,zaangazowanie obywatelskie i kapitat
spolteczny prowadza do wzajemnego zobowigzania i odpowiedzialno$ci
za dziatanie”'3. Z pewnoS$cig jedng z istotnych przyczyn kryzysu, o kto-
rym sie teraz mowi, jest takze erozja kapitatu spotecznego. Dochodzi do
niej zawsze wowczas, kiedy interes wlasny dominuje na tyle, ze jest po-
jety wasko i zaczyna sprzyjac¢ dzialaniom destrukcyjnym. Przez waskie
pojecie interesu wlasnego rozumiem takie jego definiowanie, ze dzialtajg-
cemu wydaje sie, iz szkoda wspoélnoty moze by¢ jego korzyscia.

Putnam z niepokojem konstatuje procesy erozji relacji miedzyludz-
kich: rozluznienie wiezi spolecznych, rezygnowanie z udzialu w or-
ganizacjach i klubach dyskusyjnych. To wszystko sprzyja wysycha-
niu kapitalu spolecznego i ma jednoczeénie istotny wplyw na gorsze

12 Ch. Handy, Gi#déd ducha. Poza kapitalizm — poszukiwanie sensu w nowoczesnym
Swiecie, Wydawnictwo Dolno§lgskie, Wroctaw 1999, s. 115-116.

13 Zob. R. Putnam, Samotna gra w kregle, ttum. P. Sadura, S. Szymanski, Wydawnic-
twa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008, s. 27-49.
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funkcjonowanie instytucji spolecznych. Putnam pisze: , Kapital spolecz-
ny okazuje sie mie¢ potezne, mozliwe nawet do iloSciowego okre§lenia,
skutki dla wielu r6znych aspektéw naszego zycia. Stawka nie sg jedynie
cieple, serdeczne uczucia albo dreszcze wspdlnotowej dumy. Dokonamy
przegladu twardych dowodéw na to, ze nasze szkoly i dzielnice nie dzia-
tajg tak dobrze, jak poprzednio, kiedy rozluzniajg sie wiezi wspélnotowe,
ze nasza gospodarka, nasza demokracja, a nawet nasze zdrowie i szcze-
Scie zalezy od odpowiedniej rezerwy kapitalu spolecznego”4.

Swiadomos¢ granic — kontekst amerykanski

Kontekst amerykanski jest tu szczegdlnie ciekawy z socjologiczne-
go punktu widzenia. Nowy Swiat, do ktérego od poczatku XVII wie-
ku zmierzali europejscy imigranci, byl przestrzenia réznorakich granic.
W jezyku angielskim funkcjonuje nawet termin frontier America (Ame-
ryka granic)!s. Granice te funkcjonowaly na styku wielu obszaréw: czlo-
wiek—przyroda, ziemia-woda, bialy czlowiek-Indianin, bialy czlowiek—
czarny czlowiek, Anglik—Dunczyk (granice miedzy nacjamiimigrantow).
Zadanie pokonywania tych granic musialo oczywiScie stanowi¢ szcze-
gblne wyzwanie, w ktorym pojawiatly sie przede wszystkim dwa cele: po-
znanie réznic oraz szukanie porozumienia. Porozumienie oznaczato po-
konanie granic nie w sensie ich zniesienia, ale pokonanie polegajgce na
wspélnym zyciu pomimo granicy. Sprzyjato to wyksztalceniu sie silnych
indywidualno$ci. Bohater kultury amerykanskiej to cztowiek wytrwaty,
nieugiety, otwarty, nieustraszony wobec trudnosci. Te cechy byly szcze-
gélnie potrzebne na granicy czlowiek—przyroda. Byl to takze czlowiek
o nastawieniu koncyliacyjnym, o wyksztatlconym zmy§$le przewidywania
oraz silnie rozwinietych umiejetnosciach adaptacyjnych. Mozna sie za-
tem spodziewaé, ze na takim gruncie potrzeba ksztaltowania dialogu na
wielu plaszczyznach byta kwestig nadrzednej wagi.

Wspdlnota ludzka i ekologia moralna

Inny wspolczesny teoretyk wolnego rynku, Michael Novak, w tym kon-
tekscie pisze o kilku poprawkach konserwatywnych do liberalnej kon-
cepcji wolnoéci, wlasnie podkreslajacej odniesienie do wspélnoty. Mamy
zatem, co nastepuje:

B zlozono§¢ elementéw racjonalnych skladajacych sie na ludzki wy-
bor, szczegélnie refleksji i deliberacji (tutaj potrzebna mi jest kon-
sultacja z innymi, spojrzenie z zewnatrz, szukanie ,bezstronnego”
obserwatora),

4 Thidem, s. 48.

15 Zob. W.H. Goetzmann, James Fenimore Cooper: The Prairie, w: H. Cohen (red.), Land-
marks of American Writing, Voice of America Forum Series, Washington 1982, s. 77.
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bogactwo koncepcji wyboru i woli (chodzi o dlugoterminowe zaanga-
zowanie, wybor nie jest jedynie jednorazowg preferencja),

do wolnoéci dochodzi sie nie w samotnej izolacji, lecz we wspdlnocie,

slabo§¢ definiowania wolnoSci jako odniesienie do indywidualnej woli,
idee religijne nie sg wrogie mysleniu liberalnemu,

zerwanie z przeciwstawianiem rozumu wierze (rozum wigzacy sie
z tym, co o§wiecone, a wiara z tym, co mroczne),

rzeczg krzywdzacg dla wolno$ci jest przeciwstawianie sobie religij-
nych i §wieckich zwolennikéw wolnosci's.

Powyzsze elementy tworzg istotng dla wspélnoty ludzkiej ekologie
moralng!’, bez ktorej czlowiek dziala w pustce i braku wyzszego sensu
(pozostaje jedynie potrzeba — rzeczywista lub imputowana — oraz jej za-
spokajanie). Novak dostrzega nie tylko relacyjno§¢ wolnosci, wolnoéci ja-
ko do$wiadczenia, do ktérego dochodzi sie pozostajac w relacji z innymi,
ale takze jej istotne ugruntowanie w religii. Chodzi o te podstawowsg in-
tuicje, ktéra wyrazala juz formula Smitha, a mianowicie o obecno$¢ do-
mniemanego i rzeczywistego drugiego w moich decyzjach, a takze o fun-
damentalng role dobrze uksztaltowanego sumienia. W intraspekcyjnym
doéwiadczeniu sumienie objawia swdj dialogiczny charakter.

Wolny rynek

Wolny rynek nie jest magiczng formutla, ktora dziala sprawnie niezalez-
nie od biorgcych w nim udzial ludzi. ,Wolno$é” rynku zatem polega nie
tylko na tym, a dokladniej nie przede wszystkim na tym, ze jest zarza-
dzany w sposéb calkowicie niezalezny od ingerencji panstwa, ale ze jest
zarzadzany przez wolnych ludzi: wolnych nie tylko w sensie politycz-
nym, ale wolnych takze od zazdroéci, nienawisci, chciwosci. To ludzie
czynig rynek obszarem moralnie szlachetnych dziatan albo przestrze-
nig zdeprawowanag!®. Polityczna niezaleznoéé rynku jest wazna — jest to
tylko jeden z warunkéw dostatecznych, ale niewystarczajgcych. Rynek
nie moze by¢ niezalezny od moralnosci, bo przeciez na niej zostal zbu-
dowany. Smith umiescil swoje rozwazania ekonomiczne w centrum roz-
wazan etycznych, wskazujgec tym samym na istotny kontekst dla eko-
nomii. Trudno zresztg sobie wyobrazi¢ wolno$é rynku jako absolutng
niezalezno§¢, chyba ze w grze wolnorynkowej uczestniczylyby roboty.
Sytuacja, w ktorej funkcjonowaltaby taka absolutna niezaleznosé, przy-
pomina raczej laboratoryjny eksperyment anizeli rzeczywistg sytuacje.

16 Zob. M. Novak, On Cultivating Liberty, Rowman & Littlefield Publishers, Inc.,
Lanham 1999, s. 41-51.

7 Ibidem,

18 Zob. R.A. Sirico, Czy wolny rynek jest moralny?, w: idem, Wolnosc i sumienie spotecz-
ne, tlum. A. Glaz i in., Instytut Liberalno-Konserwatywny, Lublin 2006, s. 179-186.
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W pewnych okoliczno$ciach jest nawet niemozliwa. Skoro bowiem wolny
rynek realizuje sie w granicach panstw, to interes bezpiecznej sp6jnosSci
panstwa musi by¢ nadrzedny. Czesto chodzi o sprawy miedzynarodowe,
bo wolny biznes przekracza granice panstw i majg one prawo ingerowac,
np. w przypadku handlu bronig z dyktatorskimi rezymami, ktére prze-
ciez ostatecznie mogg zagrazac istnieniu samych panstw, takze gospo-
darce wolnorynkowej.

Diagnoza kryzysu

Ostatnio pojawia sie wiele glosow interpretujacych obecny kryzys eko-
nomiczny jako kryzys moralny. Polega on w skrécie na tym, ze kto$ po-
zycza pienigdze z banku wiedzac, ze nie bedzie w stanie ich odda¢. Ban-
ki udzielajg takich pozyczek, dysponujac przeciez cudzymi pieniedzmi,
choc¢ wiedza, ze ci, ktorym pozyczaja, nie bedg mogli ich oddaé. Mamy tu
do czynienia z ukrytg kradzieza. Liczy sie tylko méj prywatny interes,
a glos bezstronnego obserwatora — ktéry méwi mi, ze nie wolno kras¢ —
zostal calkowicie zagluszony.

Benjamin Barber nawoluje w zwigzku z tym do wzmocnienia ,,etosu
kulturowego”. W tym etosie trzeba odej$¢ od ,,solipsystycznej zachtanno-
§ci” i zwrocic sie do ,,wyobrazni i wspoétezucia”. Idzie tedy o jakgs rewolucje
moralna, ktéra od nowa zbuduje ,,utracony kapitat spoteczny” i wesprze
spoleczenstwo obywatelskie. Kryzysu ekonomicznego nie da sie rozwig-
za¢ samymi §rodkami ekonomicznymi. Jesli nawet wydaje sie, ze pewne
procesy rozktadu zostaly zahamowane, to bez umocnienia etosu kulturo-
wego, o ktérym tu mowa, §rodki zaradcze bedg bardzo kréotkotrwate'.

Ta ostatnia konstatacja jest oczywiScie nawigzaniem do chrzesci-
janskich cnét opanowania, mestwa, powsSciggliwosci, ktore nieustannie
przegrywajg z pedem do nieograniczonego konsumowania. Pozostaje
w zgodzie z pojmowaniem wolnej przedsiebiorczoSci jako powolania.

WOLNA PRZEDSIEBIORCZOSC JAKO POWOLANIE

Znana formula socjologiczna opisuje wspblczesne spoleczenstwo jako
,pokolenie ja” (albo ,,pokolenie egoistow”) zamknietych w sobie jednoste-
k-monad, pokolenie narcyzéw, ktorzy realizujg swoje prywatne cele obo-
jetni na cele wspélnotowe. Ta nowa kondycja spoleczenstwa wigze sie,
tak to postrzega Charles Taylor, z radykalnym indywidualizmem, do-
minacjg rozumu instrumentalnego oraz skutkami tego dzialania w sfe-
rze politycznej i gospodarczej?®. Tendencje te najczesciej taczy sie z tym,

¥ B.R. Barber, Walka o dusze amerykanskiego kapitalizmu, ttum. T. Bieron, Dzien-
nik ,,Europa” 2009, 31 stycznia/l lutego, s. 12-13.

20 Zob. Ch. Taylor, Etyka autentycznosci, s. 10 i n.
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co nazywamy nowoczesnoscig oraz jej polityczno-spotecznym dzieckiem,
czyli liberalizmem, takze liberalizmem gospodarczym. W kontek§cie te-
go ostatniego oczywiScie pojawiajg sie oskarzenia o propagowanie ego-
istycznych tendencji do bogacenia sie kosztem innych. W spoleczenstwie
z kolei taki liberalizm sprzyjal checi do gromadzenia i niepohamowane;j
konsumpcji. Na tym resentymencie pojawily sie w XIX wieku tesknoty
do zbudowania spoleczenistwa raczej na fundamencie braterstwa i wla-
sno$ci wspolnej, anizeli na konkurencji i wlasnoSci prywatnej oraz do
zastgpienia impulsu indywidualnej przedsiebiorczosci centralnym pla-
nowaniem.

Tradycja liberalna i jej spoteczny wymiar

Na te uproszczone schematy i podyktowane przez nie stereotypy zwra-
cauwage takze Michael Novak, ktory podkresla, iz badajac historie tra-
dycji liberalnej, z ktérej wyrasta gospodarka kapitalistyczna, uderza-
Iy go wlasnie ,spoleczne wymiary tej tradycji’?'. Bledem byloby wiec
wskazywanie na tradycje liberalizmu jako gléwnego winowajce skraj-
nego pojmowania wolnosci jednostki, jej absolutyzacje, wrogo$é wobec
wszelkiej wspdlnoty. Liberalizm bowiem byt formutg otwartg na rézno-
rakie modyfikacje (np. konserwatywne).

Skoro zgodziliSmy sie, ze kapitalizm, prowadzenie gospodarki kapi-
talistycznej, jest dziataniem wspd6lnotowym, o jako$ci ktérego decyduja
konkretni ludzie w nim zaangazowani, to musimy takze przyjaé istot-
nie z tym zwigzane warunki. Ot6z je§li gospodarka kapitalistyczna
nie jest dzietem wszechwiedzgcego rozumu, ktory z absolutng doktad-
noScig wyznacza kolejne kroki dzialania, to musimy przyja¢ pewien
zakres niepewnoSci i ryzyka. Wigze sie on z niemozno§cig przewidy-
wania kazdej ludzkiej decyzji. Nasza wiedza jest ograniczona i nigdy
nie bedziemy w stanie przewidzieé¢ ostatecznych konsekwencji naszego
dzialania. Zreszta nie wydaje sie to konieczne. Konieczne natomiast
jest przyjecie pewnych istotnych wyznacznikéw tego dziatania. Powin-
no to by¢ dzialanie oparte na mozliwie najlepszej wiedzy co do jego
konsekwencji. Ta wiedza z kolei wigze sie po pierwsze z kompetencja-
mi dzialajacego, a po drugie z systemem polityczno-prawnym, w kto6-
rym sie porusza.

Zatrzymajmy sie najpierw na tym drugim elemencie. Zasady tego
systemu powinny by¢ zrozumiale, proste i stabilne. Dzieki temu bo-
wiem dzialajacy jest w stanie planowac swoje dziatanie w stosunkowo
diugim odcinku czasu. Méwimy tu zatem o stabilnosci systemu politycz-
nego. Jesli chodzi o pierwszy element, to skladaja sie na niego nie tyl-
ko kompetencje intelektualne (dzialajacy zna procedury postepowania

21 Zob. M. Novak, Wolne osoby i dobro wspdlne, ttum. G. Luczkiewicz, Wydawnictwo
Znak, Krakow 1998, s. 13.
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w obszarze wtasnej aktywnosci), ale takze jego dojrzato$é moralna. Ze-
by dotrzymywac¢ umoéw, dziata¢ uczciwie, dbaé¢ o swoich pracownikéw
nie wystarcza wiedza teoretyczna zwigzana z konkretnym obszarem
dziatalnosci. Wechodzimy w obszar arystotelesowskiej madroéci prak-
tycznej, ksztaltowania cnét w wielu obszarach zycia spolecznego.

Idzie zatem caly czas o czlowieka jako podmiot wszelkiej dzialal-
nosci w ogodle, a dzialalno§ci gospodarczej w szczegdlnosci. Poniewaz
stabilno§¢ systemu spoleczno-politycznego oraz wiedza przedmiotowa
o danej dziedzinie stanowig niejako zewnetrzne §rodowisko otaczajace
czlowieka, natomiast moralnoéc¢ jest tym, co go ksztaltuje od wewnatrz,
stusznym postulatem bylaby préba zbudowania harmonii miedzy tym
dwoma aspektami ludzkiego dzialania. Dotycza one wszak tego samego
czlowieka. To z niego calego — nie tylko z umigjetnosci jego intelektu,
ale takze z wysitku dobrze uksztaltowanego sumienia — ma wyplywac
dzialanie jako zintegrowany obszar ludzkiej aktywnoSci. W przeciw-
nym razie mamy do czynienia z rodzajem rozdwojenia i chaosu. Do-
chodzi do tego wowczas, gdy na przyklad system prawny jest tak skon-
struowany, iz w swoim dzialaniu przedsiebiorca czuje sie zmuszony do
dzialan pozaprawnych, zeby w ogoéle jego dzialalno$é mogta by¢ prowa-
dzona. Do swoistego rozdwojenia dochodzi takze wtedy, gdy podejmuje
dziatania niezgodne z jego sumieniem, a porzgdek prawny nakazuje mu
takie dziatania. W imie ratowania integralno$ci swojej osoby moégliby
oczywiscie zrezygnowac catkowicie z prowadzonej dziatalno$ci, ale nie
jest to rozwigzanie. Rozwigzaniem wydaje sie pewien ideal, ktory wy-
tania sie z koncepcji dwdch panstw §w. Augustyna, a mianowicie préba
zblizenia Panstwa Bozego do panstwa ziemskiego. Owo zblizenie do-
konuje sie oczywiScie nie w drodze jakiego§ utopijnego wprowadzania
porzadku rajskiego na ziemi, ale w drodze unikania konfliktéw i sytu-
acji prowadzacych do dylematu sumienia. Poniewaz Panstwo Boze ni-
gdy nie bedzie udzialem $miertelnikow po tej stronie zycia, nie powinni
oni tedy tworzy¢ takich warunkoéw, ktére by stanowity nieudolne nasla-
downictwo tego panstwa (jak to mialo miejsce w systemie politycznym
Bizancjum). Wystarczy, ze porzadek polityczny panstwa ziemskiego nie
bedzie powodowal konfliktu sumienia, a zatem bedzie chronit integral-
no$¢ osoby w jej wolno$ci sumienia. Jeszcze jedna rzecz jest tutaj nie-
zwykle istotna. Skoro nie mozna wprowadzi¢ porzadku idealnego i nie
da sie zbudowac¢ Panstwa Bozego tu na ziemi, jego obecnoé¢ jest tym
sposobem ukryta. Jego budowanie dokonuje sie w spos6b niewidzialny
w czlowieku. Takze w kontek§cie dzialalnosci gospodarczej wiele rze-
czy dokonuje sie ukryciu. Czlowiek rozstrzyga o nich w swoim sumie-
niu. Takie przeciez byly podstawy liberalizmu ekonomicznego nakreslo-
ne przez Smitha.

Skoro mowa o madrosci praktycznej laczacej wiedze teoretyczng
oraz praktyczne doSwiadczenie z integralno$cig osoby ludzkiej wyda-
je sie, ze dobrym sposobem traktowania dzialalnosci przedsiebiorczej
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jako powotania??. Powolanie bowiem wyraza sie zaréwno w kompeten-
cji teoretycznej, jakg dziatajacy posiada, jak i w jego pragnieniu dobrego
dzialania. Wspoélczesny filozof amerykanski zajmujacy sie sprawami go-
spodarczymi, Michael Novak, wyr6znil cztery cechy, jakim powinno sie
cechowaé powolanie. Sg to: indywidualnos¢ (jego konkretny charakter
przypisany konkretnej osobie), talent (wiedza, a nie tylko indywidualne
pragnienia), zadowolenie z jego spelniania, ukrycie (talent objawia sie
w do$wiadczeniu, wymaga wielu proéb, stanowi mozolny trud odkrywa-
nia)?%. Tym sposobem dzialalno§¢ gospodarcza tworzy wspélnote ludzi,
jest tworcza (przeksztalca warunki zycia wspélnoty na lepsze), stanowi
niekonczgce sie osobiste wyzwanie, zaangazowani w te dzialalno$é czu-
ja potrzebe dzialania dla dobra spoleczenstwa?:.

ZAKONCZENIE

ZastanawialiSmy sie tutaj nad charakterem wolnej gospodarki i doszli-
$§my do wniosku, ze ma ona dialogiczny raczej niz monologiczny charak-
ter. Systemy autorytarne sg monologiczne, bo opierajg sie na przekona-
niu pelnego poznania rzeczywisto$ci przez rozum zarzadzajacy calo$cia.
Ten rozum symbolizuje panstwo z catym jego aparatem wladzy. W sytu-
acji wolnej wymiany, gospodarki rynkowej, konkurencji wazne sa relacje
miedzyludzkie, ktére budujg zaufanie. Skoro system wolnej gospodar-
ki jest systemem dialogicznym - ostateczny rezultat dziatania jest wy-
nikiem z jednej strony funkcjonowania stabilnego porzadku prawnego,
a z drugiej — owocem swobodnych umow.

Ten tok my§lenia miat stuzyé udowodnieniu istotnej kwestii, a mia-
nowicie, ze dzialanie w warunkach wolnoS$ci ekonomicznej lezy nie tylko
w naturze czlowieka, lecz takze jest bardziej efektywne dla pomy§lno-
§ci spoteczenstwa. Czlowiek bowiem zostal tak skonstruowany, ze dba
w pierwszym rzedzie o to, co jest mu najblizsze. O tym tez, co najbliz-
sze, posiada na swojg miare najlepszg wiedze. Rownie wazna, a nawet
wazniejsza, jest przestrzen moralna, w ktorej znajduje sie podmiot dzia-
lajacy. Wspéldziatanie ludzi miedzy soba, a nie indywidualny projekt,
sg wlaSciwym sposobem rozwijania gospodarki. Wspéldziatanie to za-
kiada nie tylko wiedze i mozliwo$é podejmowania decyzji, ale istnienie
silnych wiezi spotecznych budujacych wspélodczuwanie i uwrazliwiajg-
cych sumienia. Jednym stowem powstaje etos kulturowy, ktory tworza
ludzie wspolpracujac ze sobg, co wymaga czasu, wysitku, cierpliwosci,
czyli istotnych cnét indywidualnych i spotecznych.

2 R.A. Sirico, Powolanie przedsigbiorcy, w: idem, Wolnos¢ a sumienie spoleczne,
s. 101-129.

23 Zob. M. Novak, Business as a Calling, The Free Press, New York 1996, s. 34-35.
24 Tbidem, s. 36.
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ZASADA PODWOINEGO SKUTKU
WETYCE, PRAWIE [ BIZNESIE

W artykule zostang zaprezentowane mozliwosci wykorzystania zasady
podwdjnego skutku (ZPS) w etyce, prawie i biznesie. Poczgtkiem dyskusji
na temat ZPS obecnej w literaturze etycznej i teologiczno-moralnej jest
Summa teologiczna $w. Tomasza z Akwinu!. Zasada dotyczy uzasadnia-
nia moralnej dopuszczalno$ci dzialan powodujacych skutek negatywny
towarzyszacy nieuniknienie zamierzonemu skutkowi pozytywnemu.

. ZASADA PODWOJNEGO SKUTKU W ETYCE

W odréznieniu od sytuacji jednoznacznych, w ktérych wystarczajace jest
uzasadnienie oparte na indywidualnej lub spolecznej intuicji, w sytuacjach
wystepowania konfliktu wartosci (np. intereséw dwoch oséb zwigzanych
z tym samym dobrem, gdy potrzeby tylko jednej z nich moga zostaé za-
spokojone) intuicja nie wystarcza, a ponadto — co wazniejsze — nie stano-
wi argumentu na rzecz podjetej decyzji. Do zilustrowania tego problemu
postuzyt éw. Tomaszowi akt zabicia agresora w obronie wlasnej, gdy nie
mozna go powstrzymaé w inny sposob, w ktorym z dziatania samoobro-
ny wynikajg dwa skutki: zachowanie wlasnego zycia i zabicie napastni-
ka jako wspolskutek. Nalezy podkreslié réznice pomiedzy wspolskutkiem
a §rodkiem sluzgcym do osiggniecia celu. Wspotskutek w sposéb nieunik-
niony towarzyszy celowi pozytywnemu, §rodek sluzy do jego realizacji.
Autor opowiada sie za dopuszczalnoscig tego dwuznacznego z moralne-
go punktu widzenia czynu, co wynika z zastosowania prawa naturalnego

1 Sw. Tomasz z Akwinu, Summa teologiczna, Wydawnictwo Antyk, Warszawa 2006,
s. 503.
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- kazda istota ma ,,w miare mozliwosci bronié¢ wlasnego zycia”, jednakze
wprowadza dodatkowy warunek dopuszczalno$ci owego czynu: w dziata-
niach defensywnych nie mozna postgpié¢ nieproporcjonalnie w stosunku
do zamierzonego celu. Wspélczes$nie, najczeSciej poruszane zagadnienia
w obrebie zasady podwdjnego skutku to mozliwoS$ci praktycznego jej za-
stosowania, kwestie uzasadniania norm, istnienie norm obowigzujacych
bezwzglednie i sposob rozstrzygania konfliktu débr.

Zasada podwojnego skutku ma zastosowanie w analizie dzialan wie-
loskutkowych, co odnosi sie do dwojakiej kwalifikacji moralnej skut-
ku/6w na skutki pozytywne i wspéiskutki negatywne?. Relacje powzie-
tego przez podmiot zamiaru co do pozostalych skutkéw wynikajgcych
z dzialania mogg prowadzi¢ do dylematow natury moralnej. Ocena dzia-
tan wieloskutkowych staje sie problematyczna w sytuacjach, w ktérych
podmiot zmierzajac do realizacji czynu, jest §wiadomy, ze jego dzialanie
wywola zarazem wspolskutek negatywny i bez spowodowania tego skut-
ku zamierzone dobro nie moze zaistnie¢. Zasada podwdjnego skutku jest
stosowana do analizy dzialan podejmowanych w sytuacjach przymuso-
wych?, w ktorych podmiot jest §wiadomy, ze osiggniecie jednego dobra
jest zwigzane ze zniszczeniem drugiego, a rezygnacja z dzialania nie
oznacza mozliwoéci unikniecia wspoétskutku negatywnego. Wojciech Ga-
sparski zauwaza, ze dziatanie w wyjatkowych, kryzysowych sytuacjach,
wymaga zastosowania wyjatkowych metod, m.in. moralnej odwagi i sity
emocjonalnej, aby méc zmierzy¢ sie i podjaé dyskusje na niepewne tema-
ty*. W takich sytuacjach wazne jest zaufanie, jakim darzeni sg decyden-
ci i programy dzialania przez nich wskazywane. Zarzadzanie sytuacjg
kryzysowg ma istotny kontekst etyczny, jego celem jest ,,zmuszenie or-
ganizacji do tego, aby uSwiadomita sobie moralng i spoteczng odpowie-
dzialno$é wobec interesariuszy, spoleczenstwa, $wiata®.

Zasada podwdjnego skutku odnosi sie do kategorii zamierzenia posred-
niego (lac. indirectum). Zgodnie z tg koncepcjg wspolskutek negatywny
wynikajgcy z dziatania, obok zamierzonego dobra zostal wywolany po-
§rednio, wiec dziatanie moze by¢ ocenione pozytywnie na podstawie za-
mierzonego celu®. Najczesciej poruszane zagadnienia w zwigzku z zasadg
podwéjnego skutku to mozliwo$ci praktycznego jej zastosowania, kwe-
stie uzasadniania norm, istnienie norm obowigzujacych bezwzglednie
i sposob rozstrzygania konfliktu débr. Interpretacje pojecia zamierzenia

2 B. Chyrowicz, Zamiar i skutki. Filozoficzna analiza zasady podwdjnego skutku, To-
warzystwo Naukowe KUL, Lublin 1997, s. 11.

3 T. Kotarbinski, Dziela wszystkie. Prakseologia, Wydawnictwo Polskiej Akademii
Nauk, Warszawa 1999, s. 35-45.

*W. Gasparski, Decyzje i etyka w lobbingu i biznesie, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly
PrzedsiebiorczoSci i Zarzadzania im. L. Kozminskiego, Warszawa 2003, s. 69.

5 1.I. Mitroff, C.M. Pearson, Zarzqdzanie sytuacjq kryzysowq. Czyli jak ochronic firme
przed najgorszym?, Business Press, Warszawa 1998, s. 162-163.

6 B. Chyrowicz, Zamiar i skutki..., s. 10.



IEXA BI/NES - PRAWO « ETYKA

posredniego moze réznic sie w zaleznoSci od przyjecia konkretnych kry-
teriow réznych koncepcji etycznych, jednakze problem uzasadnienia ne-
gatywnych, niezamierzonych skutkéow powstalych w wyniku dzialania,
obok zamierzonego skutku pozytywnego, pozostaje do rozstrzygniecia
niezaleznie od przyjetych kryteriow etycznych. W badaniach nad inter-
pretacja kategorii indirectum, do analizy zagadnienia usprawiedliwienia
pojawiajacych sie w wyniku dzialania negatywnych skutkéw ze wzgledu
na dobry zamiar podmiotu dzialajacego, B. Chyrowicz przyjmuje ,,zalo-
zenie personalistyczne”, tzn. przyjmuje kryterium dobra osoby jako jed-
ng z istotnych przestanek moralnego warto§Sciowania. Dobro osoby doty-
czy w jej interpretacji zaré6wno dobra podmiotu dzialajacego, jak i osdb
narazonych na oddzialywanie. Usprawiedliwienie ztych skutkéw dzialan
pojawiajacych sie obok zamierzonego skutku dobrego jest mozliwe z wy-
korzystaniem kategorii indirectum w przypadku, gdy usprawiedliwianie
zla nie oznacza przekre§lenia dobra osoby.

W analizie zagadnienia kategorii zamierzenia posredniego B. Chyro-
wicz wskazuje na istotng role centralnego kryterium moralnego warto-
§ciowania w ocenie moralnej dziatania’. W badaniu mozliwoSci rozstrzyga-
nia dopuszczalnoSci ztych wspétskutkow autorka przyjmuje za centralne
kryterium moralnego warto§ciowania ,prawde o osobie”. Uznaje takze
stuszno$é stanowiska, zgodnie z ktorym cztowiek nie tworzy samodziel-
nie kryterium moralno§¢, a takze podej$cia wskazujgcego na istotnosé
warto$ci osoby ludzkiej. W odezytaniu pelnej prawdy o osobie wazne jest
rozpoznanie przez podmiot rozpoznajacy prawde konsekwencji w dzia-
faniu siegajgcego po ,,moralny heroizm”. Tadeusz Kotarbinski w podob-
nym znaczeniu wykorzystuje okre§lenie ,,dzielno$é”®. Dzielno$é to cecha
sprawnoéci dziatan podejmowanych w godziwym celu.

Tezy doktryny podwojnego skutku, ktéra wyrosta na podstawie ana-
lizy i oceny dzialan wieloskutkowych w sytuacji obrony koniecznej, pro-
wadzgcej do Smierci agresora, byly rozszerzane przez scholastyke i teo-
logie moralng (zob. tabela 1). W stosunku do tradycyjnego podej$cia
Akwinaty w pierwszych dwoch punktach wigcza sie w tre§é doktryny
podwdjnego skutku dodatkowe ograniczenia. Po pierwsze, wymaga sie
odtad dobroci lub obojetnosSci czynu. Po drugie, w celu ochrony doktry-
ny przed zagrozeniem odwolywania sie do zasady ,,cel u§wieca srodki”
wprowadzono postulat rownoczesnosci lub uprzedniosci skutku dobre-
go. Omawiana zasada mimo licznych slaboéci wpisala sie do moralnego
kanonu chrzeScijanstwa, spelniajgc role podstawowego narzedzia w roz-
wigzywaniu trudnych i skomplikowanych konfliktéw moralnych?.

" Ibidem, s. 189 i n.
8 T. Kotarbinski, Dzieta wszystkie. Prakseologia...
®P. Aszyk, Konflikty moralne a etyka, Wydawnictwo WAM, Krakéw 1998, s. 80;

dJ. Finnis, Aquinas. Moral, Political, and Legal Theory, Oxford University Press, New
York 2004, s. 275-279.
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Tabela 1. Cechy zasady podwdjnego skutku

Lp. Cecha Opis cechy

wskazanie argumentacji umozliwiajacej uzasadnienie

1| Cel zasady dzialah wywolujacych wspéiskutki negatywne

ZPS dotyczy analizy dzialan wieloskutkowych

o | Dzialanie odnosi sie do dziatan wywolujacych skutki o dwojakiej
" | wieloskutkowe | kwalifikacji moralnej: skutki pozytywne i wspétskutki
negatywne

ZPS ma zastosowanie w sytuacji przymusowej

podmiot jest §wiadomy, ze spowodowany dzialaniem
wspolskutek negatywny jest warunkiem realizacji
zamierzonego dobra, a rezygnacja z dzialania nie
oznacza mozliwosci unikniecia tego wspolskutku

Sytuacja
przymusowa

wolno zrealizowaé dzialanie, z ktérego wynika

podwdjny skutek: dobry i wspéiskutek negatywny, o ile

spelniajg sie nastepujace warunki:

m sama czynno$¢ musi by¢ dobra lub obojetna

m skutek dobry nie wynika ze wspéiskutku

4. | Definicja ZPS negatywnego, ale réwnoczeénie lub wezeéniej

m wspolskutek negatywny, cho¢ przewidywany,
nie jest zamierzony przez sprawce, lecz tylko
tolerowany

m zachodzi odpowiednio wazna przyczyna wystapienia
wspotskutku negatywnego

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Piotr Aszyk w ocenie moralnego nauczania Tomasza z Akwinu zwra-
ca szczeg6lng uwage na jego propozycje zawarta w kwestii dotyczacej
obrony koniecznej'®. Autor dostrzega niekonsekwencje w argumenta-
cji Akwinaty w kontek§cie postulatu proporcjonalnoéci, np. w analizie
réznicy miedzy dopuszczalnym, proporcjonalnym a niedopuszczalnym,
nieproporcjonalnym zabiciem agresora w samoobronie, kiedy skutkiem
w kazdej sytuacji jest Smierc. Ponadto Aszyk wymienia przyklady bez-
krytycznego dowolnego uzycia doktryny, co doprowadzilo do absurdal-
nych stwierdzen. Autor proponuje, by w usprawiedliwianiu moralnej
dopuszczalno§ci obrony koniecznej, uwalniajac czlowieka od odpowie-
dzialno$ci za spowodowane w konkretnej sytuacji zlo i jednoczes$nie nie
uciekajac sie do zasady ,,cel uSwieca Srodki”, uwazniej przeanalizowaé
kwestie adekwatnoSci przyjetych warunkow do specyficznej rzeczywi-
stoSci moralnej. Uwaza, ze prezentowany model moze byé pozyteczny
pod warunkiem rozwiniecia, wymienionych ponizej, elementow.

10 Tbidem, s. 91-92.
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Po pierwsze, skutki rozkladajg sie na réznych poziomach: to samo
dzialanie nie moze by¢ jednoczeénie i pod tym samym wzgledem dobre
i zte, np. oddzielajac strone fizyczng od moralnej operacji, Piotr Aszyk
zauwaza, ze zlo fizyczne (b6l zwigzany z operacja) ratuje zycie, czyli
przyczynia sie do moralnego dobra. Ze wzgledu na liczne naduzycia poja-
wiajgce sie na skutek zastosowania doktryny podwdjnego skutku w nie-
odpowiedni sposéb i do nieodpowiednich czynéw, autor proponuje zawe-
zi¢ zakres jej wykorzystania w tym aspekcie.

Po drugie, skrytykowane zostaly postulaty réwnoczesnoSci i uprzed-
nio$ci wystgpienia skutkéw oraz dobrego lub obojetnego charakteru
dzialania!’. Autor uwaza, ze zalozenie réwnoczesnos$ci i uprzednio§ci
wystgpienia skutkéw jest posunieciem sztucznym i w rzeczywistosci
moze stac sie zrédlem nadinterpretacji. Jezeli idzie o dzialania dobre
lub obojetne, to doktryna podwdjnego skutku nie ma w ich przypadku
zastosowania, gdy bierze sie pod uwage skutki tych aktow!2.

Istotnym problemem w analizie dzialania metoda ZPS jest jej niewla-
Sciwe wykorzystanie do uzasadniania zlych czynéw majacych na celu
uzyskanie ,,proporcjonalnego” dobra. W celu unikniecia trudnosci z nie-
wlasciwg interpretacjg i uzyciem doktryny Merino i de Haro proponujg
poglebié¢ analize prawidtowej interpretacji drugiego warunku'®. Uwaza-
ja, ze interpretacja ta powinna by¢ oparta na analizie tradycyjnych zalo-
zen dziatania moralnego w zakresie kwalifikacji moralnej skutkéw: kie-
dy zly skutek jest elementem aktu moralnego, to ten akt bedzie uznany
za wewnetrznie zly i nie mozna go usprawiedliwié.

Przyjmujac do rozwazan aksjologiczng zasade réwnosci wszystkich
ludzi mozna wydedukowaé, ze kazdemu czlowiekowi przystuguje takie
samo prawo do zycia — to naktada na wszystkich obowigzek szanowania
zycia. Dzialanie zmierzajgce do bezpoSredniego zniszczenia zycia (wla-
snego i cudzego) jest wiec zakazane moralnie i kwalifikuje sie jako we-
wnetrznie zle, niedajace sie moralnie usprawiedliwié¢ (akt taki nazywa
sie morderstwem). Niedopuszczalnym jest rowniez dziatanie zamierzo-
ne, powodujace Smier¢ w sposéb posredni, na skutek dzialania okreslo-
nej przyczyny towarzyszacej. Ten przypadek dotyczy w szczegdlnoSci
dziatania w zlej intencji, na przyklad wtedy, gdy czyn zostal zamierzony
w celu pozbawienia zycia innej osoby. Dopuszczalne moralnie bedg dzia-
lania zabdjcze posrednio, niezamierzone, ale tolerowane, ubocznie do-
puszczone dla odpowiednio waznych racji.

Tadeusz Slipko wyréznia dwie podstawowe orientacje w zakresie
uzasadnienia dopuszczalnoSci zabdjstwa w obronie wlasnej: orientacje

1T, Slipko, Zarys etyki ogélnej, Wydawnictwo WAM, Krakéw 2004, s. 400-401.
12 P, Aszyk, Konflikty moralne a etyka..., s. 92.

13 E.C. Merino, R.G. de Haro, Teologia moralna fundamentalna, Wydawnictwo M,
Krakow 2004, s. 237-238.
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relatywistyczng i orientacje absolutng. W orientacji relatywistycznej
przyjmuje sie zalozenie, ze zabicie czlowieka moze byé¢ usprawiedliwio-
ne w zwiazku z wystapieniem pewnych czynnikéw zewnetrznych, a do
moralnej dopuszczalno$ci dzialania wykorzystuje sie rézne, zmieniajg-
ce sie w zaleznosci od okolicznoSci kryteria. W tym typie istnieje moz-
liwo§é usprawiedliwienia innych przypadkéw pozbawienia zycia, np.
usuniecia plodu dla ratowania zycia matki. W orientacji absolutnej po-
zbawienie zycia jest traktowane jako czyn wewnetrznie zly. Moralna
dopuszczalno§é zabicia w obronie wlasnej musi by¢ oparta na kryte-
riach stalych i nienaruszajacych podstawowej negatywnej kwalifikacji
moralnej dziatania'.

W opozycji do wszystkich jest koncepcja restryktywnej niepogwal-
calnoéci zycia ludzkiego w akcie agresji. W celu rozwigzania problemow
z zakresu moralnych aspektéw obrony wilasnej T. Slipko radzi w pierw-
szej kolejnoSci przyjaé jednoznaczne stanowisko w sprawach podstawo-
wej moralnej kwalifikacji aktu zabicia czlowieka i fizycznej struktury
tego aktu. W rozwazaniach na temat kwalifikacji moralnej zabicia czlo-
wieka przytoczono rézne stanowiska. Zdaniem T. Slipki, zadna z prze-
analizowanych teorii nie daje zadowalajgcego rozwigzania problemu
dopuszczalnoSci zabicia cztowieka we wlasnej obronie. Relatywizm na-
turalistyczny i teleologizm, podnoszace nieograniczong moralng obojet-
noé¢ tego aktu, zostaly skrytykowane przez autora, gdyz, jego zdaniem,
kieruja sie falszywag wizjg moralnej wartosci cztowieka i traktujac zycie
jako fundamentalng warto$é moralng, nie dopuszczaja mozliwosci za-
kwalifikowania aktu zabicia czlowieka jako aktu moralnie obojetnego.
Autor zwraca uwage na fakt wspélcze$nie niebezpiecznie postepujgcej
relatywizacji warto§ci moralnej zycia ludzkiego i proby sankcjonowania
zachowan krytykowanych nawet przez teleologistow, jak np. legalna eu-
tanazja. Krytyce zostaly poddane réwniez poglady, ktore przypisujg ak-
towi zabicia czlowieka wewnetrzne zlo bez precyzyjnych wyjaénien, ale
z mozliwo§cig zmiany tej kwalifikacji w przypadku ,konfliktu praw”.
T. Slipko zauwaza, ze w tych przypadkach istnieje ryzyko zbyt tatwego
sposobu dopuszczania zabicia czlowieka.

. ZASADA PODWOINEGO SKUTKU W PRAWIE

Wybrane tre§ci omawiane na gruncie ZPS majg swoje zastosowanie
w prawie. Zagadnienia te dotyczg wylaczenia odpowiedzialnoéci karnej
w przypadkach: obrony koniecznej (art. 25 k.k.), stanu wyzszej koniecz-
nosci (art. 26 k.k.), eksperymentu (art. 27 k.k.) ustawa z dnia 6 czerwca
1997 roku - Kodeks karny (Dz.U. nr 88, poz. 553 ze zm.).

1T, Slipko, Zarys etyki ogdlnej...
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Istota obrony koniecznej polega na tym, ze jesli kto$ dziata w jej gra-
nicach, to nie popelnia przestepstwa, cho¢ w normalnych warunkach ta-
kie zachowanie byloby uznane za przestepstwo. Kluczowg kwestig jest
ustalenie, ze podjeta obrona miescila sie w granicach obrony koniecz-
nej®. Zgodnie z art. 25 kodeksu karnego nie popelnia przestepstwa, kto
w obronie koniecznej odpiera bezposredni, bezprawny zamach
na jakiekolwiek dobro chronione prawem. Przede wszystkim mu-
si zaistnie¢ sytuacja, w ktorej dochodzi do zamachu. Samego stanu nie-
bezpieczenstwa nastapienia zamachu, nie mozna uznac za zamach, kto-
ry juz istnigje!®. Jednak zgodnie z orzecznictwem Sadu Najwyzszego,
bezposrednio$sé zamachu wchodzi w gre réwniez wtedy, gdy ist-
nieje wysoki stopien prawdopodobienstwa, ze zagrozone ata-
kiem dobro zostanie zaatakowane w najblizszej chwili. Zamach
taki rozpoczyna sie juz w chwili, gdy zachowanie sprawcy ukierunko-
wane na naruszenie dobra prawnego (np. zabicie, dokonanie wlamania,
kradziezy) jest tak zaawansowane, ze brak przeciwdzialania doprowa-
dzi do istotnego niebezpieczenstwa dla dobra prawnego. Zamach nie tyl-
ko musi byé¢ bezpoéredni — a wiec musi zmierza¢ do naruszenia §ci§le
okre§lonego dobra. Musi ponadto mieé charakter bezprawny. Jesli
wiec jaka$ osoba dziala w ramach uprawnien przyznanych przez przepi-
sy prawa (funkcjonariusz policji, strazy pozarnej itp.), nie mozna w ogodle
mowic o obronie koniecznej — jesli odeprzemy taki ,zamach” (np. inge-
rencje w naszg wlasno$é) mozemy zostaé oskarzeni o popetnienie prze-
stepstwa (np. napa$é na funkcjonariusza). Sad apelacyjny z Gdanska
stwierdzil, ze osobie, ktérej zycie i zdrowie zostato zaatakowane w spo-
s6b bezprawny, nie mozna stawiaé daleko idgcych wymagan co
do doboru sposobu odparcia tego ataku czy tez doboru narze-
dzi, ktore temu celowi majg stuzyé.

Jesli doszto do przekroczenia granic, w szczeg6lnosci gdy sprawca
zastosowal sposéb obrony niewspétmierny do niebezpieczenstwa zama-
chu, sagd moze zastosowaé nadzwyczajne zlagodzenie kary, a na-
wet odstapié¢ od jej wymierzenia. Oznacza to, ze w takiej sytuacji
odpierajacy zamach popelnia przestepstwo, jednak moze liczy¢ na zde-
cydowanie nizszy wymiar kary. Ustalenie, czy doszlo do przekrocze-
nia granic, jest zawsze uzaleznione od wszystkich okolicznosci konkret-
nego przypadku. Trudno abstrakcyjnie powiedzieé, jakie postepowanie
bedzie obrong konieczna.

Stan wyzszej koniecznoSci nalezy do podstawowych okoliczno§ci
wylaczajacych bezprawnosé czynu zakazanego. Istote instytucji praw-
nej dzialania w stanie wyzszej konieczno$ci normuje przepis art. 26

15 M. Czernicka, Kodeks karny, C.H. Beck, Warszawa 2006.

16 D. Szwarc, Granice obrony koniecznej — czyli jak nalezy sie obronié, ,,Gazeta Podat-
kowa” 11 lipca 2005, nr 191.

7 Ibidem.
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kodeksu karnego. , Nie popelnia przestepstwa, kto dziata w celu uchy-

lenia bezpoSredniego niebezpieczenstwa grozgcego jakiemukolwiek do-

bru chronionemu prawem, jezeli niebezpieczenstwa nie mozna inaczej
unikngé, a dobro po§wiecone przedstawia warto$¢ nizsza od dobra ra-
towanego”8.

Dla uznania, ze sprawca czynu dzialal w stanie wyzszej konieczno-
§ci, nalezy stwierdzi¢ wystepowanie w danej sprawie — Igcznie — kilku
elementéw, a to':

m stanu bezposredniego niebezpieczenstwa dla okre§lonego, chronio-
nego przez prawo, dobra — niebezpieczenstwo, stanowigce podstawe
dzialania w stanie wyzszej konieczno§ci, polega¢ musi na zagrozeniu
zniszczeniem lub uszczupleniem dobra chronionego prawem (np. zy-
cia, wolnoéci, mienia), a ponadto by¢ niebezpieczenstwem rzeczywi-
stym, nie za§ wyimaginowanym czy urojonym, a zatem istniec obiek-
tywnie; zrodlem zagrozenia moze byé zachowanie sie czlowieka,
dzialanie silt przyrody (np. powédz albo pozar);

B okolicznodci, iz korzystajacy ze stanu wyzszej koniecznoéci dzialal
w celu uchylenia niebezpieczenstwa — dzialajgcy musi mie¢ §wia-
domo$é zagrozenia chronionego prawem dobra, wole uchylenia nie-
bezpieczenstwa oraz przekonanie, iz zaistniate zagrozenie odwrocié
mozna jedynie przez poSwiecenie innego dobra;

B zachowania proporcji pomiedzy dobrem ratowanym i po§wiecanym
(zasada proporcjonalnosci) — w kodeksie karnym odréznia sie sy-
tuacje, gdy dobro pos§wiecone jest warto$ci mniejszej od dobra rato-
wanego (art. 26 § 1 k.k.), od sytuacji, gdy warto$¢ dobra po$wiecone-
go jest rowna lub nawet wyzsza od dobra ratowanego (art. 26 § 2 k.k.)
— w tym ostatnim przypadku, zaledwie jg tolerujgc i warunkowo
zrownujge w skutkach z pierwsza; od osoby znajdujacej sie w obliczu
bezposredniego zagrozenia nie mozna wymagac precyzyjnego warto-
Sciowania dobra zagrozonego i dobra po§wieconego dla odwrécenia
niebezpieczenstwa;

B okoliczno&ci, iz po§wiecenie okreslonego dobra stanowito jedyng dro-
ge dla uchylenia zaistniatego stanu zagrozenia (zasada subsydiarno-
§ci) — polega na tym, ze ratowaé zagrozone dobro przez po§wiecenie
innego dobra, mozna tylko wtedy, gdy nie istnieje inny sposéb odwroé-
cenia zaistnialego zagrozenia; dopdki istnieje mozliwo§¢ unikniecia
ujemnych nastepstw niebezpieczenstwa w postaci zniszczenia lub
uszczuplenia dobra bez po§wiecenia innego dobra chronionego pra-
wem, dopéty poSwiecenie takiego dobra nie jest realizacjg stanu wyz-
szej koniecznoSci.

18 M. Czernicka, op. cit.

¥ K. Jonkiel, Stan wyzszej koniecznosci jako okolicznos¢ wylqczajaca bezprawnosé
czynu, eporady24.pl, 7 maja 2008.
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3. ZASADA PODWOINEGO SKUTKU W BIZNESIE

Proponowanym umiejscowieniem zasady podwdjnego skutku w literatu-
rze z zakresu teorii zarzgdzania jest wykorzystanie jej w projektowaniu,
koncepcyjnym przygotowaniu dzialan, na obszarze procesu podejmo-
wania decyzji: w postaci nowego, etycznego modelu decyzyjnego, wyko-
rzystujgcego racjonalny model podejmowania decyzji oraz elementy za-
sady podwdjnego skutku. Podejmowanie decyzji jest niezwykle istotng
funkcja procesu zarzadzania. Skuteczny menedzer podejmuje decyzje,
pokonujac kolejne etapy, ktore sktadajg sie na usystematyzowany pro-
ces. Sposéb realizacji decyzji oraz ich skutki moga mie¢ znaczacy wplyw
na funkcjonowanie organizacji?’. Rozpoznanie istotnych aspektow na-
stepstw podejmowanych decyzji jest podstawowym zadaniem analizy
decyzyjnej. Jest to jednoczeénie etap trudny, niewiele jest technik dora-
dzanych i sprawdzonych w tym zakresie®!.

W procesie podejmowania decyzji uwzglednia¢ nalezy wiele réznych
czynnikéw, miedzy innymi okre§lenie rodzaju rozwigzywanego dylema-
tu. W przypadku probleméw prostych, jednoznacznych, mato istotnych
— decyzja moze by¢ rutynowa, moze sprowadzac sie do ,,rozwigzania pro-
blemu”, czyli dokonania wyboru jednego z kilku oczywistych wariantow,
zgodnie z kryterium gospodarno$ci w uzyciu zasob6w. W sytuacjach,
gdy problem jest bardziej zlozony, o wiekszym znaczeniu, decyzja mu-
si spelniaé wiele celéw, jest wiele mozliwoéci do rozwazenia — niezbedna
staje sie glebsza analiza sytuacji, potrzebny jest sposéb racjonalnego po-
réwnywania opcji decyzyjnych. Oszacowanie wartosci kazdego warian-
tu sprawia, ze podjecie decyzji staje sie latwiejsze.

Jak wspomniano, zasada podwdjnego skutku jest wykorzystywana do
analizy dzialan podejmowanych w sytuacjach przymusowych??, w kto-
rych podmiot jest §wiadomy, ze osiggniecie jednego dobra jest zwigzane
ze zniszczeniem drugiego, a rezygnacja z dziatania nie oznacza mozliwo-
§ci unikniecia zta. Odpowiedzialno§é moralna powstaje w warunkach
wolnoSci od przymuséw zaréwno przymuséw zewnetrznych, tj. uzycia
sity fizycznej, zagrozenia zycia, zdrowia, presji, jak i przymuséw we-
wnetrznych, tj. silnych emocji, nienawiSci, wécieklo§ci. Aby usprawie-
dliwi¢ ograniczenie lub brak odpowiedzialno§ci, nalezy zbadaé¢ rodzaj
i stopien przymusu. Problem ten jest bardzo istotny w odniesieniu do
analizy dziatalnosci gospodarczej, gdzie postuluje sie zasade wolnoSci
gospodarowania. W biznesie istnieje zagrozenie naduzywania tego wa-
runku w celu unikniecia moralnej odpowiedzialnosci dziatan organiza-
¢ji lub poszczegdlnych jej czlonkow.

20 P.F. Drucker, Mysli przewodnie Druckera, Wydawnictwo MT Biznes, Warszawa
2002, s. 3591 n.

AT, Tyszka, Analiza decyzyjna i psychologia decyzji, PWN, Warszawa 1986, s. 39.
2T, Kotarbinski, Dzieta wszystkie..., s. 35-45.
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Poglebiona analiza sytuacji przymusowej (sytuacji krytycznej) zo-
stala zaprezentowana przez T. Kotarbinskiego. Sytuacje autor nazy-
wa krytyczng pod wzgledem danej czynno$ci przymusowej i ze wzgledu
na pewien warunek. Warunek 6w sprawia, ze w przypadku niepodjecia
dzialania, sytuacja dzialajgcego pogorszy sie bardziej, niz w przypadku
podjecia dzialania?®. T. Kotarbinski przedstawia podzial dziatan przy-
musowych na dwa rodzaje:

B czynnoSci przymusowe pozadane,
B czynnoSci niepozadane.

CzynnoSci przymusowe pozadane, mile dla dzialajacego. W przyktla-
dzie sportowca, dla ktérego dzialaniem pozgdanym jest wykonanie wy-
sokiego skoku — im wyzszy skok, tym bardziej pozadany. Przy warunku,
iz otrzymanie nagrody jest zwigzane z oddaniem najwyzszego skoku, 6w
skok staje sie jedyna, dozwolong pod groza przegranej, czynnoscig. Po-
wstaje tutaj sytuacja krytyczna pod wzgledem osiagniecia najwyzszego
skoku ze wzgledu na przegrang w zawodach.

CzynnoSci niepozadane, ktore nie zostalyby podjete, gdyby nie wy-
stapita konieczna potrzeba. Autor rozréznia rézne warianty tej kate-
gorii. Gdy wykonanie niepozgdanej czynnoS§ci (np. poddanie sie opera-
¢ji) moze usungcé juz istniejgce zlo (obecno$é nowotworu w organizmie),
a brak dziatania utrwali lub spoteguje problem, dokonanie wyboru
stwarza mniejsze klopoty. W przypadku, gdy zlo ma dopiero nastagpic
1 nie ma pewnoSci, co do wystgpienia negatywnych skutkéw przy nie-
podjeciu dzialania (np. dobrowolne szczepienia przeciw ospie, ubez-
pieczenie na wypadek pozaru), analiza jest trudniejsza. Jeszcze inny
problem powstaje wowczas, gdy zachodzi potrzeba okreslenia przymu-
sowo$ci czynnoSci na podstawie faktéw interpretowanych w sposéb do-
wolny. Sytuacja, ktora dla dzialajgcego po dokonaniu pogtebionej ana-
lizy sytuacji staje sie jasna, dla publicznosci nie znajacej szczegdtow,
dla ktorej wiele danych jest niedostepnych, czynno$é moze okazaé sie
niepotrzebnym zltem (np. osad opinii publicznej o dowddcach, ktorzy sie
poddali, uznajac dalszg walke za bezcelowa, a kapitulacje za najlepsze
rozwigzanie).

Dzialaniom ludzkim moze towarzyszy¢ zlo ze wzgledu na fakt, iz
dokonany wybor jednej wartoSci oznacza rezygnacje z innej. Rezygna-
cja z okreslonej wartosci jednak nie zawsze prowadzi do konfliktu débr.
W analizie dziatan wieloskutkowych, w ktorych dochodzi do konfliktu
débr zwraca sie uwage na dwie plaszczyzny problemu?4:

B po pierwsze, istniejg sytuacje, w ktorych dobrom nie przystuguje jed-
nakowa moralnie warto$é (wybér jednego dobra za cene rezygnacji

z dobra drugiego);

% Tbidem.
24 B. Chyrowicz, Zamiar i skutki. Filozoficzna analiza..., s. 9-10.
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B po drugie, zdarza sie, iz przedmiotem konfliktu jest to samo dobro
odniesione do réznych oséb; w takich przypadkach nalezy znalezé
dodatkowy argument usprawiedliwiajacy podjecie moralnie stusznej
decyzji.

Proponowany etyczny model decyzyjny, wzbogacony o elementy zasa-
dy podwdjnego skutku, moze przyjaé przedstawiong ponizej postac.

1) Zdefiniowanie problemu??

O Odnalezienie ,,czynnika krytycznego”, elementu, ktéry musi byé
zmieniony, zanim mozna bedzie zmieni¢ inne elementy.

O Cele i reguly — okre§lenie warunkoéw i celéw dla rozwigzania pro-
blemu; powinny by¢ sformulowane ze wzgledu na ewentualng ko-
nieczno§¢ zmian wlasciwej decyzji.

O Eliminowanie dzialan nieakceptowanych — reguty powinny skila-
dac¢ sie na system warto§ci, wyznaczajacy granice podejmowanym
decyzjom i decydujgcy o tym, czego nie nalezy robié, co pozostawia
mniej wariantéw wyboru.

2) Analiza problemu

O Sklasyfikowanie problemu — ustalenie, kto musi podjaé decyzje,
z kim nalezy sie skonsultowac przy jej podjeciu i kogo nalezy o niej
poinformowa¢; wskazanie odpowiedzialnych za obrécenie decyzji
w skuteczne dziatanie.

O Ustalenie faktéw — danych o istotnym znaczeniu, jakie sg niezbed-
ne dla podjecia decyzji, jakie juz sie posiada, a jakie trzeba zdoby¢
(ocena stopnia ryzyka podejmowanej decyzji, okreslenie propono-
wanego toku dziatan).

3) Wypracowanie warianté6w rozwigzan

O Opracowanie kilku wariantéw uczyni wybor bardziej $wiadomym
— sklania do skontrolowania rozwigzan i przetestowania ich za-
sadnosci.

O Systematyczne poszukiwanie i rozwazanie kilku alternatyw ma
na celu éwiczenie umystu w poczuciu perspektywy.

O W zaleznoéci od sytuacji warianty rozwigzan bedg rozne, ale war-
to zawsze rozwazy¢ jedno rozwigzanie — niepodjecie dzialania
oraz konsekwencje takiego rozwigzania.

4) Wybor najlepszego rozwigzania
O Wybér nalezy rozpoczaé od rozwigzan ,stusznych”, a nie tylko
»mozliwych do zaakceptowania”, ze wzgledu na przyszlg ewentu-
alno$é kompromisu. Wybieraé nalezy pomiedzy tymi wariantami
dzialania, ktore dajg odpowiednie rozwigzanie problemu.

% P.F. Drucker, Praktyka zarzqdzania, Wydawnictwo MT Biznes, Warszawa 2005.
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O Ryzyko — poréwnanie ryzyka zwigzanego z danym wariantem ze
spodziewanymi korzys$ciami (wzajemne proporcje pomiedzy ko-
rzy§ciami a ryzykiem).

O Gospodarnosc — ktéra alternatywa dzialania da najwieksze rezul-
taty przy najmniejszym wysitku (jak uzyskaé pozadang zmiane
przy najmniejszych koniecznych zakléceniach organizacji?).

O Rozklad w czasie — systematyzacja poszczegélnych elementéow
sktadajgcych sie na decyzje/dziatanie w czasie.

O Ograniczenia zasobow — analiza zasobow ludzkich jako najwaz-
niejszego z zasobow. Rozwijanie umiejetnosci i zdolnoéci pracow-
nikéw.

Niektore decyzje menedzeréw moga zawieraé niemozliwe do pogo-
dzenia pozytywne i negatywne aspekty. Trudno§é wyboru polega na
tym, ze osoby rozwigzujace problemy sg zmuszone do zrezygnowania
lub ograniczenia osiagniecia jednego celu, aby zrealizowaé inny cel?.
Wybér najlepszy oznaczalby realizacje wszystkich pozytywnych celow;
wyboér w takich rzadkich sytuacjach nazywany jest dominujgcym, to
znaczy jest pod kazdym wzgledem lepszy od innego?’. Brak dominacji
utrudnia podjecie decyzji; kazdy wyboér tgezy sie z konieczno$cig zrezy-
gnowania z innych warto$ci (materialnych lub niematerialnych). W wie-
lu sytuacjach dokonanie racjonalnego wyboru wymaga starannej anali-
zy problemu.

W sytuacjach gospodarczych czesto dochodzi do konfliktu miedzy
warto§ciami materialnymi (zyski, poziom sprzedazy) a warto$ciami nie-
materialnymi (moralno$é, dobre imie). Stosunek do wartos$ci niemate-
rialnych w decyzjach menedzerskich jest niejednoznaczny?®. W praktyce
czesto warto$ci te bywajg ignorowane z tego powodu, ze sg trudno mie-
rzalne.

Zasada podwdjnego skutku moze byé pomocna w pokonaniu lub ogra-
niczeniu wymienionych wyzej trudnosci?®. Istotg modelu decyzyjnego
ZPS jest uzasadnianie decyzji, w ktorych osiggniecie zamierzonych po-
zytywnych skutkow jest zwigzane z wystgpieniem wspolskutkéw nega-
tywnych, a zaniechanie dzialania nie wptynie na unikniecie wystgpie-
nia negatywnych wspo6tskutkow.

Przed zastosowaniem modelu decyzyjnego ZPS do analizy etycznoS§ci
konkretnego procesu decyzyjnego nalezy zbadac, czy spelnione sg dwa
zalozenia:

T, Slipko, Sytuacje graniczne w etyce chrzescijanskiej, w: D. Probucka (red.), Etyka
wobec sytuacji granicznych, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakéw 2007, s. 15-20.
21T, Tyszka, T. Zaleskiewicz, Racjonalnosé decyzji, PWE, Warszawa 2001, s. 137.

28 Ibidem, s. 166-167.

2 L. Boman-Larsen, O. Wiggen, Responsibility in World Business. Managing Hatm-
ful Sideeffects of Corporate Activity, United Nations University Press, Tokyo 2004.
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B czy dzialanie poddawane analizie ma charakter dzialania wieloskut-
kowego zgodnie z interpretacjg zasady podwdjnego skutku?; model
moze by¢ wykorzystywany do analizy dzialah wieloskutkowych —
okre§lenie podwdjny skutek odnosi sie do dwojakiej kwalifikacji mo-
ralnej skutku: skutek pozytywny i negatywny;

B czy spelnione jest kryterium przymusowoS$ci sytuacji decyzyjnej?;
ZPS ma zastosowanie w sytuacji przymusowej; podmiot jest §wia-
domy, ze spowodowany dzialaniem wspélskutek negatywny jest wa-
runkiem realizacji zamierzonego dobra, a rezygnacja z dzialania nie
oznacza mozliwosci unikniecia tego wspotskutku.

Istotnym elementem analizy proceséw decyzyjnych z wykorzysta-
niem modelu decyzyjnego ZPS jest przyjecie centralnego kryterium mo-
ralnego warto§ciowania, czyli gtéwnej kategorii oceny moralnej dziala-
nia. Kryterium to, w odniesieniu do analizy zachowan organizacyjnych,
moze by¢ sformulowane w postaci kodeksu etycznego — ,,zbioru norm po-
stepowania, odnoszacych sie do zachowan organizacyjnych na réznych
poziomach; spisu regul, jakimi powinni sie kierowa¢ czlonkowie orga-
nizacji”®. Centralne kryterium warto$ciowania moze stanowi¢ defini-
cja dziatania etycznego organizacji zaprezentowana przez E. Stenberg:
maksymalizacja warto$ci wlascicielskiej z uwzglednieniem zasad przy-
zwoito$ci oraz sprawiedliwo$ci dystrybutywnej®..

Nastepnie, na etapie wyboru najlepszej alternatywy modelu racjonal-
nego, nalezy rozwazy¢ ponizej przedstawione kwestie zwigzane z uza-
sadnianiem podjecia decyzji, ktora moze wywolaé obok skutkéw pozy-
tywnych, zamierzonych, takze wspoétskutki o charakterze negatywnym:
m czy cel dzialania jest jednoznacznie etyczny?

m czy do osiggniecia etycznego celu nie wykorzystuje sie nieetycznych
srodkow?

B czy negatywne wspoélskutki sg nieuniknione (czy nie istnieje zadne
rozwigzanie alternatywne, ktére umozliwitoby osiggniecie tego sa-
mego celu, bez pojawienia sie skutkéw negatywnych)?

B czy pozytywne skutki gléwne sg proporcjonalnie wieksze od wsp6t-
skutkéw negatywnych?

B czy podejmuje sie dzialania zapobiegawcze lub zmniejszajgce nega-
tywne wspolskutki?

5) Przeksztalcenie decyzji w efektywne i etyczne dzialanie
O Gdy decyzja jest stuszna, nalezy skoncentrowaé sie na tym, by
wszyscy ja zaakceptowali.

30 W. Gasparski, Wyktady z etyki biznesu. Nowa edycja, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly
Przedsiebiorczosci i Zarzadzania im. L. Kozminskiego, Warszawa 2004, s. 276.

3L K. Sternberg, Czysty biznes. Etyka biznesu w dzialaniu, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 1998.
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O Menedzer powinien przekazaé¢ innym, co powinni robi¢, by podjeli
wlasciwe dziatania.

O Decyzja dotyczy pracy innych ludzi, nalezy pomaga¢ im w osig-
ganiu ich celow, przyczyniaé sie do podniesienia ich skuteczno$ci,
poczucia dokonan.

Przydatno§¢ analizy decyzyjnej metodg zasady podwdjnego skutku
przejawia sie w aspekcie podnoszenia §wiadomoSci decydenta w odnie-
sieniu do réznych konsekwencji decyzji. Moze doprowadzié¢ do ,rozsze-
rzenia horyzontu decyzji”, dokonania bardziej §wiadomego wyboru. Po-
nadto, model stanowi forme strukturalizacji celow decydenta, poprzez
wprowadzenie centralnego kryterium warto$ciowania i warunkéw do-
puszczalnoéci podjecia dziatania, wywolujacego skutki pozytywne oraz
negatywne wspolskutki. Lepsze poznanie struktury problemu, rozbicie
zlozonych nastepstw alternatyw ze wzgledu na poszczegélne atrybuty,
pozwalaja uwzglednic¢ calg dostepna informacje, upraszczaja proces po-
dejmowania decyzji, a tym samym proces zarzadzania oraz zwiekszaja
szanse osiggniecia ,rozsgdnego rozwigzania”??. Wprowadzenie zasady
podwéjnego skutku do racjonalnego modelu podejmowania decyzji na
etapie wyboru najlepszego rozwigzania stwarza mozliwo$ci dokonania
analizy etyczno$ci sytuacji problemowej w sytuacjach, gdy zachodzi ry-
zyko wystgpienia negatywnych wspotskutkéw.

Istota modelu decyzyjnego ZPS tkwi w uzasadnieniu podjecia decy-
zji, ktéra moze wywoltaé pozytywne skutki oraz negatywne wspotskutki.
Argumentem, ktory przemawia za spelnieniem dziatania, ktére dopro-
wadzi do wystgpienia skutkéw pozytywnych oraz negatywnych wspot-
skutkow jest ich poSredni, niezamierzony charakter (lac. indirectum,).
Wystapienie negatywnych skutkéw jest zaledwie tolerowane, dopusz-
czane, po spelnieniu warunkéw modelu decyzyjnego ZPS. Krzysztof
Obldj pisze, ze gdy wszystko staje sie dopuszczalne, uzasadnione szcze-
g6lng sytuacjg, menedzer zamiast bohaterem, staje sie czarnym charak-
terem?®?. Argumentacja modelu nie stuzy jednak do usprawiedliwienia
dzialan nieetycznych.

Zasada podwdjnego skutku wyrosta na gruncie analizy etycznej, jej ele-
menty wykorzystywane sg w naukach prawnych i medycznych. Adapta-
cja zasady do analizy dziatan biznesowych jest podejsciem nowym. Mo-
ze ona by¢ przydatna ze wzgledu na mozliwosci poglebienia analizy
etycznosci dziatan gospodarczych przez poddanie warto$ciowaniu
glownych i ubocznych konsekwencji decyzji menedzerskich.

32 Por. T. Tyszka, Analiza decyzyjna..., s. 13.

33 K. Obl6j, O zarzgdzaniu refleksyjnie, Wydawnictwo MT Biznes, Warszawa 2007,
s. 13.
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,Latwiej jest wielblgdowi przej$é przez ucho igielne niz bogatemu wejsé
do kroélestwa niebieskiego” — takie stowa znalez¢ mozna w Ewangelii
wedtug sw. Mateusza. Jak podaje ewangelista, Jezus powiedzial takze:
,»Je§li chcesz by¢ doskonaly, idz, sprzedaj, co posiadasz, i rozdaj ubo-
gim, a bedziesz miat skarb w niebie. Potem przyjdz i chodz za Mng!”2.
W Piémie Swietym znalez¢é mozna wiele sformulowan odnoszacych sie
do bogactwa i ubdstwa w kontekS§cie przysziego zycia wiecznego. Jesli
Krolestwo Boze jest nie z tego §wiata, czy mozemy przywigzywac sie do
débr doczesnych? Jesli jesteémy ludzmi bogatymi, czy jesteémy skazani
na wieczne potepienie? Odpowiedz na te pytania nie jest kwestig jedno-
znaczng. Biblijna przypowie§¢ o talentach to przeciez zacheta do przed-
siebiorczosci, do pomnazania swojego majatku. Ko§ciol zawsze byt zwo-
lennikiem ubéstwa, lecz jednoczes$nie nie kryl swojej dezaprobaty dla
zakonow zebraczych, chociazby dla waldensow i albigenséw, $ciganych
z powodéw religijnych przez Swieta Inkwizycje®. Takze zakon stworzo-
ny przez §w. Franciszka z Asyzu mial nizszg pozycje niz ceniony przez

! Ewangelia wedtug sw. Mateusza, 19, 24, w: Pismo Swiete Starego i Nowego Testa-
mentu, Wydawnictwo Pallotinum, Poznan-Warszawa 1984.

2 Ibidem.

3 M. Sroda, Stowo wstepne. Biznes i cnoty, w: J. Jackson, Biznes i moralnosé,
tlum. R. Pucek, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1999, s. XII.
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Koéciél bogaty zakon dominikanéw, rowniez zaliczany do zakonéw ze-
braczych. To dwuznaczne podej$cie do spraw bogactwa wigzato sie takze
z przedsiebiorczo§cia, handlem i bankowosciag*. ,,Potepiajac lichwe, [Ko-
§ciol] potepial jednoczes$nie wszelkie operacje pieniezne”®. ,,Umoralnie-
nie” i dowarto§ciowanie biznesu dokonato sie przede wszystkim za spra-
wa ruchow reformacyjnych. ,Pracowito$¢ jest Srodkiem do bogactwa,
bogactwo podtrzymuje cnote, a ponadto jest widomym znakiem taski
bozej. Zaleznoéci te nie byly czyms$ tak oczywistym w krajach o tradycji
katolickiej, gdzie wartoSci, takie jak praca, oszczedno$é, skrupulatnosc
finansowa, bogactwo nie mialy kwalifikacji moralnej”é. Jak wiec dzi§
prezentuje sie kwestia etyki biznesu w wymiarze chrzeScijanskim? Czy
istnieje jednoznaczny punkt widzenia na kwestie tego, jaki powinien by¢
chrze§cijanski pracownik i chrze§cijanski pracodawca?

W codziennej praktyce, zwigzanej z prowadzeniem przedsiebiorstw,
mamy do czynienia z tzw. etykami zawodowymi, ktérych celem jest ,,nor-
mowanie obszaréw dziatan, ktérych nie kodyfikuje ani prawo, ani su-
mienie. Funkcjg etyki zawodowej jest uszczegbdlowienie ogélnych norm
etycznych i dopasowywanie ich do okre§lonych rél zawodowych, sytu-
acji, konfliktow, relacji, ktorych ogolna etyka nie przewiduje, bo i prze-
widzieé nie jest w stanie””. Jak pokazuje Kodeks Postepowania w firmie
Skanska, etyka biznesu odnosi sie tu do relacji z klientami, konku-
rencjg, kwestiami dotyczgcymi korupcji®. Zadaniem etyki chrzescijan-
skiej staje sie wiec, w przeciwienstwie do etyki zawodowej, wyjasnienie
przede wszystkim kwestii zwigzanych z sumieniem, z duchowg kondy-
cja czlowieka, zyjacego w Swiecie relacji ekonomicznych. , Tresé¢ zasad
etyki zawodowej jest (...) wyznaczona przez tresé roli spotecznej przypi-
sywanej osobom wykonujacym okre§lony zawéd — pisze Pawel Zabieniec
w artykule Etyka — Etyka zawodowa — Prawo. Wyrazne artykulowanie
zasad deontologicznych jest charakterystyczne jednak tylko dla niekto-
rych zawodéw, w szczegdlnoSci tych, ktore ciesza sie szczegdlnym pre-
stizem spotecznym, ktérych wykonywanie wymaga szczegélnego zaufa-
nia. Zwykle przedstawiciele takich zawodow zrzeszaja sie w zawodowe
korporacje, stawiajgce sobie za cel, miedzy innymi, kontrolowanie prze-
strzegania zasad deontologicznych przez czlonkéw korporacji i wymie-
rzanie kar dyscyplinarnych za ich tamanie™.

40 bogactwie w kontekscie teologicznej tradycji chrzeScijanskiej pisze ks. R.J. Neu-
haus w artykule Bogactwo a beztroska: o twdorczosci gospodarczej (,,First Things.
Edycja Polska” 2008, nr 6).

5 M. Sroda, Stowo wstepne..., s. XIL.

6 Ibidem.

7 Ibidem.

8 Kodeks Postepowania ,,Skanska”, www.skanska.pl/pl/Praca2/Kodeks-Postpowania-
Skanska/Etyka-w-biznesie/

9 P. Zabieniec, Etyka - Etyka zawodowa — Prawo, ,,Prokurator” 2002, nr 2(10), s. 24.
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Grzegorz Soltysiak w zestawieniu Kodeksy etyczne w Polsce'® pre-
zentuje przykladowe zestawienie etycznych grup zawodowych, kodek-
sow etycznych firm i instytucji oraz kodeksow etycznych instytucji pu-
blicznych. W wiekszo§ci kodekséw pojawiajg sie takie sformutowania, jak
,poszanowanie prawa czlowieka”, ,,wolno§¢ zgromadzen i stowarzyszen”,
,wolno§¢ my§li, sumienia”, ,,wolno§¢ religijna i wolnos¢ slowa”!!, a takze:
»,szacunek, uczciwo§é, otwarta komunikacja, apolityczno§é, wspieranie
pracownika, mozliwo§¢ spotecznego rozwoju, harmonia ze $rodowiskiem
naturalnym i spolecznym, wzajemne zaufanie i poszanowanie, godne
i przyjazne warunki pracy”!2.

Papieze rowniez wielokrotnie zabierali glos w kwestiach dotycza-
cych gospodarki, sugerujge, w jaki sposéb powinny ksztaltowac sie rela-
cje pomiedzy ekonomig a zyciem spolecznym czlowieka. Do najciekaw-
szych pod tym wzgledem encyklik nalezg: Rerum novarum Leona XIII
z 1891 roku, Mater et Magistra Jana XXIII z 1961 roku, Quadragesimo
anno Piusa XI z 1931 roku, Populorum progressio Pawla VI z 1967 roku
oraz encykliki Jana Pawla II. Zawarte w nich nauczanie nie jest szcze-
gélowym programem dzialan, jakie powinni podjgé pracodawcy, ale za-
warte w nich refleksje i wskazowki moga poméc w budowaniu etycz-
nych, opartych na chrze$cijanskim nauczaniu, podstaw funkcjonowania
przedsiebiorstwa.

Zadaniem niniejszego artykulu jest przede wszystkim przedstawie-
nie zalozen chrzeScijanskiej etyki biznesu, przedstawionych w encykli-
kach papieskich, poczawszy od konca XIX wieku az do lat dziewieédzie-
sigtych XX wieku.

. ENCYKLIKI JANA XXI11, LEONA XIII, PIUSA XI 1 PAWEA VI

Francis Canavan SI, autor artykulu po§wieconego papiezom i ekonomii
twierdzi, ze wszystkie encykliki poéwiecone gospodarce i ekonomii two-
rzg spdjny system nauczania spolecznego. Na tematyke poszczegdlnych
encyklik wyrazny wplyw majg lata, w ktorych zostaty napisane. Encykli-
ki powstale przed II wojng §wiatowg dotyczg przede wszystkim gospoda-
rek narodowych, natomiast te napisane po zakonczeniu wojny to préba
globalnego spojrzenia na sprawy ekonomiczne!®. Widac¢ to na przyktadzie

10 G. Sottysiak, Kodeksy etyczne w Polsce, www.wse.waw.pl/Kodeksy%20Etyczne%20
w%20Polsce%20spis%20tresci.pdf

1 Kodeks Postepowania Firmy ,,Nokia Siemens Networks”, www.nokiasiemensne-
tworks.com/NR/rdonlyres/E79EDE75-28B2-4F75-A0A5-21EF9F731BFD/0/codeof-
conduct_pol.pdf

12 Kodeks Etyczny ,,Ship-Service”, www.ship-service.com.pl/content.php?id=63

13 F. Canavan SI, Papieze i ekonomia, ,First Things. Edycja Polska” 2008, nr 6, s. 5.
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encyklik Mater et Magistra Jana XXIII, Populorum progressio Pawta VI
z 1967 roku oraz encyklik Jana Pawla II.

Uksztaltowanie sie nowoczesnej katolickiej nauki spolecznej to prze-
fom XIX i XX wieku. W roku 1891 ukazala sie encyklika Leona XIII Re-
rum novarum. Na okres ten przypada, jak zauwaza Tomasz Dotegowski,
rozwoj socjaldemokracji i chadecji oraz programoéw reform spotecznych
podejmowanych przez rzady rozmaitych panstw. Wiek XX to takze wzrost
aktywnoSci elit katolickich, nalezgcych do chociazby katolickiego perso-
nalizmu Jacquesa Maritaina i Emmanuela Mouniera, kladgcego nacisk
na osobowy wymiar czlowieka, na jego godno§c*.

Czlowiek to jednoczeénie jednostka, istota wolna oraz cze$é spole-
czenstwa. ChrzeScijanski przedsiebiorca musi umozliwi¢ sobie i swoim
pracownikom mozliwo$é harmonijnego poltgczenia tych dwoch aspektow
ludzkiej egzystencji. Koscioél wielokrotnie kieruje naszg uwage ku wol-
noSci czlowieka. Katechizm Kosciola katolickiego méwi: ,,Siédme przy-
kazanie zabrania czynéw i przedsiewziec¢, ktore kierujac sie jakakolwiek
motywacja — egoistyczna czy ideologiczng, handlowa czy totalitarnag
— prowadzg do zniewolenia istot ludzkich, do przestoniecia ich osobo-
wej godnoSci, do kupowania ich, sprzedawania i wymieniania, jak gdy-
by byly towarem. Sprowadzanie czlowieka przemocg do roli przedmiotu
uzytkowego lub zrédia dochodu jest grzechem przeciwko jego godnos$ci
i fundamentalnym prawom (...)”15. Czy takie sformutowanie, traktujgce
og6lnie o systemach ekonomicznych, mozna odnie§é¢ do struktur bliz-
szych praktyce biznesowej? Wydaje sie, ze nie. Encykliki papieskie nie
podaja dokladnych regul tego, w jaki sposéb nalezy prowadzié¢ biznes.
Unikaja szczegbélow, skupiajgc sie na ogélnych twierdzeniach dotyczg-
cych moralno$ci.

Encyklika Rerum novarum Leona XIII zostala napisana jako odpo-
wiedzZ na socjalistyczng koncepcje dotyczaca posiadania débr material-
nych. Papiez Leon XIII pisze, ze wsp6lna wlasno§é, ktora stala sie moty-
wem przewodnim socjalistycznej koncepcji ekonomicznej, jest szkodliwa
dla robotnika, sprzeciwia sie bowiem prawu natury, zagraza rodzinie,
a jej wprowadzenie moze spowodowacé daleko posuniety rozstréj spotecz-
ny. Wlasno$¢é wspodlna nie pozwalataby robotnikowi na wykorzystanie
wyplaty do celéw prywatnych, a przez to uniemozliwitaby pracownikowi
pomnazanie majgtku rodziny, polepszenie jej losu i zabezpieczenie przy-
szlo$ci. W tej sytuacji KoSciol moze byé instancja, ktora pogodzi i zjed-
noczy ludzi ubogich i bogatych. Ot6z podstawowym zadaniem jest spra-
wiedliwo§¢, przestrzegana zaréwno przez robotnika, jak i wlaciciela

4T, Dotegowski, Dylematy konkurencyjnosci, czyli dlaczego ekonomista lubi i nie lubi
etyki biznesu, www.sgh.waw.pl/instytuty/iphz/seminaria/atomnewsitem.2005-11-21.
2177722128/ Tomasz%20Dolegowski%20-%20referat.doc (17.09.2008).

15 Katechizm Kosciola katolickiego, n. 2414, www.katechizm.opoka.org.pl/rkkkIII-2-
2.htm (17.09.2008).
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przedsiebiorstwa. Obowigzkiem pracownika (papiez posluguje sie okre-
§leniem ,,proletariusz”) ma by¢ wlasciwe wykonywanie pracy i nieszko-
dzenie pracodawcy. Pracodawca natomiast nie moze traktowac ludzi jak
niewolnik6w; powinien szanowac osobistg godnos¢ pracownika, da¢ mu
mozliwo§é godnego utrzymania i braé¢ pod uwage jego religijne potrze-
by: ,,Obowigzkiem wiec pracodawcow jest uwazaé, by sie tym potrze-
bom stalo zadosc, by robotnik nie byl wystawiony na okazje zepsucia
i na pokusy do grzechéw, by byl wolny od wplywoéw odciggajgcych go od
zycia rodzinnego i od praktyki oszczednosci. Nie naktada¢ pracy prze-
wyzszajacej sily robotnika ani takiej, ktéra nie odpowiada jego wiekowi
i plci”té. Encyklika Rerum novarum wniosta fundamentalne podstawy
do rozwazan po§wieconych etyce i ekonomii. To w niej papiez uzy! sfor-
mulowania ,§wieto$é prawa wlasnosci prywatnej”. To ona takze zwraca
uwage na wspolzalezno$é miedzy funkcjonowaniem przemyshu i handlu
a potencjalnym rozpadem instytucji rodziny. W encyklice znalezé moz-
na stwierdzenie, ze pracownik ma przyrodzone prawo do zrzeszania sie
w stowarzyszenia, ktorych czlonkami sg wylacznie pracownicy lub pra-
cownicy i pracodawcy. Papiez odwoluje sie w swoich rozwazaniach do
natury ludzkiej, zauwazajgc, ze nauki liberalow i marksistow, dotyczace
walki klas, sg sprzeczne z nauczaniem KoSciota oraz z ludzkg natura.
Encyklika papieza Leona XIII to odpowiedz na palgce problemy, z ja-
kimi borykato sie 6wezesne spoteczenstwo — problemy zwigzane z nowy-
mi koncepcjami spolecznymi. Encyklika Piusa XI z 1931 roku, noszgca
tytut Quadragesimo Anno, to rozwiniecie kwestii postawionych przez
Leona XIII w encyklice Rerum novarum. Papiez pisze w niej: ,,Chociaz
ekonomia i etyka, kazda w swoim zakresie, wlasnymi sie rzadzg zasa-
dami, byloby jednak btednym przypuszczenie, ze zakresy gospodarczy
i moralny tak sg réznorodne i obce sobie, ze zadna pomiedzy nimi nie
zachodzi zalezno$¢”'". W zwigzku z tym kazdy przejaw ekonomiczny po-
winien by¢ przyporzadkowany rozwojowi duchowemu czlowieka. Rozwdj
ten jest priorytetem i okre§la zakres wszelkich dziatan istoty ludzkiej.
Podstawowym zalozeniem proponowanym w encyklice jest stwierdzenie,
ze czlowiek jest spoteczny ze swej natury, a nie z wyboru!8. Trwalo$é po-
rzadku spotecznego uzalezniona jest od tego, czy czlowiek korzy§¢ osobi-
sta przeciwstawiaé bedzie interesowi spoteczenstwa, do ktérego nalezy.
Rozwigzaniem jest jedynie owocna koordynacja obu tych perspektyw.
Jesli, wykorzystujgc narzedzia przemocy, odbierze sie czlowiekowi moz-
liwo§¢ indywidualnego zysku, system biurokratycznej kontroli, odbierze
jednostce mozliwo$é podejmowania inicjatyw i tworzenia. Papiez mowi

16 Leon XIII, Enc. Rerum novarum, XVI, www.nonpossumus.pl/encykliki/Leon_XIII/
rerum_novarum/L.php (12.11.2008).

7 Pius XI, Enc. Quadragesimo anno, www.opoka.org.pl/biblioteka/W/WP/pius_xi/en-
cykliki/quadragesimo_anno_15051931.html (17.09.2008).

18 F. Canavan SI, Papieze i ekonomia, s. 6.
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nawet ,,0 odrodzeniu zycia gospodarczego w duchu chrzescijanskim”.
Moze byé¢ ono recepta na ,spustoszenie dusz”, ktérego przyczyna jest
,hiestalo$é zycia gospodarczego” oraz dgzenie do wzbogacenia sie przy
mozliwie najmniejszym wysitku, a takze nieracjonalne spekulacje, ktore
uniemozliwiajg racjonalne zarzadzanie produkcja.

Papiez Pius XI odnosi sie rowniez do tez swojego poprzednika, doty-
czacych roli wladzy panstwowej. Leon XIII, jak uwaza autor encykliki
Quadragesimo anno, przeciwstawia sie liberalizmowi, uwazajac, ze pan-
stwo jest nie tylko strézem porzadku prawnego, ale i instancjg, ktorej
zadaniem jest ustanawianie systemu praw prowadzacych do powszech-
nego dobrobytu, szczegélnie w stosunku do oséb ubogich, ktore otoczyc
nalezy opieka i ochrona. Jak zauwaza Pius XI, dzieki encyklice Rerum
novarum narodzila sie takze ,,socjologia katolicka”, na podstawie kto-
rej prowadzone byly tzw. tygodnie spoleczne, naukowe kota studentow
oraz kurs poswiecony zagadnieniom spolecznym z punktu widzenia ety-
ki chrzeScijanskie;j.

Jan XXIII w encyklice Mater et Magistra rozwija nauki poprzedni-
kéw, odnoszgc sie miedzy innymi do problemu interwencjonizmu pan-
stwowego. Zwraca przede wszystkim uwage na fakt, ze pomoc ze strony
panstwa powinna dociera¢ do wszystkich, nawet najmniejszych komo-
rek spotecznych, ale nie moze hamowa¢ dzialania oséb prywatnych, tyl-
ko je zwiekszaé. Wszystko to powinno odbywaé sie z poszanowaniem
praw czlowieka, ktéremu trzeba zapewni¢ mozliwo§ci utrzymania siebie
i swojej rodziny. Papiez wspomina o zasadach sprawiedliwoéci, do kto-
rych zalicza uczestniczenie ze strony pracownika w zarzgdzaniu przed-
siebiorstwem (przedsiebiorstwem prywatnym i panstwowym) oraz oso-
bistego doskonalenia sie przez wykonywang prace. Papiez mowi w tym
kontekscie o tzw. humanizacji ustroju przedsiebiorstwa, a wiec samo wy-
konywanie pracy nie moze wplywac¢ negatywnie na godno$é czltowieka,
osltabiaé jego poczucia odpowiedzialnoéci i inicjatywy. Papiez stwierdza
réwniez, ze czlowiek ma naturalne prawo prywatnego posiadania débr
(takze produkeyjnych). Nalezy przy tym zabiegaé, by czlonkowie wszyst-
kich warstw spotecznych mogli z tego prawa skorzystaé?. Réwniez tu
pojawia sie kwestia solidarno$ci oraz wzajemnego szacunku i zyczliwo-
§ci miedzy pracownikiem a pracodawca.

W encyklice Mater et Magistra papiez Jan XXIII porusza takze kwe-
stie wplywu wladzy panstwowej na gospodarke kraju. W dobie wzrasta-
jacego dobrobytu wladze panstwowe powinny stosowaé taka polityke
gospodarcza i spolecznag, dzieki ktorej utatwiony bytby dostep do ,,prywat-
nego posiadania takich rzeczy, jak na przyktad trwalte dobra konsump-
cyjne, dom mieszkalny, posiadlo$¢ wiejska, narzedzia pracy niezbedne

¥ Enc. Quadragesimo anno.
20 Jan XXIII, Enc. Mater et Magistra, 5, www.opoka.org.pl/biblioteka/W/WP/jan_
xxiii/encykliki/mater magistra 15051961.html (15.11.2008).
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w warsztatach rzemie§lniczych i jednorodzinnych gospodarstwach rol-
nych, udzialy pieniezne w $rednich czy wielkich przedsiebiorstwach”?!.

W kolejnej swojej encyklice Pacem in terris Jan XXIII pisze o kwe-
stiach dotyczacych gospodarki w kontekscie indywidualnej pracy czlo-
wieka. Uwaza przy tym, ze nalezy stworzy¢ takie warunki pracy, aby
szanowac fizyczne warunki czlowieka oraz nie naruszaé ,nieskazitelno-
§ci [jego] obyczajow”?2. Nalezy dbaé rowniez o wlasciwy rozwdj mtodzie-
zy, natomiast kobietom zapewni¢ mozliwo$é wykonywania pracy w wa-
runkach zgodnych z ich potrzebami i obowigzkami — macierzynskimi
i malzenskimi.

Kolejng wazng wypowiedzig papiezy w kwestiach zwigzanych z eko-
nomig jest encyklika z 1967 roku Populorum progressio Pawla VI po§wie-
cona, jak wskazuje tytul, kwestii rozwoju ludéw. Podobnie jak poprzednie
encykliki réwniez ta zajmuje sie kwestia spoleczna, ale z wiekszym na-
ciskiem na dzialania globalne, ogélnoswiatowe, zwigzane z dynamicznie
rozwijajacymi sie spoleczenstwami. W encyklice tej znajduje sie m.in. apel
do przemyslowcow, handlowcéw i kierownikéw, odpowiedzialnych za
funkcjonowanie przedsiebiorstw, ktore powstaja w nowych, niedawno
uprzemystowionych krajach. Papiez, zachecajac do sluzby ojczyznie, za-
checa réowniez do tego, by w dziatalno§ci zagranicznej wykorzystywali
zmyst spoteczny; zacheca ludzi biznesu do tego, by byli twércami postepu
spotecznego i kulturalnego. ,,Zmyst organizacji, w wysokim stopniu przez
nich posiadany, powinien ukaza¢ im drogi podniesienia wartoéci pracy
(...), przygotowania wykwalifikowanych robotnikéw, ksztalcenia inzy-
nieréw i innych kierownikéw przedsiebiorstw, popierania ich pracowito-
§ci i inicjatywy, wprowadzania ich na coraz to powazniejsze stanowiska,
tak by w niedalekiej przyszlo§ci mogli dzieli¢ z nimi odpowiedzialno$é
kierownictwa. Tymczasem za$ we wzajemnych stosunkach przelozonych
i podwladnych niech panuje sprawiedliwo$é i niech kierujg nimi praw-
nie zawarte umowy okreslajgce wszystkie zobowigzania. Niech wreszcie
nikt, jakiekolwiek zajmowalby stanowisko, nie bedzie niestusznie podda-
ny samowoli drugich”?3. Papiez Pawel VI, §wiadomy rozwijajacych sie re-
lacji globalnych, zwigzanych z inwestowaniem za granica, uwaza, ze do-
chodéw pochodzacych z tego zrédla nie powinno sie zostawia¢ dowolnym
decyzjom inwestorow oraz zakazaé spekulacji prowadzacych do osiggnie-
cia jednostkowych korzy§ci?t. Sprawg niedozwolong jest wiec to, by oby-
watele posiadajgcy duze dochody, a bogacacy sie z zasobow i pracy swo-
ich wspolobywateli, umieszczali swoje dochody za granica, pozostawiajgc

2 Thidem.
22 Jan XXIII, Enc. Pacem in terris, 157, www.opoka.org.pl/biblioteka/W/WP/jan_xxiii/
encykliki/pacem_in_terris_11041963.html

2 Pawet VI, Enc. Populorum progressio, 70, www.opoka.org.pl/biblioteka/W/WP/pa-
wel_vi/encykliki/populorum_progressio_26031967.html
24 Thidem, 24.
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innym troske o ojczyzne. Réwniez tu pojawiajg sie kwestie dotyczgce god-
nej, warto$ciowej pracy. Pawel VI uwaza, ze tylko praca, ktéra ma swoje
zrodlo w rozumie i wolnosci czlowieka, moze byé nazwana pracg ludzka,
papiez kladzie szczegélny nacisk na stowa Jana XXIII, ktory w omawia-
nej powyzej encyklice Mater et Magistra stwierdzil: , Przedsiebiorstwa
wytworcze winny osiggngé doskonalg forme ludzkiej wspdlnoty, ktorej
tchnienie przenikaloby doglebnie zaréwno stosunki miedzy jednostka-
mi, jak i r6znorodne funkcje i stanowiska w przedsiebiorstwie”?.

2. ENCYKLIKI JANA PAWEA I

Kwestie gospodarki, ekonomii, wolnego rynku i przedsiebiorczosci naj-
pelniej przedstawione zostaly przez papieza Jana Pawla II, ktéry glow-
nie tym zagadnieniom poswiecil dwie swoje encykliki Laborem exercens
i Centesimus annus®®. Encyklika Laborem exercens to rozwazania po$wie-
cone pracy czlowieka. Natomiast Centesimus annus to refleksja nad go-
spodarka rynkowsg i kapitalizmem. Wedlug Jana Pawla II przedsiebior-
stwo nie moze by¢ ,,zrzeszeniem kapitatow”, lecz ,,zrzeszeniem os6b”?".

W encyklice Centesimus annus z 1991 roku padajg stowa: ,,Ko$ciot
nie proponuje zadnych modeli. Realne i naprawde skuteczne modele mo-
ga sie zrodzi¢ jedynie w ramach réznych historycznych sytuacji, dzieki
wysitkowi tych wszystkich, ktérzy w sposéb odpowiedzialny podejmujg
konkretne problemy we wszystkich ich aspektach spotecznych, gospodar-
czych, politycznych i kulturalnych, zazebiajacych sie ze sobg. Temu wy-
sitkowi Ko§ciot ofiarowuje, jako niezbednq idee przewodnig, swoja na-
uke spoleczng, ktora — jak juz zostalo powiedziane — uznaje pozytywny
charakter rynku i przedsiebiorstwa, ale jednoczeénie wskazuje, ze muszg
byé one nastawione na dobro wspélne. Uznaje tez, ze ludzie pracy majg
prawo zabiegac o pelne poszanowanie ich godnoSci oraz o szerszy zakres
udzialu w zyciu przedsiebiorstwa, tak, by nawet pracujgc razem z innymi
i pod kierunkiem innych, mogli w pewnym sensie «pracowac na swoim»,
uzywajac swej inteligencji i wolnosci”?®. To chyba najpelniejszy wyktad
tego, w jaki sposob Kosciél pojmuje biznes.

Wspoélezesne przedsiebiorstwo, wedtug Jana Pawla II, to miejsce, gdzie
przede wszystkim respektuje sie ,«ludzki» czas pracy i odpoczynku”
oraz prawo pracownika do tego, by mégl on wyrazaé¢ wlasng osobowosc

% Enc. Mater et Magistra, 4.

26 Encykliki Sollicitudo rei socialis, Laborem exercens i Centesimus annus (opubli-
kowane wedlug wersji zamieszczonej w L’Osservatore Romano) znalez¢é mozna na
stronie internetowej www.opoka.org.pl/nauczanie/papiez/jan_pawel_ii/encykliki.
html (17.09.2008).

27 Jan Pawel I1, Enc. Centesimus annus, IV, www.opoka.org.pl/biblioteka/W/WP/jan_
pawel_ii/encykliki/centesimus_2.html#m4 (17.09.2008).

28 Tbidem.
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w miegjscu pracy. Pracodawca nie moze pozwalaé, by w jakikolwiek spo-
sOb naruszano wolno§é sumienia pracownika oraz jego godnoéé. Encykli-
ka Centesimus annus skupia sie w tym miejscu na dziatalnosci zwigzkow
zawodowych, ktore w przekonaniu Jana Pawla II majg by¢ miejscem,
w ktérym wyrazaé sie moze podmiotowo§¢ pracownikéw. Nie moga byc
one wylgcznie narzedziem pertraktacji pracownikéw z pracodawcami,
bo ich celem jest rozwijanie ,,autentycznej kultury pracy”. Zwiazki zawo-
dowe dajg szanse na pelne uczestniczenie pracownikéw w zyciu przedsie-
biorstwa?.

W orbicie zainteresowan pracodawcy nie moze by¢ wylacznie zysk.
Liczg sie rowniez ludzie, dzieki ktérym ten zysk moze by¢ osiggalny. Pa-
piez Jan Pawetl II 1gczy rozwdj osoby ludzkiej i prace. Rozwdj czlowieka
sprzyja jednoczes$nie wiekszej wydajnosci i skutecznosci pracy. Dlatego
papiez uwaza, ze dzi§ nie ziemia i nie kapital, lecz czlowiek wlasnie jest
w coraz wiekszym stopniu decydujacym czynnikiem ksztaltujacym pro-
dukgcje. Istotne sa jego zdolnosci do poznawania i przyswajania nowych
rzeczy, a takze umiejetno§é tworczego uczestnictwa w solidarnej orga-
nizacji, wyczuwania i zaspokajania potrzeb ludzi*’. Niestety nie wszy-
scy dysponuja i dysponowac¢ moga narzedziami, dzieki ktérym mogliby
wyrazi¢ swojg kreatywno$¢ i tkwigcy w nich potencjat. Brak mozliwo-
§ci zdobywania i rozwijania wiedzy powoduje, ze tacy pracownicy wy-
kluczani sg z uktadéw znajomosci, funkcjonujgcych w przedsiebiorstwie
i nie moga wykorzystaé swoich umiejetnosci. To powoduje marginaliza-
cje 1 ograniczenie przestrzeni dzialalno$ci ekonomicznej, ktora jest im
przyporzadkowana. Ludzie, ktérzy nie potrafig stawiaé czola wymogom
konkurencji, wykorzystujgcej nowe sposoby produkeji, zamieszkujg mia-
sta Trzeciego Swiata, skazani na wykorzenienie kulturowe i tymczaso-
wos¢ zycia, bez mozliwo$ci integracji ze spoleczenstwem. ,,Nie przyznaje
sie im zadnej godnoSci czy realnych ludzkich mozliwosci, czesto usilujac
wyeliminowac ich z historii przez stosowang w réznych formach przymu-
sowa kontrole demograficzna, sprzeczng z ludzkg godnoscig”!.

Papiez Jan Pawel II, podobnie jak jego poprzednicy, nie sprzeciwia
sie wolnemu rynkowi, twierdzac, ze jest to ,,najbardziej skuteczne na-
rzedzie wykorzystania zasobow i zaspokajania potrzeb”®2. Nie to jest jed-
nak w zyciu czlowieka najwazniejsze. ,,Wazniejsze niz logika wymiany
rownowartosci i niz rézne formy sprawiedliwosci, ktore sie z tym wiaza,
jest to, co nalezy sie cztowiekowi, poniewaz jest cztowiekiem, ze wzgledu
na jego wzniostg godnosé. To, co nalezy sie cztowiekowi, musi gwaranto-
wac mozliwo$¢ przezycia i wniesienia czynnego wkiadu w dobro wspdlne

29 Tbidem, II.
30 Tbidem, IV.
31 Tbidem.
32 Tbidem.
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ludzkoéci”®3. Réwniez w tej samej encyklice papiez pisze, ze praca to dzi§
przede wszystkim praca z innymi i dla innych. Nabiera ona pelnego wy-
miaru i staje sie pracg owocna, jesli potrafimy odczytaé potrzeby drugie-
go czlowieka, dla ktérego podejmujemy aktywnoscé.

Jedng z tych potrzeb jest nieustanny rozwdj, doskonalenie swoich
umiejetno$ci. W prawie pracy zapisane jest sformutowanie, ze obowigz-
kiem pracownika jest ciagle podnoszenie swoich kwalifikacji. Natomiast
obowigzkiem pracodawcy powinno byé inwestowanie w pracownika.
Sukces osiggnie tylko taki przedsiebiorca, ktéry poswieca sie inwestycji,
a nie konsumpcji. ,,Akumulacja kapitatu jest podstawg gospodarki ryn-
kowej” — pisze Jan Pawel T134.

Modelem funkcjonowania spoleczenstwa, ktory mozna przenie§é na
model konkretnego przedsiebiorstwa, jest spoteczenstwo, w ktorym ist-
nieje wolno§¢ pracy, przedsiebiorczo§c i uczestnictwo. Takie spoleczen-
stwo nie jest wrogiem wolnego rynku, a funkcjonujaca w jego obrebie
kontrola sil spolecznych i panstwa ma zagwarantowac zaspokojenie
podstawowych potrzeb calego spoleczenstwa’®.

W rozumieniu Kosciola zysk jest znakiem odpowiedniego, tzn. dobre-
go funkcjonowania firmy. Jesli ,,przedsiebiorstwo wytwarza zysk, ozna-
cza to, ze czynniki produkcyjne zostaty wtaSciwie zastosowane a od-
powiadajgce im potrzeby ludzkie — zaspokojone”®8. Zysk nie moze byé
jednak osiggany za cene ponizania pracownikéw, odbierania im godno-
§ci. Wedlug Jana Pawla II jest to nie tylko niedopuszczalne pod wzgle-
dem moralnym, ale i musi odbi¢ sie na gospodarczej skutecznoSci przed-
siebiorstwa. Celem przedsiebiorstwa jest przede wszystkim ,,wspélnota
ludzi”, a nie bezwzgledne dgzenie do zysku. Zysk nie moze w stu procen-
tach decydowaé o funkcjonowaniu przedsiebiorstwa. W rachube wcho-
dza przeciez ,czynniki ludzkie i moralne”®. Jednym z tych czynnikow
jest doskonalenie kwalifikacji pracownikéw. Ich szefami powinni byé
przedsiebiorcy kompetentni i Swiadomi swojej odpowiedzialnosci.

Oczywiscie relacje oparte na zrozumieniu i poszanowaniu godno§ci
powinny obowigzywaé obie strony. Przedsiebiorcy, biznesmeni, a wiec
ci, ktorzy dysponujgc wiekszymi zasobami débr i ustug, powinni odpo-
wiedzialnie postepowaé w stosunku do ,,stabszych” i dzieli¢ sie z nimi
swoim majatkiem. Natomiast stabsi, kierujac sie poczuciem solidarno-
§ci, nie mogg rezygnowac z dzialania, lecz przeciwnie, powinni dopomi-
nac sie swoich praw oraz dbaé o dobro wspdélne.

3 Ibidem.

3+ A. Polaszek, Chrzescijanskie wartosci w biznesie, www.kalwini.pl/wartosci-w-bi-
zne-sie.php (17.09.2008).

3 Enc. Centesimus annus, IV, op. cit.
36 Tbidem.
37 Ihidem.
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Papiez Jan Pawel II uwaza takze, ze tylko solidarne wspoéldziatanie
z innymi ludzmi daje mozliwo§¢ stworzenia wspdlnot pracy, ktére mo-
ga przeksztalcac srodowisko naturalne i spoteczne. By mogto sie to stac
czlowiek musi kierowac¢ sie takimi cnotami, jak m.in.: pracowitosé, rze-
telnoé¢, roztropno$é przy podejmowaniu ryzykownych przedsiewzied,
wiarygodno§¢, a takze mestwo, ktére powinno towarzyszyc¢ trudnym de-
cyzjom (takie decyzje moga zapobiec ewentualnym katastrofom).

Kolejnej encyklice Jana Pawla II, Sollicitudo rei socialis, przyswie-
ca mysl, ze przedsiebiorczo§é to tworcza podmiotowosé obywatela. Dla
odpowiedniego funkcjonowania biznesu konieczne jest prawo do ini-
cjatywy gospodarczej, rownie wazne dla jednostki, jak i dla wspélnoty.
Papiez twierdzi, ze ,,negowanie tego prawa, jego ograniczanie w imie
rzekomej «réwnosci» wszystkich w spoleczenstwie, faktycznie niweluje
i wrecz niszezy przedsiebiorczosé, czyli twoércza podmiotowosc obywate-
la. W rezultacie ksztaltuje sie w ten sposob nie tyle réwnos¢, ile «réw-
nanie w do}»”3°. Rezultatem tego jest brak tworczej inicjatywy w spote-
czenstwie i w przedsiebiorstwie, co ostatecznie prowadzi do biernosci
czlowieka. W ten sposob ksztaltujg sie zaleznoS§ci charakterystyczne dla
relacji miedzy proletariuszem a pracownikiem.

Wedlug papieza Jana Pawta II pracownik ma prawo tworzenia zwigz-
kéw zawodowych i zrzeszania sie w nich. Nalezy mu zapewnié¢ odpo-
wiedni system ubezpieczen spolecznych i przysposobienia zawodowego
oraz zabezpieczenie w przypadku bezrobocia. Dzieki temu wykonywana
przez czlowieka praca przestaje by¢ ,towarem” i zapewnia mu godno§¢.

ZAKONCZENIE

Jesli wiec porownamy encykliki papieskie z typowymi kodeksami zawo-
dowymi, okazuje sie, ze papieze i przedsiebiorcy mowig wspélnym jezy-
kiem o bliskich sobie sprawach. Chociaz encykliki nie skupiajg sie na
szczegolach, dotyczgcych codziennego funkcjonowania firmy, ich prze-
stanie moze stanowi¢ inspiracje dla dzisiejszych pracownikéw i przed-
siebiorcow. Stalo sie tak w przypadku Polskiego Stowarzyszenia Chrze-
$cijanskich Przedsiebiorcéw, zrzeszonego w Swiatowym Stowarzyszeniu
Chrzeécijanskich Przedsiebiorcow w Brukseli*’. Czlonkowie stowarzy-
szenia wystepujg przeciwko postawie, ktora stawia sobie za zadanie wy-
tgcznie realizacje hasta ,,bogacmy sie”, bez wzgledu na §rodki, wbhrew ety-
ce. Jak twierdza, konieczne jest stworzenie alternatywy dla dziatalnosci
gospodarczej, ktora odnosilaby sie bezposrednio do nauczania Ewangelii.

38 Tbidem.

39 Jan Pawel II, Enc. Sollicitudo rei socialis, I11, www.opoka.org.pl/biblioteka/W/WP/
jan_pawel_ii/encykliki/sollicitudo.html (13.12.2008).

40 www.pschp.pl
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W statucie stowarzyszenia pojawiajg sie takie sformulowania, jak iden-
tyfikacja z warto§ciami chrze$cijaniskimi, szersza perspektywa poza sa-
mym zyskiem, uzyskiwanie dochodéw w sposéb godny i uczciwy.

Encykliki papieskie uzna¢ wiec mozna za wazne odniesienie dla
wspolczesnych etyk zawodowych. W cytowanych wypowiedziach papie-
Zy pojawiaja sie przeciez rozwazania poSwiecone godnym warunkom
pracy, a te stanowia wazny, jeSli nie zasadniczy, element kodeksow
etyki zawodowej. Magdalena Sroda, w artykule popularnonaukowym
Etyka zawodowa twierdzi, ze etyka zawodowa, w obrebie niektérych
zawodow, istniala przed etykg ogélng (np. etykg chrzescijanska) albo
obok niej. Kodeksy Hipokratesa lub Cycerona funkcjonowaly wczesniej
niz etyka wywodzaca sie z nauczania Jezusa z Nazaretu?!. Sroda sta-
wia rowniez teze o odstepstwie norm etyki zawodowej od norm etyki
ogélnej. Zjawisko to zachodzi ,w przypadku lekarza, ktory ze wzgledu
na dobro pacjenta oklamuje go w sprawie stanu jego zdrowia. Klam-
stwo zawsze jest zle, ale niekiedy jest mniejszym zlem niz okrucien-
stwo prawdy, ktoéra z kolei bywa mniejszym dobrem niz warto§é zdro-
wia czy zycia. (...) Twierdzenie natomiast, ze normy etyki zawodowej
(policjanta, agenta reklamowego, dziennikarza) sg uszczegélowieniem
przykazania mitoéci bliZniego i ze wszelkie wzory osobowe (maklera
gieldowego, brokera, ksiegowej, inzyniera budowlanego) sg uszczegoto-
wieniem «nauk Jezusa» i «<Hymnu milo$ci» jest byé moze twierdzeniem
interesujgcym, ale mato konkluzywnym dla praktycznych uregulowan
etycznych™?. Idgc tym tropem, mozna stwierdzié, ze encykliki papie-
skie dalekie sg od proponowania konkretnych rozwigzan probleméw
zwigzanych z relacjami pracownik-pracodawca. ,,[...] Ko§ciét nie usi-
tuje kontrolowaé sposobu, w jaki §wieccy chrzeScijanie realizujg swoje
dzieta, lecz wzywa ich do godnej i odpowiedzialnej pracy, ktora jest au-
tentycznie ich pracg” — pisze Richard John Neuhaus w ksigzce Biznes
i Ewangelia*®.

Dzi$, w dobie szczegblnego natezenia proceséw globalizacyjnych, kie-
dy mamy do czynienia z emigracjg zarobkowa, przenoszeniem za grani-
ce stanowisk pracy, kryzysem na §wiatowym rynku finansowym, ency-
kliki papieskie nabierajg niepokojacej aktualnosci, uzmystawiajgc nam
podstawy, na jakich opierac sie powinien biznes etyczny. Sugestie papie-
zy, jak sie okazuje, nie ograniczajg sie w swej specyfice wyltgcznie do do-
gmatéw wiary katolickiej, lecz sg na wskro§ uniwersalne. Plynie z nich
przestanie, ze wlasnoéé prywatna, zysk, bogacenie sie nie sg zle w same

41 Magdalena Sroda twierdzi, ze etyke w czasach przedchrzescijanskich ksztaltowa-
la racjonalna filozofia Grekéw i Rzymian, a wiec Kodeks Hipokratesa i Cycerona,
a nie zydowski Dekalog. Zob. archiwum.wiz.pl/1996/96052900.asp (7.12.2008).

42 Tbidem.

4 R.J. Neuhaus, Biznes i Ewangelia. Wyzwanie dla chrzescijanina — kapitalisty,
ttum. Bogdan Szlachta, W drodze, Poznan 1993, s. 129.
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w sobie, tylko powinny by¢ w okreslony spos6b wykorzystywane, z mysla
o pracodawcy i pracowniku. Dzi§ wiele méwi sie w kontekscie tzw. mar-
ketingu personalnego, ktory kiadzie nacisk na rozwdj pracownikéw, za-
pewnienie im komfortu pracy i wypoczynku, wiec encykliki papiezy to
wypowiedzi, do ktérych mozna i powinno sie siegac.
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CZLOWIEK JAKO PODMIOT
NATURALNEGO PRAWA DO PRACY

A KWESTIA SPOLECZNA W NAUCZANIU
JANA PAWEA ]

. ONTOLOGICZNA KONCEPCJA CZLOWIEKA

Kanon nauk przyrodniczych i humanistycznych skupia sie na podmiocie,
jakim jest czlowiek. Kazda nauka dostarcza waznych i cennych informa-
¢ji stosownie do danego przedmiotu badan oraz stosowanego instrumen-
tu badawczego, dzieki czemu poznaje sie anatomie, fizjologie, etnologie,
socjologie i mechanizmy ludzkiego dziatania. Jednak tylko metanauka,
jaka jest antropologia filozoficzna, jest w stanie przyblizy¢ zlozono§¢ czlo-
wieka i wyjagtkowo§é faktu ludzkiego. Wskazuje ona na charakter dziata-
nia czlowieka, przez co nadaje sens ludzkiemu bytowaniu.
Fundamentem rozumienia wszelkich dzialan jednostki — spotecz-
nych, politycznych i tworczych jest uprzednie zrozumienie i uswiado-
mienie sobie realnego podmiotu ludzkich czynnosci. Oczywiste, ze jedy-
nym realnie istniejagcym podmiotem kazdego dzialania jest czlowiek.
Na podstawie definicji osoby (koncepcja boecjuszowsko-arystotele-
sowska) Jan Pawel II zdefiniowal wlasng koncepcje, méwiaca, ze ,,czlo-
wiek jest podmiotem §wiadomych i tworczych dziatan, czynéw, ktore
sg ekspresjg osoby na zewnagtrz”!. Istotnym problemem, ktéry porusza

L K. Wojtyta, Personalizm tomistyczny, ,,Znak” 1961, nr 83, s. 671.
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Jan Pawel II w swojej definicji bytu ludzkiego jest jedno$é osoby i czynu.
Twierdzi on, ze ,ludzki czyn nie jest tylko prostym zsumowaniem dyna-
mizméw, ktore sg wlasciwe dla somatyki i psychiki, ale jest nowym dy-
namizmem nadrzednym, w ktérym one same osiggajg nowg tres¢ i nowg
jako§¢ — osobowg”2.

Osoba utozsamia sie z czynem. W my$l powszechnego powiedzenia:
,pokaz mi swoje dzielo, swojg prace, a powiem ci kim jeste$” kazdy czyn
pozwala poznaé osobe jako podmiot dziatania®. W my$l personalizmu
Jana Pawla II, czlowiek nie jest tylko sprawcg swojego dzialania, ale
takze tworca, poniewaz powoduje zaistnienie skutku oraz nadaje ksztalt
i charakter samemu dzialaniu.

Teoria osoby ludzkiej opiera sie na doSwiadczeniu, na analizie czynu
inajego wolnym i celowym dzialaniu. Kierunek, ktérym jest rozwiniecie
tematu ludzkiej pracy, a §ci§lej etyki pracy, stal sie tematem encykliki La-
borem Exercens (o pochwale i godnosci ludzkiej pracy). Kazdy swéj czyn
czlowiek przezywa jako dzialanie, ktérego sam jest podmiotem, spraw-
ca, tworcg czy wytworca, a ktory jest tez doglebnym wyrazeniem na ze-
wnatrz, tego czym jest i co sie sklada na jego wilasne Ja. W kazdym czynie
czlowiek odkrywa samego siebie. Jest to najbardziej widoczne w ludzkim
dzialaniu, jest ono bowiem wyrazem samorealizacji, spelnieniem sie.

Jan Pawel IT méwi o warto§ciach ukazujgcych wzor osobowego, dobre-
go przyktadu dla zachecenia czlowieka do dzialania, gdyz verba docent,
exempla trachunt (stowa ucza, przyktady pociggaja). Przyktady wplywajg
na ludzkg wole, wyzwalajg czlowieka z biernosci, z obojetnosci i nadajg
mu sile dziatania.

W relacji osoba—czyn zawsze wystepuje sprzezenie zwrotne. Warto§é
czynu jest cechg jego sprawcy. Stad o czlowieku bardziej mozemy mo-
wié jako o podmiocie dzialania niz jako podmiocie istnienia. Jednostka
ludzka jest podmiotem dziatania, ktore urzeczywistnia ludzkie istnie-
nie przez co pozwala czlowiekowi by¢ sobg, bytowac i dzialaé jako osoba
w §wiecie materii i ludzkich wartosci‘.

Praca to wykorzystywanie pewnych czynnosci z my§la o jakim$ po-
zytku dla siebie lub dla drugiej osoby i ze wzgledu na to, ze jest to ko-
rzy$§¢, ma to znaczenie moralne. Praca moze byé wykonywana za wyna-
grodzeniem, ktore jest porzadkiem, zasadg i nie ma wplywu na to czy
dzialanie jest, czy nie jest pracg w sensie moralnym. Moralny charak-
ter pracy nie wynika z relacji czlowieka do pracy, lecz z relacji czlowieka
do innych oséb zwigzanych ze soba przez prace. Moralno§¢ nie powstaje
rowniez z relacji czlowieka do dzialania i z relacji czlowieka do rzeczy,
lecz wynika z zalezno§ci miedzyludzkich.

2 K. Wojtyla, Osoba i czyn oraz inne studia antropologiczne, Towarzystwo Naukowe
KUL, Lublin 1994, s. 85.

3 Ibidem, s. 209.

* Por. K. Wojtyla, Osoba i czyn..., s. 436.
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2. PERSONALISTYCZNY WYMIAR PRACY

Jan Pawel I w kwestii personalistycznego wymiaru pracy zajmuje od-
rebne stanowisko niz klasycy filozofii pracy. Poslugujac sie metoda
analizy opisowej w Laberem Exercens, wskazuje na dwie metody defi-
niowania pracy ludzkiej. Pierwsza jest ujeciem pracy w teorii materia-
listyczno-mechanistycznej, druga natomiast jest teorig humaistyczna®.
Teoria materialistyczno-mechanistyczna ukazuje prace jako instru-
ment, sile roboczg, kwant energii, ktére sg potrzebne do pozyskania
débr gospodarczych. Teoria ta ujmuje prace jako towar, przez co do-
konuje materializacji pracy ludzkiej i oddziela przedmiot od podmio-
tu i nadaje nadrzedno$é¢ temu pierwszemu, podporzgdkowujac mu ca-
1 rzeczywistos¢ pracy®. Natomiast teoria humanistyczna wskazuje na
podmiotowos¢ pracy ludzkiej, ktéra jest Srodkiem i metodg doskona-
lenia sie. Dajgc jednoczes$nie tym samym pierwszenstwo podmiotowi
nad przedmiotem pracy i nie ulegajac przy tym zjawisku redukcjoni-
zmu materialistycznego’. Praca zatem w wymiarze humanistycznym
przynalezy tylko i wylacznie czlowiekowi, bedac jej dobrem i wkompo-
nowang w nature czlowieka.

7 duchowego punktu widzenia prace mozna potraktowac jako aktyw-
na forme zycia, ktéra powinna wypelnia¢ powolanie cztowieka i dzieki
temu sama powinna byé uznawana jako powolanie. Praca ludzka sta-
nowi swego rodzaju obowigzek, ktory wyplywa z przyrodzonej i nad-
przyrodzonej godnosci czlowieka. ,,Praca jest wartoS§cia, jest dobrem go-
dziwym, czyli odpowiadajgcym godnoSci czlowieka oraz wyrazajacym
godno$¢ — pomnazajacym ja, jest dobrem czlowieka”®. Chrzescijanska
antropologia filozoficzna méwigc o pracy, wskazuje na zasadniczg praw-
de, ze jest ona darem Boga dla czlowieka.

Personalistyczny wymiar pracy urzeczywistnia sie w dwoch aspek-
tach. Pierwszy wyraza sie w tym, ze osoba ludzka jest wia§ciwym pod-
miotem pracy, przez to praca partycypuje w godno$ci osobowej czlo-
wieka. Natomiast w drugim wymiarze poprzez prace osoba spelnia sie
w $wiecie rzeczywistym i dopelnia sie w swoim czlowieczenstwie. Praca
definiowana w ujeciu personalistycznym jawi sie jako zjawisko organicz-
ne jednosci z osobg ludzkg. Okre§lajac prace jako zjawisko, nie mozna
pominagc jej koniecznej relacji z cztowiekiem. Bez czlowieka praca nie ma
racji bytu i nie istnieje.

Istotnym spostrzezeniem Jana Pawla II jest poglad, ze jednym
z aspektow podmiotowosci czlowieka jest jego wolno§é. Stad praca jako
czyn musi by¢ dokonana w sposéb wolny i nieprzymuszony.

5 K. Wojtyla, Laborem exercens 7.
¢ Ihidem.
" Ibidem.
8 K. Wojtyla, Laborem exercens 9.
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3. SPOLECZNY WYMIAR PRACY

Problem komunikowania sie doprowadzil do jeszcze jednego aspektu,
czy tez rodzaju wartoSci osobowej pracy, a mianowicie do aspektu spo-
tecznego. Praca jako czyn przynalezny kazdej osobie ludzkiej i z racji te-
go, ze czlowiek jest bytem spolecznym, nalezy jg rozpatrywaé w wymia-
rze spolecznym.

Analizujac prace w wymiarze spolecznym Jan Pawel II daje nowe
spojrzenie na aspekt ludzkiej pracy. Papiez uwaza, ze prace w wymia-
rze spolecznym nalezy odnie§¢ wprost do jedynej i habitualnej warto$ci
czlowieka, jaka jest zycie i dzialanie we wspdlnocie. Czlowiek bedac isto-
tg spoleczng jest determinowany warunkami i kryteriami spolecznymi.
Praca 1aczy ludzi, dlatego ze moga ze sobag wspoélpracowaé i mogg tez
pracowac dla innych.

Jako jednostka ludzka, czlowiek sam nie jest w stanie spelni¢ swojej
potencjalnosci bez pomocy innych. Na ontogeneze osoby ludzkiej wpty-
waja rowniez wartosci spoleczne. Stad kazde dzialanie, przez ktore czlo-
wiek wyraza i rozwija swojg nature, jest naznaczone wspoéldziataniem,
czyli dokonuje sie w relacji i kontakcie z innymi, w dzialaniu z innymi.
Mamy tu do czynienia z osobami, stronami lub grupami oséb. Praca da-
je zatem okazje do wystepowania tych trzech stron i stad nalezy méwié
o0 etyce pracy i zwigzanej z nig $ci$le moralnoéci.

Praca ludzka stanowi celowy i éwiadomy wysitek psychofizyczny oso-
by ludzkiej w dgzeniu do dobra, ktéry posiada charakter spoteczny. Ze
wzgledu na jako$é pracy, a takze dla wiekszej jej skuteczno$ci, powinna
by¢ spelniona spolecznie. Bez wspélpracy spoltecznej kazda praca stano-
witaby niejako wynalazek i bylaby tylko powieleniem od poczatku cate-
go procesu historycznego, zatariby sie charakter tworczy i progresywny.

W wymiarze spolecznym praca ludzka jest dziataniem, przez ktoére
jednostka, korzystajac z pracy innych, moze stosunkowo szybko osig-
gnat wlasciwy dla siebie i czasu, w ktorym zyje, poziom cywilizacji. Jed-
nocze$nie w tym ujeciu praca ludzka wprowadza silg rzeczy czlowieka
w relacje zaleznoSci i dlugu wobec spoteczenstwa. Z tego wynika twier-
dzenie, ze praca zaklada relacje miedzyludzka i jest formg spelnienia ze-
wnetrznych powigzan, ktére wynikaja z wewnetrznego podmiotowego
otwarcia sie na innych i ktére powinno by¢ dla wszystkich ludzi.

Jan Pawetl II pisze w Laborem exercens: ,W réznorodnosci i uniwer-
salno$ci swoich form, praca ludzka lgczy ludzi, gdyz kazdy czlowiek
szuka w pracy urzeczywistnienia sie jego czlowieczenstwa, spelnienia
osobowego powolania, ktore jest mu wlasciwe z racji samego czlowie-
czenstwa”®. Podmiotowo§¢ pracy stanowi o godnosci czlowieka, stajac

9 Jan Pawet II, Przeméwienie nr 68 na 68 Sesji Miedzynarodowej ONZ, Genewa
15 czerwca 1982 r., w: Dokumenty nauki spotecznej Kosciota, cz. II, Lublin-Rzym
1987, s. 203.
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sie godziwym dobrem nie tylko dla niego samego, ale dla calego spote-
czenstwa i ma charakter ogolnoludzki, stajac sie forma samospelnienia
sie czlowieka, ktory z powodu swojej niewystarczalnoéci pragnie spelnic
sie wspolistniejac oraz wspoldzialajac z innymi. Wzajemne powigzanie
spoleczne i wspolzaleznos$é oséb oraz funkcjonowanie spoteczne doma-
gajg sie stosowania norm moralnych, ktére dotycza wspoélbycia i wspdt-
dzialania osoéb ze wzgledu na tworzone lub istniejagce wartosci.

Jan Pawel II w wielu swoich wypowiedziach i publikacjach akcento-
wal wytwarzanie kapitatu nie tylko jako samego celu pracy, lecz takze
jako pozyskiwanie §rodkéw do tworzenia warsztatu pracy dla czlowie-
ka potrzebujacego, jako powinno$§¢ moralng wlasciciela, czy zespotlu lu-
dzi kierujacych gospodarkg i przeznaczaniu kapitalu na tworzenie no-
wych miejsc pracy. Takie wezwanie Jana Pawla II do przyjecia zasady
powszechnego uzytkowania débr nadaje sens prywatnoSci i wspdélnoto-
wego wymiaru wlasno$ci. Praca zatem jest sferg zycia ludzkiego doma-
gajaca sie norm moralnych, jest wiec jednym ze zrédel, ktore je formu-
luje. Moralno$¢ dotyczy samej istoty czlowieka, zatem praca jest w tym
aspekcie czynnikiem ksztaltujgcym i tworzgcym samego czlowieka.
Dziatanie moralne, to dzialanie zgodne z prawem dobra i podejmowane
jako akt wolnej woli czlowieka i ktore jest jego spelnieniem. Jesli kto$
wytwarza jaki$§ przedmiot, czyni to nie tylko dla wlasnego uzytku, lecz
takze po to, by inni mogli go uzywac po zaptaceniu stusznej ceny ustalo-
nej za wspolng zgodg w wyniku wolnej umowy.

Jan Pawet II nie uwaza pomnazania zysku za gléwny cel gospodar-
ki czy przedsiebiorstwa — jest to cel immanentny, a nie gtéwny, ktéry
jest przyporzadkowany wytwarzaniu débr lub ustug jako celowi gtow-
nemu'’. Wla$ciciel czy przedsiebiorca ma prawo dazyé do zysku. Jednak
maksymalizacja zysku nie powinna by¢ jedynym lub najwazniejszym
kryterium dziatania wtaSciciela-przedsiebiorcy, zysk nie jest bowiem
najwazniejszg wartos$ci. Mozna uznaé zysk, ale jako najwyzsza wartosc
ekonomiczng. Jednak ekonomia nie jest ani jedyng, ani najwazniejszg
plaszezyzna, na ktorej przebiega ludzkie zycie. Stad nie mozna przyjaé
tezy, ze praca jest jedynym zZrédiem i jedyng podstawg moralnoSci, od-
grywa tylko te role w dziedzinie, w ktorej organizuje i spelnia funkcje
ludzkiego zycia.

Powyzsza antropologiczna analiza pracy nie wykazuje w pelni jegj
istoty, ale jest argumentem potwierdzajacym Scisly zwiazek pomiedzy
jej wymiarem spolecznym, §wiadomym a moralnoscig czlowieka.

Koncepcja personalistycznej filozofii pracy wedlug Jana Pawla II
oparta jest na teorii osoby i na duchowej plaszczyznie uczestniczenia
czlowieka w rozwoju zastanego §wiata. Natomiast podmiotowy wymiar
pracy jest spelnieniem przez czlowieka samego siebie w swoim czlowie-
czenstwie i spelnieniem swojego powolania do istnienia i do bycia dla

10 K. Wojtyla, Laborem exercens 5.
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innych. Rzeczywistym spelnieniem sie jest takie spelnienie, ktore jest
podporzadkowane wartosci i godnoSci czlowieka. Stad wynika koniecz-
no$¢ podporzadkowania pracy zasadom moralnym. Podporzgdkowanie
ekonomii i etyce.

Refleksja nad celem i sensem pracy ludzkiej, potrzebami ludzkimi,
nad ich wartos$ciami oraz nad czlowiekiem jako bytem spotecznym, po-
trzebujacym i pracujacym rodzi potrzebe utworzenia etyki pracy jako
dyscypliny naukowej, ksztaltujgcej moralnosc pracy, wlaSciwej postawy
czlowieka wobec tej waznej i znaczacej dziedziny zycia, jaka jest ekono-
mia. Tak uformowana i ujeta refleksja pracy, oparta na wizji czlowieka
ijego dzialaniach, wsparta analizg istnienia spoleczenstwa powinna do-
prowadzi¢ do sprecyzowania prawa do pracy i obowigzku sprawiedliwe-
go podzialu pracy i jej efektow.

Etyka pracy ludzkiej oparta jest na fenomenologicznym i personali-
stycznym ogladzie rzeczywistoSci. Jej zadaniem jest obserwacja faktow
z tej dziedziny i dochodzenie do ustalenia prawidlowosci, ktore tkwia
w samym jezyku i wynikaja z natury'. Praca ma zatem wymiar pod-
miotowy. Swoje zrédlo odnajduje w czlowieku i w ré6znorodnoéci swoich
form oddziatywania.

Antropologia Jana Pawta II wzbogaca wspo6lczesng myS§l filozoficz-
ng o nowe spojrzenie na czlowieka: aksjologiczne, biblijne, moralno-spo-
teczne i filozoficzne. Jednak w centrum pozostaje zawsze czltowiek jako
dzialajgca osoba, ktéra poprzez czyn spelnia swoje powolanie do zycia.
Jan Pawetl II ukazuje cate bogactwo czlowieka, w jego dwoch podstawo-
wych wymiarach ,by¢” i ,,mie¢”, ktére sg dwoma poziomami bytu czlo-
wieka, cala jego immanencja i transcendencja, powigzane sg z naturg
i z absolutem. Poprzez prace czlowiek sie rozwija i ksztaltuje swoja oso-
bowo$¢é. Dokonuje sie to w realizacji wlasnych zdolno$ci i wyrazaniu sie-
bie w sposéb tworczy. Praca w tym przypadku jawi sie jako gléwna dzie-
dzina dziatania.

Czlowiek w toku pracy zaspokaja rowniez swoje potrzeby, jest zatem
ona projekcjg jego uwarunkowan i koniecznosci. Realizowanie osobo-
wych potrzeb czlowieka przez prace nie jest uwarunkowane rodzajem
pracy, ale jej relacja do oczekiwan dzialajgcej planowo osoby. Kryterium
réznicujacym jest tu odczucie tworzenia, tj. realizowanie indywidualne-
go planu'2. Czlowiek jest podmiotowo kims§, co wyodrebnia go sposrod
reszty widzialnego §wiata, ktory w aspekcie przedmiotowym jest zawsze
czym§®. Poglad ten jest wyznacznikiem pogladéw etycznych Jana Paw-
ta IT dotyczacych pracy.

1 K. Wojtyla, Cztowiek na polu odpowiedzialnosci, Instytut Jana Pawla II, KUL,
Rzym-Lublin 1991, s. 77.

12 A. Kepinski, Rytm zycia, Wydawnictwo Literackie, Krakow 1983, s. 142.

13 K. Wojtyla, Mitosc i odpowiedzialnosé, Towarzystwo Naukowe KUL, Lublin 1960,
s. 9.
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Praca jako integralny czynnik wlasciwego rozwoju osoby ludzkiej jest
zjawiskiem, ktore powinno kierowac sie zasadami etyki. Zaistnienie ka-
tegorii osoby jest zywag obecnos$cig czlowieka wobec faktu rzeczywistosci
lub kogos; jest czyms§, co pozwala otworzy¢ sie na rzeczywisto$é radykal-
nie ludzka!. Filozoficzna analiza pracy w ujeciu Jana Pawla II pozwala
na doglebne spojrzenie na to zjawisko od strony fenomenologiczne;j, per-
sonalistycznej i etycznej. Jest to obraz caloSciowy i odpowiadajacy kry-
teriom poglebionego ogladu rzeczywistosci. Takie podejsScie uzmystawia
jednoczeénie, jak bogata jest tematyka i jak wielkie znaczenie ma dla
rozwoju jednostki i spoleczenstwa. Wartosci ekonomiczne sg konieczne
dla bytowania ludzkiego i warunkujg to bytowanie, jednak nie stanowig,
0 jego sensie. Sens bytowania ludzkiego wyznaczony jest przez godnosc
czlowieka i wszystkie inne wartosci sg mu przyporzgdkowane. Uwidacz-
nia sie to w strukturach systemoéw zycia ludzkiego. Wszystkie te syste-
my swojg racje i swdj sens muszg spelnia¢ w osobie ludzkiej, z ktorej ro-
dza sie i ku ktorej sa skierowanie, albo ich sens zaniknie.
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PROBLEMATYKA INTEGRALNOSC
FTYCZNES W ZARZADZANIU
PRZEDSIEBIORSTWAMI W KONTEKSCIE
GLOBALNEGO KRYZYSU
GOSPODARCZEGO

Ostatni gleboki kryzys na §wiatowym rynku finansowym doprowadzit
do btyskawicznego, globalnego spowolnienia gospodarczego, ktérego
negatywne skutki spoleczenstwa poszczegélnych krajow odczuwac be-
da najprawdopodobniej przez wiele lat. Zapa$é spowodowana pierwot-
nie przez sprzedawane masowo pozyczki hipoteczne w postaci obliga-
¢ji strukturyzowanych w celach inwestycyjnych i spekulacyjnych przez
prywatne instytucje finansowe w Stanach Zjednoczonych i Europie, do-
prowadzila najpierw do upadku banku inwestycyjnego Lehman Bro-
thers, a nastepnie do kryzysu zaufania na calym rynku miedzybanko-
wym. W drugiej potowie 2008 roku indeksy gieldowe na calym $wiecie
spadly, jak nigdy wczeéniej, banki ograniczyly udzielanie kredytéw,
spadl gwaltownie popyt, przedsiebiorstwa zaczely zwalniaé pracowni-
kow i wstrzymywaé produkcje. Zbankrutowala Islandia, a o miedzyna-
rodowg pomoc zwrdcily sie m.in. Wegry i Ukraina. Mamy do czynienia
— jak przekonuje Grzegorz W. Kolodko - z fundamentalnym, struktu-
ralnym kryzysem pewnego modelu kapitalizmu - neoliberalizmu jako
»dewiacji rynkowej gospodarki”, ktéra polega na blednym zalozeniu, ze
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sfere finansowa mozna oddzieli¢ od sfery realnej’. Aby ostabi¢ skutki
owej ,,dewiacji”, w pazdzierniku 2008 roku, w Stanach Zjednoczonych
zostal przyjety, szacowany na 800 mld dolaréw, zmodyfikowany Plan
Paulsena polegajacy na wykupywaniu dlugéw od zagrozonych instytucji
finansowych, finansowany z amerykankich podatkéw?. Podobne dzia-
lania naprawcze, warte w sumie ponad 200 mld euro, podjety kraje eu-
ropejskie, m.in. Wielka Brytania i Holandia. Mimo tych staran w 2009
roku Produkt Krajowy Brutto krajow OECD ma oscylowac wokot zera,
a wiele krajéw pograzy sie w recesji — by¢ moze wieloletnie;j.
Powszechnie uwaza sie, ze istotng role dla skali kryzysu odegra-
ly przede wszystkim uchybienia w zakresie nadzoru korporacyjnego,
m.in. bankowego. Struktury globalnej gospodarki przestaly mieé¢ ludz-
ka twarz, lobbing stal sie bowiem najskuteczniejsza metoda zarzadza-
nia, zysk za wszelkg cene stal sie wylgcznym celem, a naukowsg debate
zastagpily dzialania public relations®. Wsrdod przyczyn kryzysu wymie-
nia sie forsowanie blednych koncepcji inwestycyjnych, gospodarczych
i deregulacyjnych, podejmowanie zbyt duzego ryzyka, zwykle oszustwa
finansowe, falszowanie ratingéw oraz zbyt duzg dowolno$é w kreowa-
niu nowych, skomplikowanych produktéw finansowych. Analizujgc za-
chowania instytucji, ktére kryzys w istocie wywolaly, p6zniej natomiast
otrzymaly wsparcie od panstwa ratujgce je przed bankructwem, moz-
na jednak wysnu¢ wniosek, iz jedng z gtéwnych, jezeli nie najistotniej-
szg, przyczynag kryzysu byl brak integralno$ci etycznej przedsiebiorstw
dzialajgcych w sieci miedzynarodowych powigzan gospodarczych. Przy-
ktadow swiadczacych o tym jest wiele. Tydzien po tym, jak rzad Stanow
Zjednoczonych wylozyl 82 mld dolaréw na ratowanie firmy ubezpiecze-
niowej AIG, kilkudziesieciu pracownikéw firmy udato sie na wyjazd do
luksusowego spa w Kalifornii na koszt firmy, natomiast byly menedzer
feralnych produktéw finansowych otrzymuje milion dolar6w miesiecz-
nie, pracujac jako ,,wolny strzelec”. Mimo klopotéw finansowych, jakie
spowodowal amerykanski bank Goldman Sachs, pensja jego prezesa za
ubiegly rok wyniosta rekordowe 70 mln dolaréw, poniewaz wynagrodze-
nie podstawowe — 600 tys. dolaréw — zostalo powiekszone o bonus z po-
wodu dobrych wynikéw banku w 2007 roku, a takze wszelkiego rodza-
ju dodatki. W sumie, szefowie instytucji finansowych w Nowym Jorku
wyplacili sobie pod koniec 2008 roku premie na tgczng kwote 18,4 mld
dolaréw. Suma premii jest 0 44% nizsza niz pod koniec 2007 roku, kiedy
wynosila 32,9 mld dolaréw. Do roku 2007 Wall Street korzystata z do-
skonatej koniunktury, ale okazalo sie, ze wykazywane wtedy zyski byly

1 Wiecej na ten temat: G.W. Kotodko Wedrujgcy swiat, Proszynski i S-ka, Warszawa
2008.
2 J. Makowski, Ustrgj doskonale niesprawiedliwy, ,Rzeczpospolita” 2009, 29 stycznia.

3 J. Szewczak, Z kryzysu wyloni sie nowy tad gospodarczy, ,,Gazeta Finansowa” 2008,
24 pazdziernika.



KRUKOWSKA = PROBLEMATYKA INTEGRALNOSCI ETYCZNEJ W ZARZADZANIU... EEER

wynikiem spekulacji ryzykownymi instrumentami finansowymi opar-
tymi na dtugach hipotecznych, ktéra doprowadzita do obecnego gigan-
tycznego krachu?. , Jednoczeénie wiele z wymienionych instytucji mia-
to strategie odpowiedzialnoSci spotecznej, kodeksy etyczne, publikowato
raporty spoleczne, wydawalo miliony dolaréw na dzialalno§¢ charyta-
tywng i ekologiczng, zajmowalo czotowe migjsca w rankingach firm od-
powiedzialnych spolecznie czy wchodzilo w sklad gieldowych indeksow
SRI (FTSE4Good, Dow Jones Sustainability World Index, DS 400)”.
Przykladowo, w 2006 roku Goldman Sachs opracowal polityke $rodo-
wiskowa przeznaczajac 1 mld dolaréw na inwestycje ekologiczne. W ro-
ku 2007 przeznaczyl 101 mln dolaréw na cele charytatywne’. W tym
samym roku Credit Suisse oraz Lehman Brothers utworzyly specjalne
podmioty finansujgce rozwdj biopaliw, energetyki wiatrowej i stonecz-
nejs. W roku 2007 Citigroup przeznaczyta 50 mld dolaréw na Alterna-
tive Energy Task Force, aby zapewnic finansowanie inwestycji w odna-
wialng energie. Na cele dobroczynne co roku przeznacza okolo 100 mln’.
Innymi stowy, miaty by¢ przedsiebiorstwami, ktorych filozofia dzialania
zakladala wysoki poziom etyki i odpowiedzialnoSci.

Dlaczego podane przyklady pozwalajg jednoznacznie sgdzi¢, ze mie-
liSmy do czynienia z brakiem integralno$ci etycznej? Aby odpowiedzieé
na to pytanie, nalezy najpierw wyjasni¢ samg istote zagadnienia. In-
tegralno$c¢, jak wskazuje Stownik jezyka polskiego oznacza ,integral-
ny charakter czego$”, czyli ,nierozdzielnie zwigzany z calo$cig, nie-
naruszalny, calkowity”®. Integralno$¢ etyczng mozna wiec rozumieé
jako spdjnoéé i nierozerwalno$é zasad stosowanych w przedsiebiorstwie.
O tym, czy przedsiebiorstwo jest etyczne, decyduje kompleksowy spos6b
jego prowadzenia w dgzeniu do celu definiujgcego dziatalno$é gospodar-
czg. Przedsiebiorstwo jest etyczne wtedy, gdy w etyczny sposéb dazy do
maksymimalizowania dlugoterminowej warto$ci dla wtasSciciela®. Fir-
my czesto wprowadzajg kodeksy etyczne dlatego, ze nieetyczne zacho-
wania pracownikow i menedzeréw godza w ich interesy. Jednak dazac
do wiekszych zyskow, te same przedsiebiorstwa niejednokrotnie zache-
cajg pracownikéw do zachowan nieetycznych wobec klientéow, konku-
rentow badz wladz panstwowych!?. Z tym mieliémy wtaénie do czynie-
nia w przypadku instytucji finansowych oferujgcych mniej §wiadomym

* Wywolali kryzys, ale zgarneli sowite premie, Polska Agencja Prasowa, 29 stycznia
2009.

> www2.goldmansachs.com

5 www.lehman.com, www.credit-suisse.com

"www.citigroup.com

8 Stownik jezyka polskiego, PWN, Warszawa 1983.

9 E. Sternberg, Czysty biznes. Etyka Biznesu w dzialaniu, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 1998, s. 71.

10T, Oleksyn, Zarzqdzanie kompetencjami. Teoria i praktyka, Oficyna Ekonomiczna,
Krakow 2006, s. 86.
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klientom instrumenty obarczone bardzo wysokim ryzykiem, ktore

sprzedawane byly jako ,bezpieczne”. Tymczasem trzeba jasno powie-

dzie¢: aby przedsiebiorstwo mozna bylo uznac za etyczne, etyczne po-

winno by¢ cate spektrum jego dzialalnoSci, a nie jedynie jej wybrane

aspekty. Poza tym, musi nastgpi¢ zgodno§¢ miedzy stowami a czynami,

czyli miedzy deklaracjami firmy a faktycznym sposobem jej codziennego

postepowania. Brak integralnoSci etycznej wystepuje m.in. wtedy, kiedy

w przedsiebiorstwie zachwiana zostaje harmonia miedzy:

m dlugookresowg maksymalizacjg wartoSci firmy/osigganiem zysku,

B przestrzeganiem prawa,

B sposobami konkurowania na rynku (m.in. uwzglednianiem intere-
sow klientow 1 kontrahentow),

m traktowaniem pracownikow,

B stosunkiem do probleméw spotecznych,

B stosunkiem do §rodowiska naturalnego.

Problem w tym, ze postepowanie etyczne nie jest wylacznie wyni-
kiem bezwzglednego trzymania sie instrukecji prawnych czy narzuco-
nych sobie przez samo przedsiebiorstwo. Po pierwsze, nawet najbardziej
uporzgdkowany zbior zasad etycznych (np. w formie kodeksu etycznego)
nieuchronnie prowadzi do pewnych kolizji. Sytuacja taka moze nastg-
pié, gdy prawo, ktérego z moralnego punktu widzenia powinno sie prze-
strzegac, odbierane jest jako niemoralne. Z problemem takim moze sie
zetkng¢ firma pochodzgca z kraju, gdzie korupcja czy stosowanie pew-
nych instrumentéw prawnych czy finansowych jest przestepstwem, ale
dzialajgca w kraju, gdzie ich oferowanie nie jest wprost zabronione pra-
wem, a wrecz uwazane za zachowanie standardowe. Po drugie, zadna
zasada nie moze wymieni¢ wszystkich okolicznoéci, w ktoérych nalezy
ja stosowac. Po trzecie wreszcie, istnieje w spoleczenstwie szeroki za-
kres zgodno$ci, co do tego, jakich norm moralnych przestrzegaé, ale ta
zgoda nigdy nie jest catkowita. Niektore reguly sg kontrowersyjne, in-
ne sg rewidowane badz zastepowane kolejnymi'l. O ile zatem mozliwe
jest obiektywne okreélenie (do pewnego stopnia), jakiego rodzaju dzia-
lania mozna uznaé za etyczne, a jakiego nie, o tyle do najwazniejszych
probleméw etyki w biznesie nalezg jednak czesto sprawy, co do ktérych
brakuje zgody w kwestiach stuszno§ci'?. Przyczyna réznic pogladéw mo-
ze by¢ nieznajomo$é tych probleméw lub brak badan. Czesciej powazne
niejasnoSci etyczne sg wynikiem faktu, iz przedstawiciele biznesu (ak-
cjonariusze, czlonkowie zarzadu, pracownicy) stajg przed niezgodny-
mi ze sobg celami. Przykladowo, gdy zgodnie z oficjalng filozofig firmy

11 G.D. Chryssides, H.J. Kaler, Wprowadzenie do etyki biznesu, Wydawnictwo Nauko-
we PWN, Warszawa 1999, s. 27.

12 K. Sternberg, Czysty biznes. Etyka Biznesu..., s. 35.
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pracownicy majg dbac¢ o dobro klienta, a faktycznie wynagradza sie ich
za sprzedaz produktow, ktore godza w dobro klienta, ale przyczyniajg
sie do wzrostu krotkookresowych zyskow przedsiebiorstwa. Podobnie,
problem integralnosci etycznej wystepuje, gdy przedsiebiorstwo z jednej
strony publicznie deklaruje dbatoéé o kapital ludzi, a z drugiej — tamie
nagminnie prawa pracownicze. Brakiem integralnosci etycznej mozna
réwniez nazwaé sytuacje, w ktorej przedsiebiorstwo przeznacza duze
kwoty na dzialalno§é charytatywna, silnie eksponujac ten fakt w prze-
kazach marketingowych, a jednoczesénie nie ptaci w terminie dostawcom
lub pracownikom.

Kolejnym problemem jest kwestia integralnosci etyki osobistej po-
szczegoblnych pracownikow przedsiebiorstwa i etyki samej organizacji.
Cho¢ przyjmuje sie, ze przedsiebiorstwo jest jednostka oceniang nieza-
leznie i odrebnie pod wzgledem etyki i spolecznej odpowiedzialnoSci, to
w sposob naturalny poszczegdlne dzialania pojedynczych pracownikow
majg posredni lub bezposredni wplyw na integralnoéé etyczng calego
przedsiebiorstwa. W interesie przedsiebiorstwa, chcacego uchodzié za
etyczne i odpowiedzialne spolecznie, bedzie zatem opracowanie, wdroze-
nie i monitorowanie takich procedur (w tym systeméw motywacyjnych
i systemow wynagrodzen), by zminimalizowaé ryzyko wystepowania
naduzy¢ etycznych ze strony pracownikéw i nie zachecaé ich do dziala-
nia wbrew zwiekszaniu dlugoterminowej wartoéci dla wtasciciela firmy.
W momencie, gdy trudno ocenié, kto ponosi wine za problemy powstaja-
ce w wyniku dzialania organizacji — czy cata firma, czy okre§lone osoby,
czy tez brak odpowiednich regulacji — odpowiedzialnoéé przedsiebior-
stwa bedzie mozna oceni¢ jedynie na podstawie jego zasad kultury orga-
nizacyjnej i jakosci wdrozonych w nim procedur. Pewne jest bowiem, ze
przestrzeganie zasad uczciwosci, jawnosci dziatania i odpowiedzialnosci
w jednym aspekcie, a zaniedbywanie ich w innych, §wiadczy o braku in-
tegralnoSci etycznej przedsiebiorstwa i wplywa na brak zaufania do nie-
g0 — pojawiajacy sie zwlaszcza w sytuacjach kryzysowych.

Pewne jest réwniez to, ze istnieje pilna potrzeba wypracowania re-
gul, ktére pozwolityby na zminimalizowanie w przyszlo$ci negatywnego
efektu braku spdjnoéci etycznej przedsiebiorstw. Poniewaz zawiodly do-
tychczasowe zaréwno prawne, jak i zwyczajowe metody, konieczne jest
doprecyzowanie nie tylko przepisow prawa (na poziomie miedzynarodo-
wym, jak i na poziomie legislacji narodowych), o czym moéwi sie dzisiaj
najczesciej, lecz takze dazenie do jak najszerszej debaty spolecznej na
temat kryteriow oceny poziomu etyki dzialan poszczegélnych przedsie-
biorstw (oraz wrecz personalnie zarzadzajacych nimi) i érodowisk bran-
zowych. Celem powinno byé doprowadzenie do stanu, w ktérym spote-
czenstwo jasno potrafiloby samodzielnie ocenic, czy i w jakim stopniu
dane przedsiebiorstwo jest odpowiedzialnym uczestnikiem rynku oraz
posiadalo skuteczne narzedzia do oceny jego etycznej integralnosci.
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Barbara Wyczanska
BRE Bank SA, Departament Marketingu i Relacji Inwestorskich

(ORPORATE GOVERNANCE — JAK TO
ROBIMY W BRE BANKU

WSTEP

Jedna z definicji corporate governace brzmi: ,jest to system instytucji
stuzacych zapewnieniu skutecznego zarzgdzania i kontroli w przedsie-
biorstwach z mys$lg o stosownym wywazeniu intereséw poszczegdlnych
grup zaangazowanych w ich funkcjonowanie”.

Na podstawie przywolanej definicji, wskazane zostang rozwigzania
instytucjonalne lub narzedzia uwzgledniajace interesy akcjonariuszy
(gdyz w niniejszym opracowaniu skupie sie na tej grupie interesariuszy)
stuzace jednoczesnie skuteczniejszemu zarzgdzaniu i kontrolg nad dzia-
talno§cig Banku.

BRE Bank powstal w 1986 roku i nalezy do czolowki polskich ban-
kow pod wzgledem wielkoéci aktywow (okoto 65 mld z1) i kapitatow (oko-
o 4 mld z1). Na koniec czerwca 2008 roku wéréd bankéw gieldowych zaj-
mowal pod wzgledem:

B aktywow — 3. miejsce,
B kredytow — 3. miejsce,
B depozytow — 4. miejsce,
m kapitaléw — 6. miejsce.

Na Gieldzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie (GPW) jest noto-
wany od 1992 roku.

BRE jest bankiem uniwersalnym, to znaczy obsluguje wszystkie gru-
py klientéw od wielkich korporacji poczynajac, poprzez male i Srednie
firmy, mikrofirmy, osoby bardzo zamozne (w ramach private banking)
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oraz klientéw detalicznych, dla ktérych przeznaczone sg dwa detalicz-
ne ramiona: mBank i MultiBank. mBank dziala gtéwnie przez internet,
natomiast MultiBank od poczatku tworzony byt z mysla o obstudze in-
ternetowej i poprzez sie¢ placowek.

Obstuge klientow korporacyjnych oraz Private Banking prowadzg
dwadzieScia cztery oddzialy i dwadzieScia biur, natomiast obstuge klien-
tow detalicznych — tgcznie dwieécie siedemdziesiagt placowek w catej Pol-
sce. Wszyscy klienci majg mozliwo§¢ prowadzenia operacji za pomoca
internetu.

1. AKCJONARIAT

Na koniec wrzesnia 2008 roku tgczna liczba akcji BRE Banku wynosita
29,7 mln sztuk. Wszystkie akcje majg rowne prawo glosu.

Od lat strategicznym inwestorem BRE Banku jest niemiecki Com-
merzbank, ktérego udzial wzrastal od 21% w 1995 roku poprzez 50%
w 2000 roku do okoto 70% w 2006 roku i na zblizonym poziomie utrzy-
muje sie do tej pory. Posiadanie strategicznego akcjonariusza rodzi istot-
ne konsekwencje: bierze on udziat w zarzgdzaniu bankiem poprzez swo-
ich przedstawicieli zaréwno w Radzie Nadzorczej, jak i Zarzadzie BRE
Banku. Obecnie wéréd dziewieciu czlonkéw Rady Nadzorczej cztery oso-
by reprezentujg CB, natomiast w siedmioosobowym Zarzadzie trzy oso-
by zostaly oddelegowane z Grupy CB.

Oproécez udzialu we wladzach efekty posiadania strategicznego akcjo-
nariusza to finansowanie (na koniec listopada 2008 roku okoto 13 mld zt
udzielonych nam kredytéw i pozyczek — gléwnie we frankach szwaj-
carskich), letter of comfort — oficjalne zapewnienie, ze w razie proble-
méw z plynnoScig wesprag BRE Bank finansowo, przeptyw know-how
— w ostatnich latach zwlaszcza w obszarze zarzgdzania réznymi rodza-
jami ryzyka.

Spoérod pozostatych akeji okoto 20% jest w posiadaniu inwestoréw fi-
nansowych, okolo 10% w rekach inwestoré6w indywidualnych. Poniewaz
ten pozostaly akcjonariat jest rozdrobniony, pakiet powyzej 5% (co rodzi
obowigzek publicznego informowania o tym fakcie) bywa przekraczany
tylko sporadycznie, gléwnie przez towarzystwa inwestycyjne lub ubez-
pieczeniowe. Jednak na tej grupie inwestoré6w bankowi bardzo zalezy, to
oni bowiem, obracajac akcjami banku decydujg o ich cenach.

Budowanie wartoSci firmy dla akcjonariuszy to jeden z gtéwnych ce-
16w dzialalno§ci banku. Uczestnictwo akcjonariuszy w sukcesach finan-
sowych moze mie¢ dwojakg postac: partycypacji w dywidendzie lub po-
§rednio — dzieki wzrostowi rynkowej wyceny akcji.

Jesli chodzi o wyplate dywidendy, do 2001 roku wigcznie bank wypla-
cal dywidende, stosujac jako zasade przeznaczania na nig okolo 1/3 zysku.
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Jednak poczawszy od roku 2002, kiedy to odnotowano znaczng strate,
przez 2003 rok, kiedy wynik byl niesatysfakcjonujgcy i ponowng strate
w 2004 roku dywidenda nie byla wyptacana. W latach 2005-2008 akcjo-
nariusze zadecydowali, by z wypracowanych érodkéw wzmocni¢ kapitaty,
umozliwiajgc w ten sposéb bankowi dalszy dynamiczny rozwdj. Obecnie,
w obliczu zaréwno bardzo istotnych zmian w Zarzadzie, jak i $wiatowe-
go kryzysu na rynkach finansowych, bank nie oglosil jeszcze nowej stra-
tegii na nadchodzace lata, w tym réowniez przyszlej polityki w zakresie
dywidendy.

W latach 2005-2007 rekompensatg za niewyplacone dywidendy byt
znaczacy rynkowy wzrost ceny akcji banku. Wzrost ten byl szybszy niz
indeksow gieldowych, a stopa zwrotu w kolejnych latach byla jedng
z najwyzszych wsérod notowanych na gieldzie bankéw. Nalezy mie¢ na-
dzieje, ze czasy te powrdca.

Interesom tej grupy, czyli inwestorom, ale réwniez analitykom
i dziennikarzom stuzy polityka informacyjna, ktéra powinna pomagaé
w podejmowaniu decyzji inwestycyjnych. Rozwijanie relacji z inwestora-
mi i analitykami jest szczegdlnie wazne z punktu widzenia transparent-
nosci i wizerunku spotki. Jest to bowiem grupa, ktéra ma istotny wptyw
na ksztaltowanie wizerunku Banku i jego odbiér zar6wno przez otocze-
nie biznesowe, jak i spoleczenstwo.

Relacje polegajg na organizowaniu konferencji (dodatkowo trans-
mitowanych przez internet) przy okazji oglaszania wynikéw kwartal-
nych, wydarzen w banku lub spétkach z Grupy, odbywaniu wielu spo-
tkan przedstawicieli Zarzgadu zaréwno w kraju, jak i w trakcie wizyt za
granicg (tzw. road-show), biezacym udzielaniu odpowiedzi na przesyla-
ne zapytania. Zakres i szczegotowosé przekazywanych informacji znacz-
nie przekracza ustawowe wymagania. Przyktadowo opracowane zostaty
arkusze kalkulacyjne, zawierajgce dane finansowe oraz dane bizneso-
we w ukladzie kwartalnym, poczawszy od 2005 roku. Sg one co kwartat
rozsylane do analitykow i inwestor6w.

Zeby lepiej zobrazowaé naklad pracy na tym polu, troche danych za
2007 rok. W ramach indywidualnych spotkan przedstawiciele Relacji
Inwestorskich (IR) mieli okazje zaprezentowaé bank trzystu dwunastu
inwestorom. BRE Bank byl reprezentowany na oémiu konferencjach,
m.in. w Londynie, Nowym Jorku i Pradze. Zespét IR wraz z reprezentan-
tami Zarzadu odbyt tez cztery road-show, w tym zaréwno po Europie, jak
iw Stanach Zjednoczonych. Udzial BRE Banku w zorganizowanym przez
GPW CEE Market Forum $§wiadczy o tym, ze bank nie zapomina réwniez
o inwestorach indywidualnych. W ciggu catego roku zespot IR odnotowat
ponad tysigc zapytan od inwestoréw i analitykéw w postaci e-maili i tele-
fonéw. Zorganizowano réwniez impreze ,,Dzien Inwestora”, w czasie kto-
rej kilkudziesieciu inwestoréw i analitykow mialo okazje do bezposred-
nich spotkan i dyskusji z zarzadem i czolowymi menedzerami banku.
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Réwniez w 2008 roku do polowy listopada odbyly sie sto pieédziesigt
trzy spotkania, w ktorych wzieto udzial dwustu siedemdziesieciu inwe-
storéw i analitykéw.

O wysokiej jakoS§ci przekazywanych informacji §wiadczy tez przyzna-
nie Rocznemu Raportowi BRE Banku za rok 2006 i 2007 I miejsca w kon-
kursie na najlepszy raport sp6tki gietdowej (w kategorii Instytucje Finan-
sowe) organizowanemu przez Instytut Rachunkowoéci i Podatkow.

2. ZAGADNIENIA ZWIAZANE Z CORPORATE GOVERNANCE
W STRUKTURZE ORGANIZACYINEJ BANKU

W strukturze organizacyjnej banku nad zgodnoscia jego dzialan z pra-
wem oprocz Departamentu Prawnego czuwa Biuro Monitoringu Zgod-
noSci oraz Departament Audytu Wewnetrznego, ktéry bada zgodnosc
dziatalno$ci z wewnetrznymi procedurami.

2.1. Biuro Monitoringu Zgodnosci (BMZ)

BMZ realizuje polityke compliance. Jej istota jest gwarantowanie, aby

w banku przestrzegane byly przepisy prawa oraz standardy postepowa-

nia instytucji finansowych. W ramach polityki compliance szczegblny

akcent w BRE Banku zostat polozony na nastepujgce dziedziny:

B przeciwdzialanie praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,

m wlasciwe postepowanie z informacjami poufnymi (czyli takie, kto-
rych ujawnienie moze doprowadzi¢ do zmian cen na rynku regulowa-
nym akgji banku lub instrumentéw finansowych z nimi zwigzanych,

B ochrona danych osobowych,

B nadzér nad zgodno$cig z prawem dzialalno§ci maklerskiej i powier-
niczej,

B unikanie konfliktéw interesow,

B przestrzeganie zasad wreczania i przyjmowania prezentéw przez
czlonkéw wiadz i pracownikéw banku,

m weryfikacja przestrzegania prawa w zakresie zawieranych przez
bank uméw outsourcingowych,

B obowiazek przekazywania do wiadomoSci publicznej oraz do organdow
nadzoru przewidzianych prawem raportéw na temat zdarzen zwia-
zanych z dzialalnoscig banku,

m doradztwo dla jednostek organizacyjnych banku w zakresie stoso-
wania nowo wprowadzanych oraz obowigzujacych przepisow prawa
i standardéw rynkowych.

Ponizej nieco obszerniej przedstawiono wybrane zagadnienia z dzia-
Talnoéci biura, odnoszgce sie do fadu korporacyjnego.
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Przeciwdziatanie wykorzystaniu informacji poufnych w sposob niezgodny
Z prawem

BRE Bank posiada system wewnetrznych regulacji, ktore stuzg przeciw-
dziataniu wykorzystania informacji poufnych w sposéb niezgodny z pra-
wem. Chodzi o to, aby pracownicy banku oraz osoby im bliskie, a takze
sam bank nie wykorzystywaty informacji poufnych z naruszeniem zasa-
dy réwnoSci praw uczestnikéw obrotu na zorganizowanym rynku kapi-
talowym. System prewencji w tym zakresie odwoluje sie do dwéch pod-
stawowych mechanizméw: okresé6w zamknietych i list obserwacyjnych.

Istotg okresow zamknietych jest obowigzujacy pracownikéw zakaz
operacji na akcjach banku oraz na instrumentach pochodnych w okre-
sie poprzedzajacym publikacje okresowych raportéw na temat wynikéow
banku.

Listy obserwacyjne zawieraja okreslenie informacji poufnej, bedacej
wiedzg zdefiniowanej grupy pracownikéw banku. Jesli ktos znalazl sie na
liscie obserwacyjnej nie moze dokonywaé prywatnych operacji na akcjach
banku lub innego podmiotu, ktérego dotyczy ta informacja az do momen-
tu, kiedy informacja przestaje by¢ poufna, bowiem zostala ujawniona.

W BRE Banku prowadzone sg systematyczne szkolenia dla pracowni-
kéw, aby aktualizowaé ich wiedze i poczucie odpowiedzialno$ci zaréwno
w zakresie przeciwdzialania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,
jak i w dziedzinie niedopuszczania do naduzycia informacji poufnych.

Przeciwdziatanie praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu

BRE Bank identyfikuje corocznie kilkadziesiat sytuacji, ktére majg zna-
miona charakterystyczne dla prania pieniedzy. Zgodnie z wymogami
prawa informowany jest o tym wyspecjalizowany organ panstwa, Gene-
ralny Inspektor Informacji Finansowej (GIIF). Informacje pochodzace
z BRE Banku okazaly sie pomocne w wykryciu i udokumentowaniu pra-
nia pieniedzy w przypadkach, ktére poznano na podstawie p6zniejszych
postepowan prokuratorskich.

Na podstawie udostepnianych przez GIIF danych o organizacjach
i osobach podejrzewanych o uwiklanie w dziatalno§¢ terrorystyczng sys-
tematycznie prowadzone sg analizy pod katem ewentualnego wykorzy-
stywania banku dla finansowego wsparcia terroryzmu.

Przestrzeganie zasad wreczania i przyjmowania prezentow przez cztonkdw
wiadz i pracownikéw banku

W roku 2008 wprowadzono po raz pierwszy dokument Polityka w zakre-
sie zasad wreczania i przyjmowania prezentow przez pracownikow BRE
Banku SA. Celem wprowadzenia Polityki bylto stworzenie przejrzystosci
i zapewnienie jednolitych standardéw przy wreczaniu i przyjmowaniu
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prezentéw w zwigzku z pracg w BRE Banku. Jest to réwniez norma pre-
wencyjna wprowadzona z my§lg o unikaniu naduzyé¢, w tym uwiklan
korupcyjnych.

W tre§ci dokumentu znajduja sie miedzy innymi definicja prezen-
tu, ,twarde zakazy” — chocby zakaz przyjmowania w prezencie gotow-
ki lub jej ekwiwalentow, a takze opis wylgczen z obowigzywania Polity-
ki, szczegOblnie tam, gdzie wreczanie i przyjmowanie odbywa sie zgodnie
z obyczajem i tradycjg i na tych samych zasadach, bez niejasnego rézni-
cowania postawy wobec klientéw.

Unikanie konfliktow interesow

W roku 2008 wprowadzono w banku dokument Polityka zarzqdzania
konfliktami intereséow w BRE Banku. W szczegdlno§ci wymienione sg
trzy nastepujace sytuacje, ktérych trzeba unikaé:

B zaangazowanie finansowe pracownika w przedsiebiorstwo, ktore jest
jednoczesnie klientem banku, zwlaszcza jesli jest obslugiwane przez
tego pracownika,

B obstugiwanie przez pracownika banku swoich krewnych lub znajo-
mych,

B pozostawanie pracownika w stosunku zatrudnienia w rozumieniu
kodeksu pracy lub kodeksu cywilnego w innym przedsiebiorstwie
konkurencyjnym.

Zasiadanie pracownikéw banku w radach nadzorczych spotek, ktére
sg klientami banku moze mie¢ miejsce tylko w wyjgtkowych sytuacjach
i tylko za zgodg Zarzadu Banku.

Dokument opisuje, jak takim konfliktom zapobiegac i jak postepo-
wac, jesli sytuacje konfliktowe wystapia.

2.2. Departament Audytu Wewnetrznego (DAW)

Jest to jednostka banku, ktéra sprawuje wewnetrzng kontrole instytu-
cjonalng. Podlega ona administracyjnie Prezesowi Zarzadu Banku i ra-
portuje do Prezesa Zarzadu oraz do Komisji ds. Audytu Rady Nadzorczej
Banku. Zachowana jest zasada niezalezno$ci operacyjnej audytu poprzez
nieangazowanie audytorow w dzialalno§é operacyjng. Dzialania DAW
oparte sg na regulacjach prawa bankowego, regulacjach wewnetrznych
BRE Banku, Miedzynarodowych Standardach Profesjonalnej Praktyki
Audytu Wewnetrznego oraz najlepszych praktykach biznesowych w po-
wyzszym zakresie.
Glowne funkcje DAW obejmuja:
B projektowanie zasad systemu kontroli wewnetrznej, oceny systemow
zarzadzania ryzykiem oraz doradztwo w tym zakresie,
B monitorowanie i ocene efektywnosci systeméw zarzadzania ryzykiem,
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B badanie i ocene adekwatno$ci i efektywnos$ci mechanizméw kontroli
w systemach zarzadzania bankiem, systemach operacyjnych i infor-
macyjnych,

B realizacje czynnos$ci kontrolnych, planowych i doraznych, w odniesie-
niu do poszczegdlnych produktéw bankowych i informatycznych, jed-
nostek organizacyjnych i obszaréw dzialalnosci banku (w tym réw-
niez oddzialow zagranicznych),

B sprawowanie nadzoru funkcjonalnego nad komérkami kontroli we-
wnetrznej w jednostkach organizacyjnych banku (w tym réwniez od-
dzialéw zagranicznych),

B inicjowanie i nadzor nad dzialaniami prewencyjnymi majgcymi na
celu zapobieganie nieprawidlowoSciom w funkcjonowaniu banku,

B utrzymywanie w imieniu banku kontaktéw z Komisja Nadzoru Ban-
kowego oraz Najwyzsza Izba Kontroli, koordynacje prac zwigzanych
z kontrolami przeprowadzanymi przez zewnetrzne organy kontrolne,

B wspoélprace z audytorem zewnetrznym.

Proces audytu wewnetrznego jest procesem planowanym. Plan audy-
tow sporzadzany jest corocznie na podstawie analizy ryzyka we wszyst-
kich istotnych obszarach dziatalno$ci banku i zatwierdzany przez
Zarzad Banku oraz akceptowany przez Komisje ds. Audytu Rady Nad-
zorczej. Wyniki audytéw sg raportowane do Prezesa Zarzadu oraz do
Rady Nadzorczej Banku (Komisji ds. Audytu).

DAW monitoruje realizacje zalecen poaudytowych i rekomendacji.
W ramach zadan doradczych opiniuje wewnetrzne przepisy, regulacje,
rézne rodzaje polityki i procedury dziatalno$ci operacyjnej banku, pod
katem kontroli wewnetrznej i ryzyka. Swiadczy tez wewnetrzne ustu-
gi w organizacji w zakresie nadzoru audytorskiego nad trwajacymi lub
przygotowywanymi projektami realizowanymi w banku.

W okresie potrocznym DAW sporzadza sprawozdanie ze swej dziatal-
nosci, ktore zawiera istotne ustalenia w zakresie skutecznosci funkcjo-
nowania systemu kontroli wewnetrznej oraz ocene ryzyka z tym zwig-
zang. Sprawozdanie przekazywane jest regularnie do Prezesa Zarzadu
oraz Komisji ds. Audytu.

. STOSOWANIE DOBRYCH PRAKTYK W ZAKRESIE CORPORATE
GOVERNANCE

Bank jako polska instytucja finansowa podlega wszystkim dotyczgcym
go przepisom prawa oraz dotyczgcym sektora bankowego regulacjom.
Dziala w zgodzie z wlasnym statutem oraz wewnetrznymi przepisami.
Ponadto Bank dobrowolnie zobowigzal sie do przestrzegania dobrych
praktyk rynkowych.
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Zasady Dobrej Praktyki Bankowej zostaly opracowane przez Zwigzek
Bankow Polskich i przyjete w 1995 roku (wéwczas pod nazwa Kodeks
Dobrej Praktyki Bankowej, zmienionej w 2001 roku).

Dokument ten reguluje zasady:

postepowania bankéw w stosunkach z klientami,
wzajemnych stosunkéw pomiedzy bankami,
reklamy,

postepowania pracownika banku,

postepowania ze skargami i reklamacjami klientéw.

Ponadto do oceny przestrzegania przez banki i ich pracownikéw za-
sad okreslonych w Zasadach Dobrej Praktyki Bankowej powotana zosta-
fa Komisja Etyki Bankowej.

BRE Bank jako jeden z pierwszych bankéw byl sygnatariuszem ko-
deksu, a 6wczesny wiceprezes Zarzadu Henryk Okrzeja przez kilka lat
stal na czele Komisji Etyki Bankowej ZBP.

Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW to najbardziej wiazacy
zewnetrzny dokument w zakresie tadu korporacyjnego, gdyz naklada
na spo6iki gieldowe obowigzek ttumaczenia sie z przyczyn niestosowania
tych praktyk. Raz do roku, poczawszy od 2008 roku, sp6tki majg obo-
wigzek publikowania wraz z rocznym sprawozdaniem raportu o stoso-
waniu zasad tadu korporacyjnego.

BRE Bank deklarowat przestrzeganie zasad tadu korporacyjnego po-
czawszy od pierwszej wersji praktyk, tj. Dobrych Praktyk w spotkach pu-
blicznych 2002 oraz kolejnej wersji Dobre praktyki w spotkach publicz-
nych 2005.

W 2005 roku BRE Bank zadeklarowat stosowanie pieédziesieciu dwéch
z pieédziesieciu trzech zasad dobrych praktyk. Odstepstwo polegalo na
tym, i tylko na tym, ze przewodniczacy Komisji Rady Nadzorczej ds. Au-
dytu nie byl czlonkiem niezaleznym, co bylto zalecane. Funkcje te petnit
przedstawiciel strategicznego akcjonariusza, czyli Commerzbanku.

Z dniem 1 stycznia 2008 roku w miejsce Dobrych praktyk w spotkach
publicznych 2005 wszedl w zycie nowy dokument Dobre Praktyki Spot-
ek Notowanych na GPW, przyjety uchwalg Rady Gieldy w dniu 4 lipca
2007 roku. Zmienil sie sposéb komunikowania o przestrzeganiu zasad
fadu korporacyjnego: sp6tki powinny stosowaé zasady ladu korporacyj-
nego, a obowigzek informowania powstaje wowczas, gdy zasada nie jest
stosowana w sposob trwaly lub gdy zostanie naruszona incydentalnie.
Wsréd nowych zasad nie ma wymogu, by przewodniczacy komisji audy-
tu spelnial kryteria niezaleznoSci.

Zarzad BRE Banku po zapoznaniu sie z dokumentem Dobre Praktyki
Spotek Notowanych na GPW juz na pierwszym posiedzeniu w 2008 roku,
w dniu 7 stycznia podjal uchwale, w ktorej zadeklarowal wole stosowa-
nia zawartych w nim rekomendacji i zasad, jak réwniez zobowigzatl sie,
by w przypadku, gdy jakas zasada nie bedzie stosowana w sposob trwaly
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lub zostanie naruszona incydentalnie, niezwlocznie powiadomic o tym
fakcie w trybie przewidzianym § 29 Regulaminu Gietdy Papierow War-
tosciowych Warszawie. Analogiczng uchwalte przyjeta tez Rada Nadzor-
cza na swoim pierwszym posiedzeniu w 2008 roku w dniu 24 stycznia.

Nadal jedna z zasad nie jest przestrzegana, a mianowicie punkt I'V.8.
Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW, ktéry brzmi:

,Walne zgromadzenie lub rada nadzorcza powinny zapewni¢, aby pod-
miot uprawniony do badania sprawozdania finansowego zmienial sie
przynajmniej raz na siedem lat obrotowych”.

Firma PricewaterhouseCoopers (PwC) jest podmiotem dokonujacym
badan sprawozdan finansowych BRE Banku od okresu dluzszego niz
7 lat. Jednoczeénie firma ta jest audytorem Commerzbanku, strategicz-
nego akcjonariusza BRE Banku. Wspoélpraca z jednym audytorem w ra-
mach miedzynarodowej grupy finansowej usprawnia konsolidacje spra-
wozdan finansowych i jest elementem wspdlnej polityki informacyjne;j.
Zmiana podmiotu dokonujacego badania sprawozdan finansowych ban-
ku uzalezniona jest od jego zmiany w Commerzbanku.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze artykul 42 unijnej dyrektywy (Dyrek-
tywa 2006/43/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie usta-
wowych badan rocznych sprawozdan finansowych i skonsolidowanych
sprawozdan finansowych z 17 maja 2006 roku) zaleca, zeby kluczowi
partnerzy firmy audytorskiej (a nie firma audytorska) odpowiedzialni
za przeprowadzenie badania ustawowego zmieniali sie przynajmniej raz
na siedem lat. Bank przestrzega tej zasady nawet bardziej restrykcyj-
nie, poniewaz zmiana oséb dokonujgcych badania w ramach organiza-
cyjnych tego samego podmiotu dokonywana jest przynajmniej raz na
piec lat.

O nieprzestrzeganiu Dobrych Praktyk w tym zakresie bank publicz-
nie poinformowal w komunikacie biezacym tuz po Zwyczajnym Walnym
Zgromadzeniu w dniu 14 marca 2008 roku, kiedy to zatwierdzono firme
PricewaterhouseCoopers do badania sprawozdan finansowych za rok
2008.

Juz po opublikowaniu wspomnianego komunikatu Stowarzyszenie
Emitentéw Gieldowych otrzymalo z GPW pismo, w ktéorym stwierdza
sie, ze ,,dopuszczalne jest azeby sp6tki gietdowe obliczaly okres wsp6t-
pracy z dang firmg audytorska poczawszy od momentu wejScia w zycie
Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW. Jednakze przejawem naj-
wyzszej starannos$ci przy wdrazaniu zasady dotyczacej rotacji bieglego
rewidenta byloby zaliczenie do okresu wspélpracy z danym podmiotem
takze okresu sprzed wejscia w zycie Dobrych Praktyk”. Korzystajac z tej
interpretacji mozna by uznag, ze i z tg zasadg bank jest w zgodzie, ale
jednak komunikatu nie odwolano.

Poza tym wyjatkiem bank wypelnia Dobre Praktyki Spotek Notowa-
nych na GPW.
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4. tAD KORPORACYINY W FUNKCJONOWANIU ORGANOW SPOLKI

Statut, regulaminy Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy, Rady Nad-
zorczej i Zarzadu sg dostepne na stronie internetowej BRE Banku www.
brebank.pl

W polskiej i angielskiej wersji strony internetowej umieszczone sg
wszystkie wymagane przez Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW
informacje. Na stronie tej podawane jest tez wynagrodzenie Rady Nad-
zorczej i Zarzadu: http:/www.brebank.pl/O BRE Banku/BRE Bank/
Lad_Korporacyjny/wynagrodzenia/

Ponizej wskazane zostang tylko wybrane aspekty Swiadczace, ze
dzialalno§é organéw banku jest zgodna z Dobrymi Praktykami Spotek
Notowanych na GPW, a tad korporacyjny jest wmontowany w ich funk-
cjonowanie.

4.1. Walne Zgromadzenie Banku

Informacje dotyczace terminu i porzgdku obrad sa przepisowo oglaszane
na 26 dni przed posiedzeniem, natomiast wszystkie materialy na wal-
ne, w tym tre$ci uchwat wraz z uzasadnieniem, zyciorysy kandydatow
do Rady Nadzorczej, a takze ocena sp6tki dokonana przez Rade Nadzor-
czg — wszystko to jest umieszczane w internecie z wymaganym wyprze-
dzeniem 14 dni.

7 ostatniego Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia w marcu 2008 ro-
ku przeprowadzona byla otwarta transmisja on-line przez internet,
a pracownicy mogli go ogladaé¢ w intranecie. Mimo ze byla to pierwsza
taka transmisja, zainteresowanie bylo spore, o czym §wiadczyta liczba
0s0b ogladajacych (ponad sto 0s6b spoza banku, w tym dwadzie$cia z za-
granicy). Nalezy tu nadmienic, ze internetowe transmisje z oglaszania
kwartalnych wynikéw finansowych bank przeprowadza juz od 2006 ro-
ku. Przedstawiciele mediéw majg wolny wstep na zgromadzenia akcjo-
nariuszy. Rozwazana jest mozliwo§¢ glosowania przez internet, poczaw-
szy od nastepnego walnego.

Na stronie internetowej umieszczane sg pytania akcjonariuszy, doty-
czgce spraw poruszanych na walnym oraz odpowiedzi na nie wraz z na-
graniem obrad walnego.

4.2. Rada Nadzorcza

Zgodnie ze Statutem BRE Banku Rada Nadzorcza sklada sie przynaj-
mniej z pieciu czlonkéw, wybieranych przez Walne Zgromadzenie na
wspélng kadencje trzech lat. Co najmniej potlowa czlonkéw RN, w tym
jej Przewodniczgcy musi posiadac¢ obywatelstwo polskie. Liczbe czlon-
kéw Rady okresla Walne Zgromadzenie.
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Obecnie Rada Nadzorcza BRE Banku sklada sie z dziewieciu oséb,
z czego cztery osoby reprezentujg Commerzbank, a pie¢ oséb to czlon-
kowie niezalezni wobec wymaganych dwoch (definicja wg kryteriow
DPSN). Wéréd czltonkéw niezaleznych sg zaréwno przedstawiciele biz-
nesu, nauki, jest osoba zwigzana z bankowoScig oraz wybitny prawnik.

W ramach Rady dzialaja trzy komisje: Komisja Prezydialna (m.in. zaj-
muje sie zagadnieniami wynagrodzen Zarzadu wobec braku Komisji
ds. Wynagrodzen), Komisja ds. Audytu i Komisja ds. Ryzyka. Przewod-
niczacy Komisji Audytu posiada kwalifikacje w dziedzinie rachunko-
wosci i rewizji finansowej. Juz od kilku lat Komisja Audytu zatwierdza
sprawozdania finansowe banku, a takze przy wspélpracy Departamentu
Audytu Wewnetrznego monitoruje skuteczno§é systemow kontroli we-
wnetrznej. Z kolei Komisja ds. Ryzyka otrzymuje i analizuje raporty na
temat ryzyk w dzialalnosci banku. Mozna zatem stwierdzi¢, ze Rada be-
dzie spelniaé, a wlasciwie juz spelnia wymoég dokonywania oceny syste-
mu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem.

Nalezy tu nadmienié, ze wedlug badania przeprowadzonego w po-
towie 2008 roku przez PricewaterhouseCoopers okolo 60% spétek pu-
blicznych nie wypelnialo zalecenr dobrych praktyk w zakresie pozada-
nej liczby cztonkéw niezaleznych i funkcjonowania Komitetu Audytu
Rady Nadzorczej. Byt to najezestszy przypadek niestosowania dobrych
praktyk.

Rada odbywa érednio 4 posiedzenia w roku, z udziatem zarzadu.
Przewodniczacy urzeduje na state, Komisja Prezydialna spotyka sie cze-
Sciej, jest tez ze sobg w biezgcym kontakcie; oprocz posiedzen, w razie
potrzeby organizowane sg telekonferencje lub uchwaly sg przyjmowane
w trybie obiegowym. Rada raz do roku publikuje ocene sp6tki oraz sa-
moocene.

4.3. Zarzad

Statut BRE Banku stanowi, iz Zarzad sklada sie z co najmniej trzech
czlonkow powolywanych na wspélng kadencje pieciu lat. Co najmniej
polowa czlonkéw Zarzadu, w tym Prezes Zarzadu musi posiadaé obywa-
telstwo polskie. Obecnie w siedmioosobowym Zarzadzie zasiada trzech
przedstawicieli Commerzbanku. Mandat obecnego sktadu Zarzadu wy-
gasa z dniem Walnego Zgromadzenia w 2013 roku.

W sklad Zarzadu wchodzg Prezes Zarzadu oraz pozostali czlonkowie
Zarzadu. Rada Nadzorcza moze powierzy¢ czlonkom Zarzadu pelnienie
funkcji pierwszego wiceprezesa lub wiceprezesa Zarzadu. Obecnie tytul
wiceprezesa ma jeden z czlonkéw Zarzadu, odpowiedzialny za zarzadza-
nie ryzykiem.

Zarzadzanie bankiem wspomaga dzialalno§¢ dziewieciu komitetow
(miedzy innymi Komitet Ryzyka, Kredytowy, Zarzadzania kapitalem,
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Zarzgdzani Aktywami i Pasywami). Pracg komitetow kierujag cztonko-
wie Zarzadu.

Wynagrodzenie Zarzadu sktada sie z dwoch czeéci: zasadniczej oraz
z premii, ktorej wysoko$é jest uzalezniona od wynikow.

5. WYSOKIE OCENY CORPORATE GOVERNANCE W BRE BANKU

Wyrazem wysokiej oceny standardéw tadu korporacyjnego bylo przy-
znanie BRE Bankowi tytutu ,,Sp6tki Godnej Zaufania” w konkursie Pol-
skiego Instytutu Dyrektorow za rok 2007.

BRE Bank uzyskal najwyzsze noty w IV edycji ratingu spoélek giel-
dowych, przygotowanym przez Kapitule Inwestoréw Instytucjonalnych
oraz Polski Instytut Dyrektoréw. Tym samym zdoby?! tytut ,SPOLKA
GODNA ZAUFANIA 2007”. Wyréznienie potwierdza, iz BRE Bank jest
spotka o wysokich standardach tadu korporacyjnego.

Rating spétek gieldowych powstal na podstawie ocen dokonanych
przez krajowych inwestoréw instytucjonalnych. Celem ratingu jest oce-
na skutecznosci wprowadzania praktyk tadu korporacyjnego przez spot-
ki notowane na GPW w Warszawie.

Spotki oceniano na podstawie dwunastu kryteriéw oceny zgrupowa-
nych w czterech obszarach:

m struktura wlascicielska sp6tki,

B walne zgromadzenie i relacje miedzy akcjonariuszami i innymi gru-
pami interesow,

B przejrzystos$é finansowa i dostepno$é informacji,

m struktura rady nadzorczej i procesy w niej zachodzace.

Dla kazdego z kryterium sp6tka mogta uzyskaé ocene od ,,-5” do
,»5”. Oznacza to, ze ocena neutralna wynosi ,,0”, natomiast oceny ujem-
ne (ponizej ,,0”) §wiadczg o niesatysfakcjonujgcej ocenie sytuacji w sp6t-
ce przez inwestoréw. Odpowiednio punktacja dodatnia §wiadczy o dobrej
ocenie wedlug danego kryterium.

Ocenie poddano sto piec¢dziesigt spolek notowanych na GPW. W osta-
tecznej klasyfikacji uwzgledniono trzydzieSci trzy spoétki, ktorym noty
wystawily co najmniej trzy zespoly. Oceny wynosity od -5 do 5. BRE
Bank zdobyt maksymalng liczbe pieciu gwiazdek. W poréwnaniu do po-
przedniego roku awansowal o dwie kategorie.

Na forum miedzynarodowym bank oceniany byt ostatnio przez firme
GovernanceMetrix International w ramach badania Standardy nadzo-
ru korporacyjnego. Na dziesie¢ mozliwych do zdobycia punktéw bank
zdoby! 7,5 punktu.

Badanie to, poprzez szczegélowy zestaw pytan dotyczacych wielu
aspektow tadu korporacyjnego, jest ciekawym zZrédltem informacji (albo
raczej inspiracji) o tym, do czego w przejrzystosSci dzialania powinniS§my
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dazy¢. Brane sg w nim pod uwage czynniki zwigzane z odpowiedzialno-
§cig rady nadzorczej, transparentnoscig finansowg, prawami akcjona-
riuszy, wynagrodzeniem zarzadu, struktura wlasnosci i kontroli oraz
og6lnym stosunkiem sp6tki do inwestoréow, a takze kwestie zwigzane
z odpowiedzialnym biznesem.

PODSUMOWANIE

Najednej z konferencji na temat dobrych praktyk spolek gieldowych byty
prezes GPW Wieslaw Rozlucki stwierdzil, ze na wycene akcji w 2/3 maja
wplyw wyniki finansowe sp61ki, natomiast w 1/3 czynniki pozafinanso-
we, czyli ,,morale” spotki — postrzeganie jej przez pryzmat etycznych po-
staw, zachowan i przejrzystosci. O ile w okresie gieldowej hossy inwesto-
rzy na strone finansowsg zwracaja wiekszg uwage, o tyle w czasach bessy,
ktoére obecnie przezywamy, ten drugi aspekt odgrywa réwnie istotna ro-
le w postrzeganiu spoiki.

Jednak niezaleznie od fazy cyklu koniunktury i sytuacji na gieldzie
BRE Bank stara sie utrzymywa¢é wysokie standardy tadu korporacyjne-
go i wykazywac, ze jest spotkg wiarygodng i wlaSciwie zarzadzana.

WIECEJ INFORMACJI NA STRONACH WWW

http://www.brebank.pl/pl/O_BRE_Banku/BRE_Bank/Lad_Korporacyjny/
http://www.brebank.pl/pl/O_BRE_Banku/BRE_Bank/odpowiedzialnosc_spo-
leczna/



Zofia Jacukowicz
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

ETYKA WYNAGRADZANIA

Przedmiotem niniejszego opracowania jest zwiazek etyki z wynagrodze-
niem, a zwlaszcza potrzeba przestrzegania zasad etyki przy optacaniu
pracownikow.

Etyka jest pojeciem szerokim i ma istotne znaczenie dla teorii wie-
lu nauk oraz dla praktyki. Z punktu widzenia plac stanowi ona zespét
norm moralnych dotyczgcych wynagradzania oraz catoksztalt przeko-
nan o tym, co jest dobre, a co zle w odniesieniu do optacania pracy. Etyka
jest niezbedna w teorii wynagrodzen, polityki prowadzonej w tym zakre-
sie, a takze dla praktyki przedsiebiorstw. Wydaje sie, ze etyke z ptacami
laczy przede wszystkim poglad na sprawiedliwo$é wynagradzania. Na-
suwa sie teza, ze etyka jest funkcjg sprawiedliwo§ci wynagrodzen oraz
poprawnosci stosunkéw pracy w firmie, a jej potwierdzeniem jest odpo-
wiednia wysoko§¢ i proporcjonalne zréznicowanie wynagrodzenia.

Sprawiedliwo$é najczeSciej jest rozumiana jako réwno$é, jednak oby-
dwa te pojecia nie sg jednoznaczne. Ich istotg zajmowano sie juz w sta-
rozytnosci. Wedtug Arystotelesa ,,Czlowiekiem sprawiedliwym jest ten,
ktory trzyma sie prawa i przestrzega tego co sluszne, a takze kieruje sie
rownoscig. Niesprawiedliwy wystepuje przeciw rownoSci, ze swej natury
pragnie posiadania dobr i to popycha go w kierunku dziatania niespra-
wiedliwego”.

Problemem sprawiedliwo$ci zajmujg sie réwniez wspoélczedni ety-
cy. Do najbardziej znanych nalezg prace Johna Rawlsa. Omawia on za-
rowno sprawiedliwo§é, rownosé i bezstronnosé. Od niego pochodzi po-
glad ,,Sprawiedliwo§¢ nie pozwala na ograniczenie wolnos$ci niektérych
w imie wiekszego dobra pozostalych. Niedopuszczalne jest bilansowa-
nie zyskoéw i strat réznych osob, tak jak gdyby byly jedng osoba”t. Rawls
rozpatruje sprawiedliwo§c¢ jako rownoS§c i bezstronnosé, nawiazuje przy

tJ. Rawls, Teoria Sprawiedliwosci, PWN, Warszawa 1994, s. 44.
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tym do sytuacji wyjSciowej, gdy nikt nie wie, jaka pozycje zajmie w przy-
szlo$ci i nalezy bezstronnie okresli¢ zasady sprawiedliwo$ci, poniewaz
kazdy moze znalezé sie w sytuacji najmniej uprzywilejowane;j.

Pojecie sprawiedliwo$ci funkcjonuje w wielu dyscyplinach nauko-
wych, ale jego istota nie ma jednoznacznej interpretacji. Trudno$é wy-
nika z odmiennej sytuacji zyciowej konkretnych osob, a sprawiedliwosé
dla jednych moze by¢ niesprawiedliwoscig dla innych ludzi. To samo do-
tyczy réwnosci.

Trudno o uniwersalne zdefiniowanie tych pojeé, wspolczeénie wysu-
wane sg rowniez inne poglady. Milton Friedman uznaje sprawiedliwos$¢
za pojecie ,,bardzo niejasne, a w rzeczywistosci tak trudne, ze nie wia-
domo, czy w ogodle mozliwe do precyzyjnego okre§lenia”2. Wspolczesnie
szerzone sg rowniez inne poglady. Niektérzy autorzy calkowicie odrzu-
cajg rownos¢ i wyrazajg opinie, ze prowadzi ona do zastoju natomiast
nieréwnosci rozwojowi sprzyjaja. Uogolniajgc, mozna zauwazyc¢, ze prze-
ciwnikami sprawiedliwo$ci sa zagorzali zwolennicy wolnego rynku i li-
beralizmu gospodarczego. W tej kwestii wypowiada sie tez noblista Frie-
drich A. von Hayek. Z jego publikacji wynikajg obawy, ze dazenie do
sprawiedliwosci prowadzi do dyktatury. Poddawal w watpliwo$¢ istnie-
nie powszechnie uznawanej skali warto$ci. Wyrazat opinie, ze podejmo-
wanie przez rzad dzialan w tej kwestii byloby realizacjg czyjego$ ideatu
sprawiedliwo$ci dystrybutywne;j?.

Ten nurt dyskusji wydaje sie szczegblnie wazny w odniesieniu do plac,
dotyczy bowiem powigzania teorii sprawiedliwo$ci i praktyki wynagra-
dzania.

Nie chodzi jednak o r6wnoéé w sensie bezwzglednym, czy o nurt okre-
§lany egalitaryzmem plac, ale 0 rOwnos$é wobec pracy. Stawiam te-
ze, ze oplacanie pracownikéw proporcjonalnie do wartosci ich pracy jest
réwne i sprawiedliwe.

Przyjecie tej definicji wywoluje wiele pytan, przytocze najwazniejsze
z nich:

1) czy rownos§é wobec pracy oznacza brak dyskryminacji?
2) czy szerzej — wymaga okreslenia wartosci poszczegélnych czynnosci

i zadan na danym stanowisku i stawki za ich wykonanie?

3) jak duze powinny by¢ rozpietoSci ptac pomiedzy najnizej optacang
pracg najprostsza a wynagrodzeniem maksymalnym?

4) czy mozna uznacé za sprawiedliwg place odpowiadajgcg wartosci pra-
cy, ale nie wystarczajgcg na utrzymanie?

5) placa a wspblczesny model rodziny;

6) jak wyrazajg sie spoleczne aspekty wynagrodzenia?

2 M. Friedman, R. Friedman, Wolny wybor. Wypowiedz osobista, Wydawnictwo Pan-
ta, Sosnowiec 1994, s. 129.

3 F.A von Hayek, Konstytucja wolnosci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2006, s. 108.
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Ad 1. Dyskryminacja ptac oznacza zalezno§¢ wynagrodzenia od tego
kto wykonuje prace, stanowi wiec ewidentna nier6wnosc i niesprawie-
dliwosé. Dotyczy przykladowo réznic ptac pomiedzy kobietami i mezczy-
znami, miedzy emigrantami a obywatelami wlasnego kraju, pracowni-
kami niepelnosprawnymi i pelnosprawnymi. Tego typu nieré6wnos¢ jest
powszechnie uznana za dyskryminacje i zakazana miedzynarodowymi
przepisami prawnymi. O dyskryminacji ptac najczesciej mowi sie w kon-
tekScie wynagradzania kobiet i mezczyzn. Rowno§é traktowania mez-
czyzn i kobiet w dziedzinie pracy i spraw socjalnych jest jednym z fun-
damentow prawa wspolnotowego, a zasada rowniej placy za rowng prace
mezczyzn i kobiet stanowi tre$é art. 119 Traktatu rzymskiego od po-
czatku jego istnienia.

Przestrzeganie tej zasady w odniesieniu do kobiet stawia dodatkowe
pytania, a zwlaszcza, czy w przypadku jednakowego oplacania kobiet
i mezczyzn wyeliminowana jest nierowno§¢ wynikajaca z tego, ze w da-
nym zawodzie pracuja gltéwnie kobiety. Nigjednokrotnie w literaturze
zwraca sie uwage na nizej platne zawody kobiece i wyzej platne zawo-
dy meskie. Pomijana jest kwestia, czy stosowanie réwnej placy za row-
ng prace w przypadku zatrudnienia mezczyzny w zawodzie kobiecym
oznacza, ze dyskryminacja plac rozszerza sie na mezczyzn i wszyscy bez
wzgledu na pleé otrzymujg nizsze wynagrodzenie. Z moich badan wyni-
ka, ze zjawisko to wystepuje i dotyczy np. nauczycieli szk6t podstawo-
wych i érednich. Warto dodaé, ze w naszej powojennej historii byt okres
(od 1972 do 1976 roku) znacznych podwyzek plac nauczycieli i wéwczas
zmniejszyl sie wskaznik feminizacji tego zawodu, gdyz wielu mezczyzn
podjeto prace w szkolnictwie. Poprawa proporcji ptac prowadzi do popra-
wy struktury zatrudnienia.

Ad 2. Jezeli przyjaé, ze réwnosé plac oznacza oplacanie pracy we-
dlug jej wartoSci, to realizacja tej zasady wymaga okreslenia wartoS§ci
pracy stanowigcej przedmiot oplacania. Jest to mozliwe, ale trudne do
precyzyjnego ustalenia. Mierzenie wartos$ci pracy polega na ustaleniu:
czy i o ile r6zni sie praca wykonywana przez pracownikéw na poszcze-
gélnych stanowiskach, a nastepnie — czy i o ile powinno réznié sie ich
wynagrodzenie.

Warto§¢ pracy nie ma wymiaru bezwzglednego, obiektywnego jak
miary fizyczne, nie jest tez miernikiem subiektywnym, ale ma wymiar
ekonomiczno-spoleczny. Polega on na tym, ze praca, ktérej wykonanie
wymaga np. wyzszych kwalifikacji zawodowych, jest drozsza albo pra-
ca, ktora przynosi wieksze korzy$ci ma wyzszg warto$é. Dyskusyjny jest
zwlaszcza stopien tych réznic. W poszczegélnych krajach ksztaltuje sie
on niejednakowo i zalezy w duzej mierze od historycznego uksztaltowa-
nia sie i spolecznej akceptacji poszczegblnych kryteriow réznicowania
pracy.

W ocenianiu réznic pracy najlepsze wyniki daje metoda okreslana ja-
ko warto§ciowanie pracy.
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Wartos$ciowanie pracy sklada sie z dwoch cztonow:
B pierwszy to analiza pracy,
B drugi - ocena pracy w punktach.

Wartos$é pracy z reguly wyrazana jest w punktach. Kazda metoda

punktowa sklada sie z trzech elementow:

m zestawu kryteriow oceny pracy,

B wag, odzwierciedlajacych wzgledng waznos$é kazdego kryterium oce-
ny oraz punktacji dla wyréznionych pozioméw (stopni) natezenia,

B zasad przyznawania punktéw dla poszczegdlnych pozioméw kazdego
kryterium (tzw. kluczy analitycznych).

W polskiej metodzie UMEWAP przyjeto cztery grupy kryteriow, kto-
re dzielone sg na czynniki szczegélowe. Syntetyczne kryteria réznico-
wania pracy to: zlozono§¢ pracy, odpowiedzialnos§é, ucigzliwosé, warun-
ki jej wykonywania.

Ustalenie wartosci pracy jest przedmiotem badan i projektéw me-
todycznych od ponad stu lat. Do oceny wkladu i efektéow pracy nie ma
jednak wymiernych, technicznych miar. W pelni obiektywnymi mier-
nikami sg: czas, ktory sluzy nie tylko do wyceny liczby przepracowa-
nych godzin, ale w pewnym stopniu réwniez do oceny czasu niezbednego
do nabycia umiejetnosci oraz wydatek energetyczny przy wykonywaniu
pracy, ktérego pomiar stosuje sie w trakcie warto$ciowania pracy. Inne
mierniki, jak odpowiedzialno§¢ pracy, trzeba ustalaé¢ szacunkowo.

Jest to najbardziej obiektywna metoda ustalenia wartosci pracy, ale
pracochtonna. Wydaje sie, ze nie jest konieczne ani mozliwe powszech-
nie stosowane wartoS$ciowania pracy. Za sprawiedliwg place mozna
uzna¢é dazenie do opltacania pracy wedlug jej wartosci i odrzucenie in-
nych czynnikéw niz praca przy réznicowaniu wynagrodzenia.

Przy zastosowaniu warto§ciowania pracy stopien zréznicowania ptac
mozna ustali¢ z duzg doktadnoScia, trzeba jednak ustali¢ warto$é punk-
tu, ktéry zalezy od mozliwosci finansowych firmy, czy branzy dzialalno-
§ci, ale réwniez polityki ptac i tendencji do egalitaryzmu (matej rozpie-
toSci) badz polaryzacji wynagrodzen.

Ad 3. Kwestie zréznicowania plac od dawna sg przedmiotem zainte-
resowania filozofow, etykow i ekonomistéw wypowiadajgcych sie w kwe-
stii sprawiedliwo$ci. Platon np. w Panstwie twierdzil, ze ,,nikt nie powi-
nien zarabiac wiecej niz pie¢ razy tyle, ile zwykly pracownik™.

Rozwazania o rozpietoS§ci ptac mogg dotyczyc¢ relacji wynagrodzen do
placy przecietnej lub rozpietosci krancowych. W pierwszym przypadku
poglad Platona potwierdza sie réwniez obecnie w praktyce wielu krajow,
natomiast rozpieto§ci krancowe sa o wiele wieksze.

¢ Zob. W. Morawski, Socjologia ekonomiczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa 2001, s. 284.
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Rozpietosci wynagrodzen mozna mierzyé za pomocg ré6znych mierni-
koéw, kilka z nich zostanie oméwionych w skrocie.

W Polsce wystepuje sklonnos§é porownywania wszystkich wynagro-
dzen do placy przecietnej. Uwaza sie, ze jest ona wynagrodzeniem za
zwykla prace, niewymagajgcg wysokich kwalifikacji czy dlugoletniego
do$wiadczenia ani szczegélnej odpowiedzialno§ci, wykonywang z prze-
cietng wydajno§cig. W przypadku postulatéw placowych na ogét wszy-
scy nisko zarabiajacy pracownicy, chcieliby otrzymywaé wynagrodzenie
na poziomie placy przecietnej, a pracownicy wyzszych szczebli zarobko-
wych okreslajg swoje postulaty ptacowe jako krotnosé ptacy przecietne;j.
W praktyce wiekszo§¢é pracownikow zarabia ponizej placy przecietnej,
charakterystyczng cechg rozkladu wynagrodzen jest komasacja plac
w niskich przedzialach wynagrodzen. Wskaznik ten w naszym kraju
w ostatnich latach znacznie sie powiekszyl.

Fakt, ze przewazajacy odsetek pracownikéw nie osigga poziomu
przecietnego jest prawidlowoScig statystyczna, moze jednak by¢ ostrzej-
szy lub lagodniejszy. Wskaznik ten zalezy od tendencji egalitarnych lub
elitarnych w relacjach plac. W tej kwestii wystepujg rézne poglady oraz
odmienna praktyka. Sg kraje preferujace duze rozpieto$ci uzasadnia-
ne potrzebg motywowania pracownikow lub przeciwnie, ograniczone
rozpietos$ci plac uzasadniane przestankami spolecznymi, dazeniem do
réwnosci. Najlepsze wyniki majg kraje stosujgce ujednolicong metode
oceny pracy, ktéra pokazuje warto$é pracy i odpowiadajgce jej zrézni-
cowanie plac.

W Polsce rozpietosci ptac sg duze, nieuzasadnione réznicami pra-
cy i sprzeczne z tendencja wystepujagcg w krajach Europy Zachodniej,
gdzie postulowane jest zmniejszanie réznic wynagrodzen. Sg one kon-
sekwencjg powolnego tempa wzrostu ptac pracownikéw nisko zarabiajg-
cych i szybkiego wzrostu plac wysokich. Potwierdzajg to wszystkie dane
statystyczne.

Rozwarstwienie wynagrodzen moze byé rozpatrywane w réznych
przekrojach, ponizej zostanie przedstawione na przyktadzie decylowych
rozkladéw wynagrodzen. Rozklad decylowy, polega na podziale zatrud-
nionych na 10 grup i analizowaniu ich wynagrodzenia. Jest to jeden
z miernikéw najszerzej stosowanych przy analizie rozkladu plac, zosta-
nie on wykorzystany do pokazania zmian rozkladu wynagrodzen w la-
tach 1993-2006. Relacje przecietnych wynagrodzen z dziesigtej grupy
decylowej do grupy pierwszej przedstawione sg w tabeli 1.

7 danych wynika, ze o ile w 1993 roku pracownicy w najwyzszej pla-
cowo grupie dziesiecioprocentowej zarabiali w przyblizeniu 5 razy wiecej
niz w pierwszej najnizszej grupie zarobkowej, to w 2006 roku rozpietosc
ta byta juz blisko oémiokrotna. Oznacza to poglebianie sie zréznicowa-
nia wynagrodzen, hamowanie dynamiki plac niskich i przys$pieszony
wzrost plac wysokich.
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Tabela 1. Relacje przecietnych wynagrodzen z dziesiagtej grupy decylowej do grupy

pierwszej
Lata Rozpietos¢ w %
1993 493,3
1995 607,8
1997 644,8
1999 637,6
2001 694,0
2002 776,6
2004 625,6
2006 786,2

Zrédto: GUS, Struktura zatrudnienia wedtug zawodéw, kolejne edycje, Warszawa.

Drugim miernikiem zréznicowania ptac wykorzystanym w niniejszej
analizie bedg krancowe rozpieto§ci ptac. Okreslenie krancowe rozpieto-
§ci ptac oznaczajg rozpieto$é pomiedzy najwyzszym i najnizszym wyna-
grodzeniem w ukladzie centylowym. Pokazuje on stopien rozwarstwie-
nia wynagrodzen w sposob dokladniejszy niz rozpietosci decylowe, ktéore
obejmujg dziesieciokrotnie szersze grupy zatrudnionych.

Place maksymalng stanowi kwota, powyzej ktérej otrzymuje wy-
nagrodzenie 1% (centyl) zatrudnionych z wysokimi zarobkami a ptacg
minimalng — ponizej ktérej otrzymuje wynagrodzenie 1% najnizej za-
rabiajacych. W praktyce najnizszym przedziatem ptac jest minimalne
wynagrodzenie, ponizej ktérego nie mozna oplacaé pracownika zatrud-
nionego w pelnym wymiarze czasu, jego kwota jest okreslana legislacyj-
nie. Jest to kwota znana, trudnosc sprawia ustalenie placy najwyzszej,
poniewaz wynagrodzenia wysokie sg bardzo rozciggniete i w nielicz-
nych przypadkach pracownicy osiggaja wynagrodzenia ,kominowe”,
ktore pobiera niewielka liczba zatrudnionych zarabiajgcych kilkadzie-
sigt razy wiecej niz placa najnizsza. Sieganie po przypadki ptacy maksy-
malnej byloby jednak wypaczeniem obrazu rozwarstwienia plac. Z tego
wzgledu przyjeto, ze gérng granicg plac jest wynagrodzenie stanowigce
zarobek, powyzej ktorego otrzymuje place 1% najwyzej zarabiajgcych.
Rozpietosé plac pomiedzy najwyzszym i najnizszym centylem wynagro-
dzen w latach 1992-2006 przedstawiona jest w tabeli 2.

7 danych wynika, ze w latach 1992-2006 krancowe rozpietosci plac
zwiekszyly sie dwukrotnie. Przedstawione dane oznaczaja, ze 98% za-
trudnionych pracownikéw zarabialo w podanych wyzej granicach,
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Tabela 2. Rozpietos¢ ptac pomiedzy najwyzszym i najnizszym centylem wynagrodzen
w latach 1992-2006

Lata Rozpietos¢
1992 7,3:1,0
1998 11,0:1,0
2004 14,3:1,0
2006 145:1,0

Zrédlo: jak tab. 1.

pozostale 2% zatrudnionych (Scislej 1% najwyzej zarabiajacych) rozsze-
rzylyby te rozpietosé. Wsréd danych GUS mozna znalezé informacje, ze
w 2006 roku odsetek zatrudnionych zarabiajacych miesiecznie 40 000 z1
i wiecej wynosit 0,03%.

Maksymalne zarobki sg bardzo rozciggniete obejmujg jednak gru-
pe tylko kilkusetosobowg, a wiec nieliczacg sie statystycznie, jednakze
ich skutkiem jest zjawisko okre§lane jako efekt demonstracji i wywoluje
krytyczng ocene wérod przecietnie zarabiajgcych pracownikéw.

Nadmierne rozpieto$ci plac to nie tylko zbyt szybki wzrost ptac naj-
wyzszych, ale rowniez niedoptacanie pracownikéw nisko zarabiajgcych.
Warto dodaé, ze wynagrodzenia grup wysoko i stabo oplacanych czesto
rozpatrywane sg z innych punktéw widzenia. W odniesieniu do ptac ni-
skich, a réwniez przecietnych, stale wyrazana jest obawa, czy ich pod-
wyzszenie znajduje pokrycie we wzro§cie wydajnoSci pracy. Z kolei wyna-
grodzenia najwyzszej kadry poréwnywane sg z ptacami réwnorzednych
stanowisk w Unii Europejskiej i niejednokrotnie zwlaszecza w firmach
z kapitalem zagranicznym ustalane sg na tym samym poziomie. W §lad
za wysokimi placami kadry dyrektorskiej podwyzszane sg zarobki in-
nych stanowisk kierowniczych oraz pracownikéw powigzanych z nimi
systemem awansu. Jest to jedna z przyczyn, by¢ moze gléwna, narasta-
jacych rozpietosci plac.

Nie oznacza to, ze wszyscy szefowie zarabiajg wysoko, rézna jest sy-
tuacja firm i ich mozliwosci platnicze. Nie wszyscy takze zanizajg place
pracownikéw, wielu szefow utozsamia sie ze swoimi pracownikami i dba
o ich zarobki. Czesciej wystepuje sytuacja odwrotna. Szybki wzrost roz-
pietosci plac w Polsce oraz poréwnanie rzeczywistego rozkladu ptac do
danych wynikajacych z rozpieto$ci wynikajacych z warto$ciowania pra-
cy wskazuja, ze w wiekszosci przypadkéw sg one nadmierne, a wiec nie-
sprawiedliwe i sprzeczne z etykg wynagrodzen.

Ad 4. Wynagrodzenie niewystarczajace na utrzymanie jest ewident-
nie niesprawiedliwe. Nasuwa sie pytanie natury nie tylko ekonomicznej,
ale i etycznej, czy w ogbéle mozna wymagaé od czlowieka §wiadczenia
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pracy, jezeli nie zapewnia sie mu w zamian godziwego utrzymania?
W tej kwestii wszyscy zgadzaja sie, ze ptaca musi wystarczy¢ na utrzy-
manie pracownika, ale dyskusje nie ograniczajg sie do kosztéw jednej
osoby, ale do utrzymania rodziny, z kolei liczebno$¢ rodziny i liczba os6b
w rodzinie aktywnych zawodowo jest bardzo zréznicowana. Wydaje sie,
ze jest to jeden z najpowazniejszych probleméw wynagradzania bezpo-
§rednio wigzacy place z etyka.

Pytanie, na utrzymanie ilu os6b ma wystarczy¢é wynagrodzenie jed-
nej osoby, wywoluje dyskusje dotyczgca tego ile oséb w rodzinie powin-
no pracowac i jakg w tej mierze nalezy stosowac polityke ptac. Z kolei
pytanie, ile os6b w rodzinie powinno pracowac¢ wywoluje pytanie o za-
trudnienie i ptace kobiet. W tej kwestii wypowiadajg sie réwniez teolo-
dzy oraz etycy.

W omawianej problematyce wyodrebniane sg dwa réwnocze$nie wy-
stepujace modele: tradycyjny i wspolczesny.

Wedlug tradycyjnego modelu rodziny rolg kobiety jest praca w domu,
a rola mezczyzny jest zapewnienie rodzinie Srodkow materialnych. Zda-
niem Talcotta Parsonsa gospodarstwo domowe wigze sie z podzialem
obowigzkow, mezczyzna jest odpowiedzialny za utrzymanie rodziny, ko-
bieta za sprawy wewnatrzrodzinne, opieke nad dzieémi i ,,emocjonalny
dobrobyt rodziny”. Specjalizacja ta umozliwia obojgu partnerom takg
organizacje pracy w domu i poza domem, ktéra pozwala na osiggniecie
maksymalnych korzy$ci, jakie sg w stanie osiagnaé przy wykorzystaniu
swoich mozliwo§ci®.

Podobnie ujmowany jest ten problem w spolecznej nauce KoSciota.
Najwazniejsza dla kobiety jest praca w domu, a praca zawodowa trakto-
wana jest jako przymus, uzasadniony biedg, ale zagrazajacy rozwojowi
rodziny. Kardynal Alfonso Lépez Trujillo, Przewodniczgcy Papieskiej
Rady ds. Rodziny, wypowiadajac sie w kwestii ub6stwa uwaza za nie-
pokojace, ze kobieta w takiej sytuacji (podjecia pracy zawodowej — Z.dJ.)
nie moze po$wieci¢ wystarczajgco duzo czasu na sprawy domowe, w kto-
rych potrzebna jest jej obecnoéé, na konieczng prace, ktéra nalezy uznaé
i chronié¢ wlasnie jako prace, w szczegélnosci w zakresie wychowywania
dzieci, w ktorym to zadaniu matka jest niezastgpiona®.

Opowiadajgc sie za pelnieniem przez kobiety funkcji wychowawczej
i rodzinnej, Kosciél postuluje ptace rodzinng. Pius XI, formulujgc wa-
runki poprawy dobrobytu i rozwoju kulturowego cztowieka, pisze o pla-
cy rodzinnej nastepujaco: ,,ze wszystkich sit nalezy dazyé¢ do tego, by
ojcowie rodzin takg otrzymywali place, ktora by odpowiednio zabezpie-
czyla potrzeby zycia rodzinnego” (1931).

5 T. Parsons, The American Family: Its Relations to Personality and the Social Struc-
ture, The Free Press, IL. Glenoe 1955.

6 A.L. Trujillo, Rodzina i ekonomia. Wprowadzenie, ,,Spoleczenstwo” 1997, nr 1-2.
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W dyskusjach oraz programach stosowania placy rodzinnej jest ona
wigzana z reguly z placg mezczyzn, ojcow rodziny. Jezeli poruszany jest
réwniez temat kobiet samotnie wychowujacych dzieci, czy szerzej rodzin
niepelnych, powszechnie uznawane jest, ze takim rodzinom nalezy sie
odpowiedni dochdd, ale nie nazywa sie go ptacg rodzinng. Autorzy wypo-
wiadajacy sie w tej kwestii nie wyrazaja jednoznacznych pogladow, czy
powinien to by¢ dochdd z pracy, czy $§wiadczenie uzupelniajgce wyna-
grodzenie badz zasitek pozwalajgcy matce wychowywaé dzieci bez pracy
zarobkowej. Stosunek do tej kwestii zalezy od przekonan wypowiadajg-
cych sie autoréw lub polityki panstwa oraz od zamoznoSci kraju.

Taki sposéb ujmowania placy rodzinnej wystepuje nie tylko w kre-
gu katolikéw, ale przytoczone poglady na temat podziatu rél pomiedzy
mezczyzng i kobietg ulegaja stopniowej zmianie.

Ad 5. Wspoélczesny model rodziny znajduje wyraz w spolecznych po-
gladach Episkopatu Niemiec. W oficjalnym stanowisku Rady Kosciola
Ewangelickiego stwierdzono, iz: wynagrodzenie jednej osoby w Niem-
czech wystarcza na utrzymanie rodziny, nie ma wiec potrzeby, aby ko-
biety wychowujgce dzieci pracowaly ze wzgledéw materialnych. Wspiera-
nie rodzin, chronienie malzenstwa i zaspokojenie potrzeb rozwojowych
dzieci uwazane jest za priorytet polityki spolecznej. Nie musi to jednak
obcigzaé kobiet'.

Stanowisko zajete w tej sprawie w 1997 roku przez wymienione wy-
zej instytucje na temat sytuacji gospodarczej i spolecznej w Niemczech
sformutowane zostalo nastepujaco: , Takie poglady, ktére kontynuowa-
nie pracy zarobkowej zostawiajg przede wszystkim mezczyznom, a ko-
bietom zalecajg prace domowag nie czynig zado§¢ ani zmienionemu ro-
zumieniu rél mezezyzny i kobiety w spoleczenstwie, ani rownoprawnym
formom relacji w partnerstwie. Takze poprzez zwiekszenie wolnego cza-
su rodzicéw w drodze uelastycznienia czasu pracy i form pracy mozna
uczynié prace zarobkowa w ogodle bardziej przyjazng rodzinie.

Rzeczywista mozliwo$é pogodzenia aktywno§ci zawodowej i pracy
w rodzinie zakltada dalej, ze (...) rozumie sie je jako rownorzedne, a nie
sobie podporzadkowane™s.

W cytowanym dokumencie podkre§lano potrzebe réwnych szans ko-
biet i mezczyzn. Stwierdzono, ze ,kobiety chcg realizowac swe zdolnosci
i predyspozycje w rodzinie i aktywnoS§ci zawodowej, w zyciu prywatnym
i publicznym. Chcg przy tym dzieli¢ prace wynagradzang oraz przewaz-
nie wykonywang przez nie prace niewynagradzang z mezczyznami oraz
w partnerski sposob wspolpracowaé z nimi we wszystkich dziedzinach”®.

70 przysztosé w Solidarnosci i Sprawiedliwosci, Stowo Rady Koéciola Ewangelickie-
go w Niemczech i Konferencji Episkopatu w Niemiec na temat sytuacji gospodarczej
i spotecznej w Niemczech, ,,Spoteczenstwo” 1997, nr 3.

8 Ibidem.

9 Ibidem.
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PLACA RODZINNA W PRAKTYCE

Realizacja placy rodzinnej zgodnie z omawianymi zalozeniami progra-
mowymi Koéciota wystepowala w wielu krajach do drugiej wojny $wia-
towej. Jej stosowanie interesujaco przedstawia Patrick Fagan na przy-
ktadzie Stanéw Zjednoczonych, pisze on: ,,Wynagrodzenie rodzinne byto
elementem sztucznie regulujacym cene pracy. Utrzymywalo ono wyna-
grodzenie mezczyzn na sztucznie wysokim poziomie, zaktadajac, ze beda
sie oni zenic i utrzymywa¢ zony i dzieci”. Fagan wyraza opinie, ze ,,takie
mechanizmy kontroli gospodarki majg coraz mniejsze szanse funkcjono-
wania w moralnie pluralistycznej gospodarce Swiatowej”1°.

Jego zdaniem placa rodzinna zmarta Smiercig naturalng w Stanach
w czasie drugiej wojny §wiatowej wraz z rozbudowg przemystu w czasie
wojny i zwiekszeniem zatrudnienia kobiet. Drugim czynnikiem jej ogra-
niczenia byla ustawa o prawach obywatelskich z 1964 roku, ktoérej ce-
lem bylo zapewnienie réwnosci obywateli, jakkolwiek gwarancje ochro-
ny przed dyskryminacja plci uchwalono dopiero w 1972 roku.

W rezultacie nastapil wzrost udzialtu rodzin utrzymywanych przez
dwie osoby oraz wzrost dochodéw rodziny. Autor podaje, ze liczba rodzin
z dwojgiem zywicieli zwiekszyla sie z 1,32 na 100 rodzin w 1970 roku do
1,567 w 1988 roku, natomiast doch6d rodzin utrzymywanych przez jedne-
go zywiciela (ojca) w stosunku do dochodéw z pracy dwoch oséb zmniej-
szyl sie z 80% w 1960 roku do 67,4% w 1985 roku. Autor ocenia, ze na-
stapita ,naturalna émieré” placy rodzinnej.

Jednak relacje ptac w Stanach Zjednoczonych, podobnie jak w innych
krajach, nadal sg niekorzystne dla kobiet, a styl zycia, np. mieszkania
polozone z dala od szkoly, wymaga obecnosci w domu osoby dorostej,
ktora z reguly jest matka.

Ad 6. Spoleczne aspekty wynagrodzenia przejawiajg sie w réznej
formie i moga by¢ rozpatrywane z réznych punktéw widzenia. W tym
miejscu zostang one omdéwione z punktu widzenia powigzania z etyka
i probg odpowiedzi na pytanie czy placg sprawiedliwg jest ptaca wedtug
wartoSci pracy, czy inaczej — rownos¢ oznacza tendencje wyréwnywania
wynagrodzen.

Odpowiedz na to pytanie utrudnia zréznicowanie potrzeb. Ta sama
kwota wynagrodzenia, uzasadniona wykonywang pracg, jednym pra-
cownikom wystarcza na utrzymanie innym moze nie wystarczac. Przy-
czyng tego moze byé umiejetno$é lub nieumiejetno§é gospodarowania
posiadanym dochodem, ale przede wszystkim spowodowana jest r6zng
sytuacjg rodziny i liczbg oséb pracujacych w rodzinie. Potrzeba uzupel-
niania dochodu rodziny o niskich zarobkach na ogét nie jest podwazana.
Dokonuje sie ona przez rézne formy §wiadczen socjalnych, jak dodatki

1P, Fagan, Budowanie dobrobytu i niezaleznosci rodziny, ,,Spoleczenstwo” 1997,
nr 1-2.
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rodzinne, ulgi podatkowe itp. Powstaje pytanie, czy pojecie placa moz-
na lub nalezy rozszerzy¢ o §wiadczenia socjalne przyznawane pracow-
nikowi z tytulu potrzeb, np. licznej rodziny. Ta kwestia wydaje mi sie
najwazniejsza i najtrudniejsza w definicji ptac i do jej rozstrzygniecia po-
trzebny jest dorobek innych dziedzin wiedzy, a zwlaszcza etyki.

Wydaje sie, ze na obecnym rozwoju gospodarczym naszego kraju nie
mozna oczekiwac, ze placa pozwoli kazdemu na zaspokojenie potrzeb ro-
dziny, jest to mozliwe w krajach rozwinietych gospodarczo. Nie oznacza
to, ze placa powinna byé¢ réznicowana w zaleznosci od potrzeb. W kra-
jach o wysokich dochodach ptace sg r6znicowane zaleznie od pracy i tak
powinno byé w Polsce takze wowczas, gdy ogblny poziom ptac bedzie wy-
starczajacy na godziwe utrzymanie rodziny.

Nalezy dodaé, ze stopien zréznicowania pracy, jej wkladu i indy-
widualnych efektéw jest ograniczony. Zasada placy wedlug pracy jest
sprzeczna z nieograniczong wysokos$cig wynagrodzen i skrajnoScig
w tym wzgledzie.
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KODEKS ETYCZNY = PIERWSZY KROK
NA KRETEJ DRODZE KU STWORZENIU
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SPIRIT & LETTER — KODEKS ETYCZNY
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Za pierwszy kodeks etyczny uznaje sie przysiege Hipokratesa, ktory juz
w IV wieku p.n.e. sformulowat kilka zasad etycznych regulujacych po-
stepowanie lekarzy. Od tego czasu, wraz z uplywem kolejnych wiekéw,
nieodparta potrzebe sformulowania kodeksow etycznych odczuwaé za-
czely kolejne grupy zawodowe, spoleczne, branze i firmy na calym $wie-
cie. W Polsce zasady takie sformutowali juz internauci, windykatorzy,
urzednicy, architekci, bibliotekarze, psychoterapeuci, hotelarze, archi-
wisci, budowlancy, prawnicy, ksiegowi, informatycy, farmaceuci, pra-
cownicy wyzszych uczelni i reprezentanci wielu innych zawod6éw i spo-
tecznoéci. Poszczegolne kodeksy etyczne r6znia sie miedzy soba nie tylko
forma, szczegbélowoscig ujecia poszczegdlnych zasad, czy zasiegiem geo-
graficznym (Europejski Kodeks Etyki Sportowej, Kodeks etyczny pracow-
nikow Urzedu Miejskiego w Ciechocinku), lecz takze podej$ciem do re-
strykcji wynikajgcych z naruszania zasad etycznych.

Nie ma watpliwosci, ze kodeksy etyczne, zwane tez czesto kodeksa-
mi dobrych praktyk stajg sie nieodlacznym elementem towarzyszacym
funkcjonowaniu szeroko pojetego §wiata biznesu. Opracowywaniu ko-
deksow poswieca sie artykuty, ksigzki, szkolenia i konferencje naukowe.
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Malo tego — pojawiajg sie juz nawet pierwsze proby parodiowania ko-
dekséw, jak chocby internetowy Kodeks etyczny kochanki i utrzymanki'.
Niezaleznie od tego, na przeszkodzie postepowania wedlug zasad etycz-
nych stana¢ moga jednak tak proste, wydawaloby sie kwestie, jak brak
wystarczajacej komunikacji miedzy tworcami kodeksu a pozostalymi
czlonkami danej spolecznosci. Czy czlonkowie wspomnianych grup za-
wodowych zdajg sobie bowiem sprawe z istnienia kodeksow etycznych?
A je§li nawet tak, to dlaczego mieliby konsekwentnie i z determinacjg
stosowac zasady etyczne, jeSli jest to nie tyle obligatoryjne, co ,zaleca-
ne” lub ,rekomendowane”, a naruszanie zasad w wiekszo$ci przypad-
kéw nie wigze sie z zadnymi konsekwencjami.

Czy w takim razie kodeksy etyczne sg rzeczywiscie potrzebne w rela-
cjach biznesowych, a ich stosowanie ma sens? Wydaje sie, ze tak, ponie-
waz sformulowanie zasad etycznych i ujecie ich w formie kodeksu jest
ze wszech miar zjawiskiem pozytywnym i godnym nas$ladowania, pod
warunkiem wszakze, iz kodeks etyczny jest tylko pierwszym krokiem
na drodze ku stworzeniu etycznej kultury organizacji. Samo tylko opra-
cowanie kodeksu nie wnosi wartosci dodanej do organizacji, a wywolaé
moze uzasadnione watpliwo$ci i podejrzenia, co do faktycznego celu spi-
sania kodeksu. W okresie bardzo ostrej konkurencji, przedsiebiorcy wy-
korzystuja kazdy pretekst do wyrdznienia sie na rynku i zainteresowa-
nia klienta swojg ofertg. Wyréznikiem takim moze by¢ wlasnie kodeks
etyczny, tym bardziej jesli jego wprowadzeniu towarzyszy odpowiednia
oprawa i wiele dziatan z pogranicza PR i reklamy powodujgcych szum
medialny wokot danej instytucji. Promocja i reklama mogg by¢ wiec nie-
stety jedynym celem opracowania kodeksu. Kwestie etyczne bylyby za-
tem paradoksalnie wykorzystywane w celach, ktore z etyka niewiele
maja wspolnego. Zagrozenie takie dostrzeglt takze ustawodawca, ktéry
w ustawie o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym, kto-
rej zapisy weszly w zycie w grudniu 2007 roku?, za niedozwolone uznat
niestosowanie kodeksu dobrych praktyk w sytuacji, gdy przedsiebiorca
zadeklarowal wczesniej jego przestrzeganie.

Wydaje sie, ze budowie etycznej kultury organizacji towarzyszy¢ po-
winien zatem konsekwentnie wdrazany i promowany — nie tyle na ze-
wnatrz, co wéréd pracownikéw danej organizacji, program dziatan za-
pewniajacych zgodno§¢ funkcjonowania firmy z przyjetymi standardami
etycznymi. Dobrym tego przykladem jest program Compliance realizo-
wany w korporacji GE, ktorego podstawowym elementem jest funkcjo-
nujgcy od ponad 15 lat kodeks etyczny Spirit & Letter®. GE jest dziala-
jacym od konca XIX wieku koncernem wielobranzowym, prowadzacym

1 Zob. http://www.joemonster.org/article.php?sid=3989 (10.03.2009).
2 Zob. Art. 5 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 (Dz.U. 2007 nr 171, poz. 1206).
3 Zob. http://www.ge.com/files/usa/citizenship/compliance/spirit/polish.pdf (10.03.2009).
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dzialalno§¢ w ponad stu krajach §wiata i zatrudniajgcym ponad 300 tys.
pracownikow.

Wytyczne korporacji GE spisane w kodeksie etycznym odnoszg sie
m.in. do:
B zakazu przyjmowania i oferowania niedozwolonych korzysci majat-
kowych,
relacji z klientami, dostawcami i konkurentami firmy,
przeciwdzialania praniu pieniedzy i ochrony danych osobowych,
wspoélpracy z administracjg rzgdowa,
réwnych szans zatrudnienia, relacji pracowniczych, ochrony §rodo-
wiska i BHP,
konfliktu interes6w, poufnosci informacji i ochrony wtasnosci inte-
lektualne;j.

Wytyczne sg przedmiotem szczegélowych szkolen i akcji informa-
cyjnych skierowanych do wszystkich pracownikéw korporacji. Szkole-
nia koncza sie podpisaniem zobowigzania do przestrzegania wytycz-
nych i zglaszania wszelkich zauwazonych przypadkéw ich naruszania.
W kazdej z firm nalezacych do GE funkcjonuje jednostka organizacyj-
na, ktorej gléwnym celem jest monitorowanie zgodnosci funkcjonowa-
nia firmy nie tylko z prawem danego kraju, lecz takze z przyjetymi stan-
dardami etycznymi i wytycznymi GE. W ciggu 15 lat istnienia, Spirit &
Letter zostal przettumaczony na ponad pieédziesigt jezykéw i wydruko-
wany w ponad dwdoch milionach egzemplarzy — tak, by mégt go przeczy-
tac, zrozumie¢ i stosowac¢ kazdy pracownik koncernu.

W roku 2008 branzowy magazyn ,Ethisphere” uznal GE za najbar-
dziej etyczny koncern wielobranzowy $wiata*. Najwyzsze standardy etycz-
ne idg w parze ze $§wietnymi wynikami biznesowymi — GE zajelo trzecie
miejsce na liScie najwiekszych firm §wiata opublikowanej w 2008 roku
przez ,Financial Times”%. Warto mie¢ zasady... I warto je stosowac...

BIBLIOGRAFIA

http://etisphere.com/wme2008 (10.03.2009).
http://www.ge.com/files/usa/citizenship/compliance/spirit/polish.pdf (10.03.2009).
http:/www.joemonster.org/article.php?sid=3989 (10.03.2009).
http://media.ft.com/cms/889d77f0-4142-11dd-9661-0000779fd2ac.pdf (10.03.2009).

Ustawa z dnia 23 sierpnia 2007 roku o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom
rynkowym (Dz.U. 2007 nr 171, poz. 1206).

* Zob. http://ethisphere.com/wme2008 (10.03.2009).
5 Zob. http://media.ft.com/cms/889d77f0-4142-11dd-9661-0000779fd2ac.pdf (10.03.2009).






7 DOSWIADCZEN
ADMINISTRAC]I
PUBLICZNE]






Przemystaw Rotengruber

Zaktad Etyki Gospodarczej, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

OBOWIAZYWANIE | SEUSZNOSC,
0 ROLI ETYKI GOSPODARCZE
W ZAGOSPODAROWYWANIU SFERY
PUBLICZNE)

I

WSTEP

Historia sporu o warto$ci porzadkujace sfere publiczng siega poczatkow
nowoczesnej refleksji spolecznej. Prywatyzacja przekonan moralnych
wywiedzionych ze wskazan metafizyki i religii, zdaniem Maksa Webe-
ra, miata stuzyé wzmocnieniu roli prawa jako narzedzia umozliwiajgce-
go skuteczniejszg realizacje idealow rozumnosci i postepu. Tymczasem
skutkiem ubocznym tamtego przesuniecia stalo sie umasowienie spote-
czenstwa nowoczesnego. Prawo, zamiast integrowaé spotecznych akto-
réw, podzielilo ich ze wzgledu na ich zdolno§é uczestnictwa w dyskursie
porzadkujacym!. Ten podzial ujawnil sie szczegélnie wyraznie, kiedy do
réznic poznawczych dotgczyl konflikt intereséw. Spowodowal bowiem
zlewanie sie w powszedniej praktyce legislacyjnej celow uniwersalnych
z partykularnymi.

' M. Weber, Gospodarka i spoteczeristwo, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2002, s. 610-615, 624, 905-1015; R. Bendix, M. Weber, Portret uczonego, thum. K. Ja-
kubowicz, PWN, Warszawa 1975, s. 73, 423.
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Niebezpieczenstwo symbolicznego zaanektowania przekazu legalne-
g0 przez grupy najsprawniejsze integracyjnie i perswazyjnie uzasadnia
domniemanie, iz miarg jakosci prawa, poza kompetencja stanowigcych
je aktoréow, jest obecno$é czujnej i politycznie wyrobionej opinii publicz-
nej. Niestety ten wla$nie warunek jest najtrudniejszy do spelnienia.
Prawo, inaczej niz norma tradycjonalna (metafizyczno-religijna), jest
instrumentem zlozonym i zmiennym - niedostepnym dla politycznej
publicznoéci. To za$, czym owa publiczno§é dysponuje nie daje jej poli-
tycznej sity. Prywatyzacja przekonan metafizyczno-religijnych, ich kul-
turowo pojete zréznicowanie a wreszcie kontrowersje towarzyszace pro-
bom postugiwania sie nimi w publicznej debacie powoduja, ze roszczenie
etyczne pozbawione wsparcia prawa tatwo wyszydzi¢ badZz zbanalizo-
wac. Komunikacyjne stabosci spoteczenistwa nowoczesnego nie uzasad-
niajg tymczasem pogladu, jakoby to utracilo rozeznanie moralne. Jego
pogladéw na temat dobra i zla nie sposob przeciez uniewaznié¢ z mocy
ustawy. Przyjaé nalezy zatem, iz obowigzywanie prawa stanowionego
zgodnie z logika jego rozwoju oraz stuszno$¢ jego rozporzadzen skojarzo-
na z powszechnie zywionymi przekonaniami dotyczgcymi tego, jak byc
powinno, to perspektywy aksjologiczne w nowoczesnych realiach nara-
zone na bezustanne rozchodzenie sie.

W swoim tekS§cie pragne skupié¢ sie na pytaniu dotyczacym warun-
kéw promocji etyki jako dyskursu reintegrujacego uczestnikéow sfery
publicznej wokot pojecia gospodarczej stuszno$ci. W tym celu najpierw
uzupelniam diagnoze M. Webera, dotyczaca przyczyn obumierania no-
woczesne] sfery publicznej, o rozpoznanie konkurencyjne Jiirgena Ha-
bermasa. Za pomocg tego rozszerzenia zestawiam czynniki powodujgce
umasowienie spoleczenstwa nowoczesnego wystepujgcego w roli zbioro-
wego beneficjenta prawa oraz mechanizmy emancypacyjne uzdatniajgce
owo spoleczenstwo do podejmowania nowych wyzwan komunikacyjnych.
Nastepnie z postulatu dialogu wydobywam postaé etyki gospodarczej
wymykajgcej sie relatywistycznym ograniczeniom. Zaktadam mianowi-
cie, iz promocja dialogowego pryncypium jest poszukiwang przeciwwaga
dla czynnoéci prawodawczych. Na koniec uzasadniam teze, iz etyka, na-
wet jesli w ograniczonym stopniu, pomaga w dyscyplinowaniu przywod-
cow polityeznych, to znajduje zastosowanie w porzadkowaniu spraw go-
spodarczych. Podgzajac tym tropem daje wyraz nadziei, iz dialog (okoto-)
gospodarczy moze sie stawaé zaczynem nowej publicznej debaty.

1. OBUMIERANIE POLITYCZNEJ SFERY PUBLICZNE)

Jirgen Habermas w rozprawie habilitacyjnej z 1962 roku przedsta-
wia alternatywne, w stosunku do weberowskiej diagnozy, wyjasnie-
nie przyczyn postepujacej atrofii komunikacyjnej spoteczenstw zachod-
nich. Wedlug Habermasa w okresie przednowoczesnym krytyczna badz
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obywatelska sfera publiczna jeszcze nie istnialta. Jej miejsce zajmowa-
ta ,reprezentacyjna” sfera publiczna, ktérej funkcje ograniczaly sie do
wytwarzania symboli uzytecznych w procesie legitymizacji uprawnien
rozkazodawczych. Poddany uznawatl zwierzchno$é, uczestniczac w zbio-
rowym spektaklu polegajgcym na przywolywaniu owych symboli. Tym
samym, wlasnie jako poddany akceptujacy swoje polozenie, powstrzy-
mywal sie od krytyki wladzy. Ta przeciez, zgodnie rozpoznaniem Webe-
ra, operowala tradycjonalnym uzasadnieniem roszczenia do przywddz-
twa. Krytyka, w znanym nam ksztalcie, nie byla wiec mozliwa chocby
z tego wzgledu, ze formacje polityczne dawnego typu nie postugiwaly sie
zasadg jawnoS§ci jako kryterium legitymizacyjnym.

Nastepstwem zmian zapoczatkowanych przez o§wiecenie sg dwa pro-
cesy wiodgce do upodmiotowienia obywatela — ksztaltowanie sie regul
wolnego rynku i rosngce zainteresowanie literaturg (oraz sztuka w ogoéle).
Wyrwanie jednostki z okowéw wladzy wszechingerujacej, uznanie jej pra-
wa do samodzielnego podejmowania decyzji gospodarczych znalazlo natu-
ralne przelozenie na oferte rynku sztuki. W wyniku kumulacji tych pro-
cesow, przedmiotem oceny obywateli zatroskanych o wlasne dobro, staly
sie decyzje glownych aktoréw sceny politycznej (i Swiata gospodarczego).
Narodziny politycznej sfery publicznej Habermas wigze z czynnikami,
ktore Weber uznal za przyczyne alienacji spolecznego aktora w realiach
nowoczesnych. Poéréd owych czynnikow miejsce szczegdlne zajmuje pra-
wo. Za jego pomocg aktywni obywatele stajg sie zdolni do regulacji spraw
wspélnych oraz do ochrony nabytych uprawnien politycznych.

Wreszcie w trzecim etapie przypadajacym na wiek XX, obywatelska
sfera publiczna zanika. M. Czyzewski, komentujgc poglady Haberma-
sa wyrazone w Strukturalnych przeobrazeniach sfery publicznej posrod
gléwnych przyczyn tego procesu wymienia wzrost znaczenia panstwa so-
cjalnego oraz wplyw mediéw?. Panstwo socjalne — dystrybutor i rozjemeca
— wiele dajgc, silg rzeczy, o wielu sprawach decyduje. Natomiast media,
jako istotna cze§¢ przemyshu kulturalnego, sg narzedziem ksztattowa-
nia pogladéw umasowionego spoleczenstwa w sposéb odpowiadajgcy in-
tencjom nadawcy. Od klamstwa wypowiadanego na forum publicznym
lepsze sg prawdy czastkowe umiejetnie wpasowane w kontekst spotecz-
no-polityczny. Wypowiadajacy je nadawca nie musi obawia¢ sie zarzutu
dziatania w zlej wierze. Za pomocg Srodkéw wzmacniajgcych przekaz
potrafi wytworzy¢ na potrzeby zmanipulowanych jednostek wiarygodny
substytut publicznej debaty.

Symboliczne zawlaszczanie sfery publicznej, dokonujgce sie wedlug
przedstawionego schematu, upodabnia sie do rytuatéw charakterystycz-
nych dla formacji przednowoczesnych. Ostatnia uwaga nie jest §cista
o tyle, ze, w naszych realiach, nominalnie zachowana zostaje funkcja

2 M. Czyzewski, Wprowadzenie do wydania polskiego, w: J. Habermas, Strukturalne prze-
obrazenia sfery publicznej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. VII-X.
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jawnoSci dziatan gospodarczych i politycznych. Niestety ta zasada za-
miast chronié spoleczenstwo, pogarsza jego polozenie. Problemem staje
sie dystrybucja jawno$ci, powodujgca to, ze jej funkcja krytyczna i ma-
nipulacyjna zlewaja sie ze sobg w sposéb uniemozliwiajgcy obywatelowi
ich czytelne oddzielenie®.

Habermas, by uczyni¢ bardziej wyrazistg teze o refeudalizacji sto-
sunkoéw spolecznych w obrebie demokracji zachodnich postuguje sie
dystynkcja Millsa utatwiajacg odrdznienie publiczno$ci autentycznie
debatujacej oraz tej symbolicznie ubezwlasnowolnionej. ,,C.W. Mills
— przypomina Habermas — z przeciwienstwa «publiczno§ci» i «masy»
czerpie empirycznie uzyteczne kryteria pozwalajgce zdefiniowaé opinie
publiczng. «Publicznos¢ — tak jak my rozumiemy to pojecie — istnieje
wtedy, gdy (1) niemal tyle ludzi wyraza swg opinie, ile jg odbiera, (2) in-
formacja publiczna jest tak zorganizowana, ze mozna natychmiast sku-
tecznie odpowiada¢ na wszelkie publiczne wygtaszane opinie. Opinie,
jakie sie ksztaltujg w takiej dyskusji, (3) tatwo znajdujg ujecie w sku-
tecznym dzialaniu, ktére moze by¢ nawet wymierzone — jesli okaze sie
to konieczne — przeciwko panujacemu systemowi wladzy; (4) wladza
instytucjonalna nie przenika do publicznosci, ktéra dzieki temu jest
mniej lub bardziej niezalezna w swych poczynaniach». Opinie tracg na-
tomiast charakter publiczny w tej mierze, w jakiej uwiktane sg w uktad
komunikowania wla$ciwy dla «masy»: z «masami» mamy do czynienia,
«gdy (1) o wiele mniej ludzi wyraza opinie, niz je odbiera — publiczno§¢
staje sie wowczas abstrakcyjnym zbiorowiskiem jednostek odbierajg-
cych wrazenia narzucane przez masowe Srodki informacji; (2) istnie-
jace érodki informacji sg przewaznie tak zorganizowane, ze jednost-
ka z trudem badZz wcale nie moze przeciwstawi¢ wyrazonym opiniom
argumentéw wlasnych, wzglednie zorganizowane sg tak, ze argumen-
ty te nie dochodzg do adresatow; (3) przetwarzanie opinii w dziatanie
podlega kontroli wladz, ktére organizujg i kontrolujg kanaty dzialania;
(4) masy nie sa niezalezne od instytucji, przeciwnie, przedstawiciele in-
stytucji wyposazonych we wladze przenikajg w gtgb mas, ograniczajac
wszelka niezalezno$é, jaka moglyby one mie¢ w ksztaltowaniu opinii
droga dyskusji»*”.

W péznym okresie tworczosci tan sam Habermas, swoje nadzieje na
odtworzenie zwigzkow tgczacych uczestnikéw politycznej sfery publicz-
nej wigze ze stabilizujagcymi walorami systemu legalnego®. Habermas
wyjaénia, iz jego zainteresowanie teorig prawa dotyczy napiecia wyste-
pujacego pomiedzy faktycznoscig i wazno$cig moralno-prawnych rozpo-
rzadzen. To napiecie odzwierciedla¢ ma relacja tgczaca spoleczenstwo

3 J. Habermas, Strukturalne przeobrazenia sfery..., s. 399-438.
4 Ibidem, s. 436-437; por. C.W. Mills, Elita wiadzy, PWN, Warszawa 1961, s. 398-399.

5 J. Habermas, Faktycznosc i obowigzywanie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa 2005.
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i rozum — determinanty, jakim na co dzien przychodzi nam stawiaé czo-
ta oraz ,,idee §wiadomego prowadzenia zycia”¢. Rzeczona zalezno§¢, pod-
dana gruntownemu badaniu, wymaga uwzglednienia réznicy celéow, od-
miennosci spolecznych rol oraz konfiguracji intereséw. Te zwlaszcza
przedsiewziecia, ktérych uczestnik kieruje sie kryterium korzysci wia-
snej, z jego punktu widzenia upodabniajg sie do czynnoSci strategicz-
nych tak dalece, ze ten nie wie kiedy poszukuje poprawnos$ciowej mia-
ry wesp6l z innymi, kiedy za§ realizuje partykularne zamierzenie’. To
wlaénie splatanie celow wymaga zastosowania zewnetrznej miary — ta-
kiej, ktora chronitaby podmiot ze wzgledu na jego uprawnienia do poli-
tycznej partycypacji a zarazem, chronitaby otoczenie tegoz podmiotu,
przed jego zacietrzewieniem i krotkowzrocznoscig. Zdaniem Habermasa
te funkcje pelni system prawny.

Habermas pisze o dwoch przeciwstawnych strategiach zabezpiecza-
jacych sfere publiczng przed destabilizacja. Ryzyku niezgody przeciw-
dziala¢ ma ograniczenie i uwalnianie mechanizmu komunikacyjnego.
Istota tej zaleznoSci streszcza sie w nastepujacym przeciwstawieniu:
»Z jednej strony — glosi Habermas — panstwowa gwarancja w egze-
kwowaniu prawa dostarcza funkcjonalnego ekwiwalentu dla stabiliza-
cji oczekiwan przez autorytet ekskomunikujgcy. (...) Podczas gdy sens
obowigzywania przekonan zwigzanych z autorytetem jest tego rodza-
ju, ze tutaj faktyczno§¢ i waznosé zlewajg sie ze sobg, to w obowigzy-
waniu prawa oba momenty rozdzielajg sie — przeforsowana akcepta-
cja porzgdku prawnego zostaje odrézniona od akceptowalno$ci racji, na
ktoérej opiera on swoje roszczenie do prawowito$ci. To podwdjne zakodo-
wanie wskazuje, z drugiej strony, na okoliczno$¢, ze pozytywnosé prawa
i jego roszczenie do prawowito$ci uwzgledniajg tez owo oswobodzenie
komunikacji, ktore sprawia, ze zasadniczo wszystkie normy podlegajg
krytycznej rewizji”s.

. ETYKA GOSPODARCZA JAKO NARRACJA DIALOGOWA

Nawet je§li zgodzic¢ sie z Habermasem i jego pdzng diagnoza moéwig-
cg o tym, ze system legalny demokratyczny uwalnia czynno§ci komuni-
kacyjne w spos6b umozliwiajacy krytyczng rewizje tych norm, ktérym
towarzyszy publiczne roszczenie do prawowitoSci, to otwarte pozostaje
pytanie o skutki ich (konsensualnego) zréwnania? Prawo nie musi ko-
lidowaé ze spoleczng normg — wydobyta z historii, obyczaju czy aktu-
alnego pojmowania interesu. W takim zlozeniu moze jednak legitymi-
zowacé wypaczenia dotykajgce rownoczes$nie perspektywy aksjologiczne.

6 Ibidem, s. 22.
" Ibidem, s. 38.
8 Ibidem, s. 50-51.
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Niemcy pod rzgdami Hitlera utozsamitly sie z idealami narodowego so-
cjalizmu tak na poziomie przekonan moralnych, jak rozstrzygniec praw-
nych. To przypadek agresora nieS§wiadomego wlasnej niesprawiedliwo-
§ci wobec innych.

Rzeczona zalezno$é uzasadnia poglad, iz potrzebna jest refleksja ak-
sjologiczna, za pomoca ktoérej pojecie slusznoéci zostaloby wytworzone
w sposob autonomiczny wobec praktyki legislacyjnej. Uznanie jakoScio-
wej odrebnoSci refleksji etycznej — co warte podkreslenia — refleksji do-
tyczacej imperatywnie waznych zobowigzan podmiotu ma powodowadg,
ze ten stawalby sie zdolny do samodzielnej oceny zdarzen spoltecznych.
Miarg obywatelsko§ci podmiotu ma by¢ jego umiejetnosé weryfikacji
normy regulujacej jego uprawnienia wlasnie jako obywatela. Podazajac
tym tropem, narracje komplementarng wobec wskazan systemu legal-
nego odnajduje w (meta-)etyce dialogu. O uzytecznoSci tego zestawienia
Swiadczy przede wszystkim to, ze inaczej niz u Habermasa, dialogowe;j
waloryzacji podlega przedmiot czynnosci komunikacyjnych, lecz nie rza-
dzace nimi zasady. Otwarto$¢ na innego to pryncypium obowigzujace
bez wzgledu na to, czy akceptujg je spoleczni interlokutorzy?®.

Poniewaz sfera reprodukcji materialnej jest miejscem, w ktérym
krzyzuja sie ludzkie interesy, a zarazem kumulujg sie wzajemne rosz-
czenia od niej rozpoczynam poszukiwania dialogowych regul postepo-
wania. Temu zamierzeniu badawezemu musi towarzyszyé watpliwo$é,
czy standardy wyparte z politycznej sfery publicznej moga tu podlegaé
efektywnej implementacji? Stephen Young rozstrzyga ten problem po-
przez zlozenie cnoty i interesu (dtugofalowego)'. Jego zdaniem przeciw-
stawienie obu perspektyw aksjologicznych ostabia kazda z nich. Skazuje
podmiot na konieczno$¢ wyboru pomiedzy warto$§ciami wspéldecyduja-
cymi o jako$ci jego zycia. Young przypomina, iz biznes etyczny uwzgled-
nia potrzebe réwnoczesnego wytwarzania zysku oraz kapitalu wiezi tg-
czgcej przedsiebiorstwo z jego spolecznym otoczeniem. Poniewaz jeden
czynnik stymuluje drugi, uzasadniony staje sie poglad, iz gospodarz za-
radny i gospodarz uczciwy to pojecia bliskoznaczne. Etyczne gospodaro-
wanie wymaga tymeczasem pozytywnych reakeji innych. Swiadomy tego
Young partnerem wolnej przedsiebiorczosci czyni sze$é grup interesu:
klientow, pracownikow, wtascicieli i inwestoréw, dostawcow, konkuren-
tow oraz spoleczenstwo pojete jako calo$é!l. Young wierzy, ze owe gru-
py, wcielajac sie w role interesariusza, stajg sie zdolne do wspélpracy ko-
rzystnej dla kazdej z nich.

% P. Rotengruber, Ideologia, anarchia, etyka. Dyskurs ponowoczesny a dialog, Huma-
niora, Poznan 2000.

S, Young, Etyczny kapitalizm. Jak na powrdt potgczyé prywatny interes z dobrem
publicznym, Metamorfoza, Wroctaw 2005, s. 43-55.

1 Thidem, s. VIIL.
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Podobnie problem zwigzkéw tgczacych gospodarke i etyke pojmuje
R. De George'?. Jego zdaniem, miarg sprawno§ci gospodarczej przedsie-
biorstwa jest jego integralnos¢ etyczna. Gdzie jednak szukac etyki go-
dzacej tego, ktéry ocenia, oraz tego, ktory jest oceniany? Odpowiada De
George, iz wlasciwym kryterium poprawnosci etycznej podmiotu gospo-
darczego jest wypracowana przez jego wlodarzy umiejetno§é etycznego
przeniesienia (ang. ethical displacement) polegajacego na ksztaltowaniu
wlasnej postawy w sposéb uwzgledniajacy punkt widzenia gospodar-
czych oponentow!?. De George Swiadomy jest tego, ze podobne postula-
ty latwiej wypowiadaé, nizli wciela¢ w zycie. Dlatego akcentuje potrzebe
wlasciwego skalowania perspektywy badawczej. Zamiast skupiaé sie na
wyizolowanym przedsiebiorstwie — wylacznie z nim wigzaé nadzieje na
poprawe gospodarczych obyczajow, De George odnosi swoje postulaty do
narodowego i globalnego systemu gospodarczego.

Przywotane koncepcje etyczno-gospodarcze upodabniajace sie do dialo-
gowego przekazu, wiodg do nastepujacych wnioskow. Dialog jako postulat
etyczny, cho¢ uwiklany w metafizyke (konsensualna nienaruszalno$é je-
go regul), nie musi podlega¢ rugowaniu. Na jego korzy$é przemawiajg ar-
gumenty innego typu. Ten broni sie najpierw jako dobrze zaprojektowana
utopia, ktérej racjg wystarczajaca jest to, ze nie sposob zakwestionowaé
jej w trybie konsensualnym. Kazdy, kto podaje w watpliwo$¢ wartoécé dia-
logowego projektu, faktycznie inicjuje relacje tego wlaénie rodzaju. Siega
wiec po $rodki, ktorym odmawia stuszno$ci. W innym oS$wietleniu dialog
jako kompromis wymagajacy zgody powszechnej wymyka sie — typowemu
dla metafizycznych uzasadnien — zarzutowi arbitralno$ci. Bltedne ustale-
nia dotyczgce wspdlnego zycia nie krzywdzg nikogo poza sygnatariusza-
mi umowy (uczgcymi sie w ten sposéb na wtasnych biedach).

Osobng kwestig wymagajgca zasygnalizowania jest relacja etyki dia-
logowej i prawa. Wobec poczynionych ustalen rozstrzygniecia wyma-
ga to, co rézni dialog od demokratycznie stanowionego prawa? Owym
czynnikiem sg treSci aktualnie wigzace podmiot dziatan spoltecznych.
Nawet prawo wygenerowane konsensualnie przybiera postaé rozporzg-
dzenia imperatywnie okre§lajgcego przywileje i obowigzki jego benefi-
cjentow. W tej postaci moze ono podlegac li tylko biezacym korektom.
Wymoég ciggloSci prawa powoduje, ze punktem odniesienia dla inicjatora
prawodawczej debaty sg treSci aktualnie obowigzujace. Natomiast dia-
log - takze dialog spoleczny — moze i powinien bra¢ w nawias ostatnie
ograniczenie. Punktem odniesienia uczestnika relacji dialogowej jest
drugi inny czlowiek. Uznanie potrzeby jego bezpieczenistwa (ochrony je-
go innoéci) powoduje wiec zawieszenie wiedzy poprzedzajacej spotkanie.
Wylgcznie zdarzenie dialogowe okre§laé ma wartos¢ przeddialogowych

12 R.T. De George, Competing with Integrity in International Business, Oxford Uni-
versity Press, New York, Oxford 1993.

13 Tbidem, s. 5-41.
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ustalen, czesto ustalen usankcjonowanych prawnie. Czy to mrzonka?
Sadze, ze nie. Wladnie takiej otwarto§ci mieszkancy najubozszych re-
gionéw Swiata oczekuja od producentéw lekow ratujacych zycie, takiej
zyczy sobie producent débr intelektualnych skazany na dobrg wole swo-
ich klientéw. Pointujac ostatnia mys$l, zauwazy¢ warto, iz niezaleznie od
rozstrzygnie¢ prawnych jesteSémy winni sobie nawzajem co§ wiecej niz
legalne uzasadnienie wlasnych poczynan.

3. POSTULAT (OKOt0-)GOSPODARCZEJ AGORY

Do problemu §rodkéw, za pomocg ktorych odradzaé miataby sie publicz-
na debata, dolgcza pytanie o miejsce, ktérego uczestnicy wspodlnie sta-
waliby sie zdolni do nazywania zla po imieniu. W VII rozdziale Fak-
tycznosci i obowigzywania J. Habermas wchodzi w polemike z autorami
kwestionujacym mozliwo§¢ obrony deliberatywnego modelu demokracji,
przede wszystkim z R. Dahlem i N. Bobbio'. Paradoksalnie Habermas
w owej polemice zmuszony jest zmierzy¢ sie z argumentami podobnymi
do tych, jakie ponad dwie dekady wczeSniej sam wypowiadal. Do tam-
tych argumentow trzeba sie wiec odnies¢. Narzucajgcg sie watpliwoscig
jest to, jak politycznie zmanipulowana publiczno$é ma stawac sie na po-
wrot zdolna do krytycyzmu i integracji? Probe odpowiedzi na to pytanie
podejmuje w realizowanym obecnie projekcie badawczym zatytulowa-
nym: Dialogowe podstawy etyki gospodarczej. Jednym z jego komponen-
tow jest koncepcja (okolo-)gospodarczej agory — sfery, ktorej uczestnicy,
kooperujac ze sobg, wytwarzajg wiezi oparte na zaufaniu.

Grecka agora (rzymskie Forum), jak powszechnie wiadomo, byta
miejscem, gdzie, oprécz handlu, rozwazano sprawy publiczne. Podwdj-
na funkcja (historycznej) agory, uzasadnia jej wyboér, jako pojecia re-
prezentatywnego dla wspélczesnej debaty dotyczacej spolecznie do-
puszczalnych form gospodarowania. Poczynione zalozenie nie kiéci sie
z pogladami tych, ktérzy twierdza, iz polityczna sfera publiczna, przez
manipulacyjne postugiwanie sie zasadg jawnosci, ulegla symboliczne-
mu zawlaszczeniu (dokonanemu przez perswazyjnie sprawniejszych ak-
torow)'®. Podzielam przekonanie, iz polityczna publiczno$é rozprawiaja-
ca zamienila sie w publiczno§¢ aklamujaca'é. Nie zgadzam sie natomiast
z podazajagca w $lad za tym konkluzja, iz kartowacenie politycznej sfe-
ry publicznej przenosi nas do czasow, kiedy owa sfera pelnita wylacz-
nie funkcje reprezentacyjng. Nawet jezeli sprawy polityki wymykajg sie

4 Por: R.A. Dahl, Demokracja i jej krytycy, thum. S. Amsterdamski, Wydawnictwo
Znak, Krakow 1995; N. Bobbio, Liberalizm i demokracja, Wydawnictwo Znak, Kra-
kow 1998; N. Bobbio, Prawica i lewica, Wydawnictwo Znak, Krakéw 1996.

15 J. Habermas, Strukturalne przeobrazenia sfery..., s. 419.

6 Tbidem, s. 422.
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ocenie obywatela, to inaczej ma sie sprawa z jego aktywnos$cig (okolo-)
gospodarczg. Tu bowiem obywatel nie jest ograniczony politycznymi
regulami uczestnictwa. Inaczej niz w procesie legitymizacji przywodz-
twa politycznego (1) poprawnos¢ wlasnych gospodarczych wyborow we-
ryfikuje na co dzien, podejmujac kolejne decyzje zawodowe badz kon-
sumenckie; (2) swojg wiedzg o atrakcyjnoéci gospodarczej oferty oraz
o spolecznej poprawnosci gospodarczego oferenta dzieli sie ze spotecz-
nym otoczeniem; (3) wesp6l z innymi opiniuje postepowanie czynnych
uczestnikéw rynku, niekiedy wymierzajac im kare.

Ostatnie spostrzezenie nie oznacza, ze uczestnicy (okolo-)gospodar-
czej agory przejmuja kontrole nad Swiatem gospodarczym, lecz raczej
to, ze nie sg wobec niego bezradni. Stad wniosek, iz wlasnie rynek mo-
ze okazac sie miejscem odradzania sie — nawet jesli w postaci §ladowej —
dawnych form obywatelskiej aktywnosci. Sgdze mianowicie, iz najpierw
konsumenci, pracobiorcy czy drobni kooperanci, pézniej za§ wszyscy
uczestnicy rynku z przedsiebiorcami i politykami wigcznie moga two-
rzy¢ forum opiniujace zasadno$¢ roszczenia etycznego wypowiadanego
przeciwko ktéremus z nich, w drugim za$ kroku, przeciwko panstwu od-
powiedzialnemu za sprawno$¢ systemu gospodarczego.

W imie celéw autonomicznych ci sami uczestnicy dziatan (okoto-)go-
spodarczych potrafig sie zrzeszaé¢ wedlug ponadpartykularnego klucza.
Ich celem, oprécz ochrony wlasnych intereséw, staje sie wowcezas kryte-
rium umozliwiajgce wazenie racji wypowiadanych przez kazdego z nich
z osobna. Cho¢ bowiem debata pocigga za sobg konieczno§¢ powsciggnie-
cia wlasnych oczekiwan to profity wynikajgce z integracji uzasadniajg
takie wyrzeczenie. Poparcie innych jest zaréwno sposobem odzyskania
tego, co potencjalnej ofierze slusznie nalezy sie od sprawcy gospodar-
czego naduzycia, jak i gwarancjg przyszlego bezpieczenstwa etycznie
zintegrowanych partneréw. Podsumowujac to przyblizenie chce zauwa-
zy¢, iz nawet je§li racje ma Bauman, redukujac czlowieka wspodlczesne-
go do jego zachowan konsumenckich' — bliskich jego trosce o siebie — to
w tejze roli czlowiek 6w wcale nie przestaje by¢ aktywnym uczestni-
kiem debaty dotyczacej gospodarki i spoleczenstwa. Spoleczno$é kon-
sumentéw, wbhrew alarmujacej prognozie, potrafi zadbac o to, by jako§¢
zycia jako jej cel gléwny obejmowala takze te zaleznoSci, ktore wymy-
kajg sie indywidualnej ocenie jej czlonkéw. W tym tez sensie koniec wie-
ku produkcji, w inglehartowskim duchu skojarzy¢ mozna z nowa post-
materialistyczng postawg czlowieka Zachodu!®. Istotna zmiana dotyczy
tego, ze oprocz profitow nabywanych indywidualnie — niekiedy profitow

1" Z. Bauman, Szanse etyki w swiecie zglobalizowanym, Wydawnictwo Znak, Krakow
2007, s. 163-235.

8 R. Inglehart, Culture Shift in Advanced Industrial Societies, Princeton Uni-
versity Press 1990; R. Inglehart, Pojawienie si¢ wartosci postmaterialistycznych,
w: P. Sztompka, M. Kuci (red.), Socjologia, Wydawnictwo Znak, Krakow 2005.
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bedacych nagroda za zwyciestwo w grze z innymi; cztowiek 6w odkrywa
korzysci plynace ze wspoldzialania ze swoimi gospodarczymi rywalami.
Czego by nie powiedzie¢ o skali postmaterialistycznej korekty dokonu-
jacej sie w mysleniu zbiorowym, jest ona szansg na to, by (na poziomie
kulturowym) utrwali¢ dialogowe nawyki czynigce nas wszystkich lepiej
zintegrowang wspolnotg losu.

ZAKONCZENIE

Nowoczesne defekty dyskursu publicznego — (1) kompetencyjne wyklu-
czenie wielkich grup spolecznych; oraz (2) ich symboliczne ubezwlasno-
wolnienie — uzasadniajg pilng potrzebe promocji etyki jako perspektywy
paralelnej wobec rozstrzygnie¢ prawnych. W swoim tekscie zmierzalem
do wykazania, iz tak pojeta promocja etyki mozliwa jest pod trzema wa-
runkami. Po pierwsze, dyskurs etyczny musi zachowywac jakosciowa
odrebnos$¢ wobec dyskursu prawnego. W przeciwnym razie znieksztal-
cenia dokonujace sie w obrebie jednej narracji w naturalny sposéb prze-
nosily beda sie na drugg. Po drugie, dyskurs etyczny tylko wéwczas
uzasadnial bedzie roszczenie dotyczgce powinnoéci innych ludzi, kie-
dy zostanie osadzony na fundamencie racji zachowujacej kategoryczng
wazno$¢. Po trzecie wreszcie, pytanie o metaetyke oraz mozliwo$é jej
spotecznej promocji wiezie do sporu o trwaloéé sfery publicznej w §wie-
cie zdominowanym przez polityczne agendy i media. Wierze, ze odpowie-
dza na wymienione trudno$ci moze stawac sie (okolo-)gospodarcza ago-
ra. To w niej bowiem, czeSciej niz w polityce czy w sztuce, spotykajg sie
interlokutorzy §wiadomi swoich potrzeb i mozliwo$ci ich zaspokajania.
Paradoksalnie wiec sfera reprodukcji materialnej, zwyczajowo uwazana
za zarzewie konfliktu, moze przeciwdziala¢ komunikacyjnym dysfunk-
cjom spoleczenstwa masowego. Tylko wowczas jednak bedzie mogta im
przeciwdziatac, gdy jej wlodarze w dialogowych regulach porozumie-
nia odnajda przepis na lepsze gospodarowanie. Oto powdd, dla ktoérego
postulat promocji etyki biznesu urasta dzi$ do rangi zadania pierwszo-
rzednego.
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KODEKSY ETYCZNE W JEDNOSTKACH
TERENOWEJ ADMINISTRACII
PUBLICZNEJ = CZY TO KONIECZNE?

Z realizacjg zadan w jednostkach administracji publicznej zwigzana jest
stuzebno$é w stosunku do praw obywateli i prawa w ogéle, a to oznacza
zwiekszony zakres odpowiedzialnoéci. Urzednik egzekwujgc prawo, sta-
je sie jednoczeénie odpowiedzialny za ksztaltowanie zycia publicznego.
W uktadzie spotecznym zajmuje wiec istotne miejsce, dlatego tez jego po-
stawa zawodowa winna by¢ mocno osadzona w etycznych wzorach i od-
nosi¢ sie do fundamentalnych wartosci moralnych. Jest to istotne takze
dlatego, ze praca w sektorze publicznym wigze sie z ograniczaniem praw
czlowieka i obywatela, wynikajacym z konieczno$ci zabezpieczenia inte-
resu publicznego. Ponadto, w administracji istnieje wiekszy nacisk niz
w sektorze prywatnym na zgodno$¢ dziatan urzednikéw z literg prawa.
W zwigzku z tym nalezy postawi¢ pytanie, czy obowigzujace w Polsce
prawo stanowi wystarczajacy fundament dla formowania postaw i za-
chowan urzednikéw zatrudnionych w jednostkach samorzadu teryto-
rialnego? Czy tez fundament ten wymaga jednak umocnienia w postaci
kodeksu etycznego? Czy kodeksy etyczne dubluja, czy tez moze uzupet-
niajg lub uszczegoélawiajg prawo? Odpowiedzi na te pytania nie sg zupel-
nie jednoznaczne.

. WYMAGANIA WOBEC URZEDNIKA

Zgodnie z obowigzujacym w Polsce prawem, urzednik zobligowany jest
przedkladaé dobro publiczne nad interesy wlasne i swojego §rodowiska.
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Dobro publiczne stanowi bowiem podstawe dzialalno$ci administra-
¢ji publicznej, w tym samorzgdu terytorialnego jako poséredniej admi-
nistracji panstwowej, wykonywanej przez samodzielne i odrebne w sto-
sunku do panstwa podmioty*.

Jak wynika z art. 15 ustawy o pracownikach samorzadowych?, do
podstawowych obowigzkéw pracownika samorzgdowego nalezy dbalosé
o wykonywanie zadan publicznych oraz o §rodki publiczne, z uwzgled-
nieniem intereséw panstwa oraz indywidualnych intereséw obywateli.
W szczegdlnosci oznacza to przestrzeganie prawa, wykonywanie zadan
urzedu sumiennie, sprawnie i bezstronnie, informowanie organéw, in-
stytucji i os6b fizycznych oraz udostepnianie dokumentéw znajdujacych
sie w posiadaniu urzedu, jezeli prawo tego nie zabrania, zachowanie ta-
jemnicy panstwowej i stuzbowej w zakresie przez prawo przewidzianym,
zachowanie uprzejmosci i zyczliwosci w kontaktach ze zwierzchnika-
mi, podwladnymi, wspélpracownikami oraz w kontaktach z obywatela-
mi, zachowanie sie z godnoscia w miejscu pracy i poza nim. Ponadto
ustawa okre§la, iz osoba zatrudniona na stanowisku urzedniczym musi
sie cieszy¢ nieposzlakowang opiniag.

Wymagania dotyczace pozadanych zachowan odnajdujemy takze
w Rozporzgdzeniu Rady Ministréw z dnia 13 marca 2007 roku w spra-
wie sposobu i trybu dokonywania ocen kwalifikacyjnych pracownikéow
samorzgdowych®. Wérdd kryteriow obowigzkowych podlegajacych oce-
nie znalazly sie: sumienno§¢ interpretowana jako skrupulatne, solidne
i doktadne wykonywanie obowigzkow, bezstronno$é, przez ktorg rozu-
mie sie obiektywne rozpoznawanie sytuacji przy wykorzystaniu dostep-
nych zrédel, gwarantujgce wiarygodno$é przedstawionych danych, fak-
tow i1 informacji, umiejetno$é sprawiedliwego traktowania wszystkich
stron, niefaworyzowania zadnej z nich. Jako odrebne kryterium w roz-
porzadzeniu wymienia sie postawe etyczng. W tym wypadku ocenie pod-
lega wykonywanie obowigzkéw w spos6b uczciwy, niebudzgcy podejrzen
o stronniczo$¢ i interesowno$é, dbato$é o nieposzlakowang opinie i po-
stepowanie zgodne z etyka zawodowa.

W Swietle przytoczonych zapisow, praca w samorzadowych struktu-
rach administracji publicznej oznacza wysoki stopien zaufania spolecz-
nego, wymaga przestrzegania szczegdlnych regul postepowania. ,,Od
0s0b zajmujgcych tego rodzaju stanowiska wymaga sie czego$ wiecej niz
tylko formalnego realizowania ich obowigzkéw stuzbowych. Muszg one
Swieci¢ przykladem takze w sferze stosunkéw prywatnych i rodzinnych,

! Por. M. Baranski, Model samorzqgdu terytorialnego w procesie reformy spoteczno-
administracyjnej panstwa, w: A. Frackiewicz-Wronka (red.), Samorzgdowa polityka
spoteczna, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Pedagogicznej TWP, Warszawa 2002, s. 33.
2 Ustawa z dnia 22 marca 1990 roku o pracownikach samorzgdowych (Dz.U. z 2001 r.,
nr 142, poz. 1593).

3Dz.U. z 2007 r., nr 55, poz. 361.
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a dyskwalifikujgce zachowanie sie (...) moze spowodowaé zmniejszenie
czy nawet utrate kwalifikacji osobistych niezbednych do zajmowania od-
powiednich stanowisk™.

2. DYSKUSJA WOKOt ZASADNOSCI KODEKSOW

Czy te szczegdlne reguly postepowania urzednika winny by¢ okreslo-
ne tylko przez litere prawa, czy tez w pewnym stopniu determinowane
przez kodeksy etyczne? Zdania na ten temat sa podzielone. Przeciwnicy
kodeksow etycznych® powolujg sie m.in. na art. 2 Konstytucji RP doty-
czacy kontroli dziatalno$ci organu z punktu widzenia zgodnosci dziatan
organéw administracyjnych z prawem, wskazuja przy tym na obecno$c
standardéw zachowan i wartosci w szczegbélowych przepisach ustaw
i tym samym kwestionujg zasadno§¢ kodeks6éw etycznych, bowiem — ich
zdaniem — to normy prawne i ich wlasciwe stosowanie decyduja o tym,
czy dzialania organéw publicznych sa zgodne z wartoSciami etycznymi.
Ponadto kodeksy etyczne oceniane sg w kategoriach ,,watpliwej jako§ci
substytutu” prawidlowego przygotowania urzednika do pelnienia funk-
¢ji publicznej, sg prostym narzedziem pozornie zapewniajgcym automa-
tyzm pozgdanego zachowania.

Przeciwnicy kodekséw etycznych® argumentuja, iz istotg moralno$ci
jest jej powszechno§é, a cechg ocen i zachowan moralnych - ich bezin-
teresowno$¢. Kodeksy etyczne docelowo majg generowac korzysci zwig-
zane z wykonywaniem danego zawodu, sg wiec ,,interesowne”. Sprowa-
dzajg problem odpowiedzialno$ci do postuszenstwa normom, refleksje
i namysl sumienia zastepujgc kryterium wywigzywania sie z obowigz-
kéw. Tymeczasem moralno§é jest czyms$, co obowigzuje niezaleznie od
konwencji i uméw. Etyka zawodowa jest za§ formg umowy. WatpliwoS§ci
budzi tez procedura opracowywania kodekséw, z ktorg moze wigzac sie
relatywizm. W tym konteks$cie pojawia sie pytanie, kto ma decydowac
o normach etycznych?

Krytycy opracowywania etyk zawodowych uwazaja, ze ich powsta-
wanie jest przejawem ogélnego kryzysu moralnosci, co generuje po-
trzebe szukania §rodkéw zastepczych w postaci etyk §rodowiskowych

4 Fragment wyroku i uzasadnienia do wyroku Sadu Najwyzszego z dnia 6 marca
1991 roku, za: A. Btas, J. Bo¢, J. Jezewski, Administracja publiczna, Kolonia Limi-
ted, Wroclaw 2004, s. 281.

® Por. R. Suwaj, O przecenianej roli kodeksow etycznych, ,,Administracja publiczna.
Studia krajowe i zagraniczne”, Zeszyty naukowe WSAP im. S. Staszica w Bialymsto-
ku, red. B. Kudrycka, nr 2(10) 2007, s. 179-181

¢ Por. S. Galata, Strategiczne zarzqdzanie organizacjami — wiedza, intuicja, strategie,
etyka, Difin, Warszawa 2004, s. 145-146
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i zawodowych’. W instytucjach publicznych brakuje zwyktej uczciwosci
i moralnoéci. Im bardziej sg one odczuwalne, tym gloSniejsze wolanie
o kodeks. W tym kontekscie jakg funkcje powinien on petnic: doradeza
czy nakazowg®?

Powyzsze argumenty nie zwalniajg jednak z poszukiwania sposobow
wzmacniania i utrwalania etycznych zachowan pracownikéw admini-
stracji. W obszarze tych poszukiwan identyfikuje sie’: ujmowanie norm
etyki pracownika administracji publicznej w normy prawa stanowione-
go, tworzenie i popularyzowanie kodekséw etycznych oraz uwrazliwia-
nie sumien pracownikéw administracji publicznej, co niejako stanowi
uzupelnienie wspdlnego opracowywania i popularyzowania w $rodowi-
sku kodeksu. Glownym zadaniem etyki jest bowiem formulowanie norm
dzialania i wskazan, ktore ulatwiajg ,,zmiane myslenia od rzeczy w kie-
runku os6b”10.

Wsréd badaczy administracji publicznej przewaza poglad!l, iz wy-
pracowanie norm etycznych zapobiegajacych patologiom moze by¢ efek-
tywnym sposobem uzupelniania kontroli zewnetrznej funkcjonowania
struktur administracji i pracujacych w nich urzednikéw (organy kontro-
li i ochrony prawa, media). Naduzywanie stanowiska publicznego w ce-
Iu uzyskania prywatnych korzysci, tapéwki, faworyzowanie krewnych
w celu zagwarantowania atrakcyjnego zatrudnienia, wygrania przetar-
gu na korzystnych warunkach nie jest w polskich warunkach, niestety,
zjawiskiem odosobnionym. Za przejaw patologii nalezy uzna¢ takze nad-
mierng biurokracje, oznaczajaca najezesciej bezduszno§é polskich urze-
déw i urzednikéw, wydawanie decyzji tak naprawde spolecznie szkodli-
wych i wyjaénianie, iz czyni sie to zgodnie z literg prawa. Wprawdzie
polskie prawo wprost zakazuje takich dzialan, ale ich obecnos¢ na are-
nie zycia spolecznego ujawnia potrzebe szczegélnie starannego formo-
wania postaw etycznych urzednikéw, tworzenia skutecznych narzedzi
w postaci jasno okre§lonych norm i zasad, i to na r6znych poziomach pol-
skiej administracji, w tym jednostek administracji samorzgdowe;j.

Normy te badz tez standardy powinny okres§laé sposéb postepowania
i zachowania pracownikéw samorzgdowych oraz przedstawicieli wiadz
lokalnych wybieranych przez lokalne spoleczno$ci. W systemie infra-
struktury etycznej kodeksy etyczne pelnig przede wszystkim funkcje

" Por. D. Dlugosz, Kadry w administracji publicznej, w: J. Hauser (red.), Administracja
publiczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2003, s. 251; szerzej: Cz. Porebski,
Czy etyka si¢ optaca? Zagadnienia etyki biznesu, Wydawnictwo Znak, Krakéw 1997.

8 Por. S. Galata, Strategiczne zarzqdzanie organizacjami..., s. 146.

9 A. Bla$§, J. Bo¢, J. Jezewski, Administracja publiczna..., s. 281.

10 K. Kalka, Od rozumienia do postepowania (cztowiek, filozofia, etyka), Wydawnic-
two EWSH, Elblag 2000, s. 106.

11 Por. D. Dtugosz, Kadry w administracji publicznej, w: J. Hauser (red.), Administra-
¢gja publiczna..., s. 250.
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doradczg oraz kontrolna, poniewaz formulujg i upowszechniajg stan-
dardy zachowan etycznych'?. Kodeksy etyczne muszg byé praktyczne,
,,w gre wchodzg bowiem zbyt powazne sprawy, aby mozna bylo sobie po-
zwoli¢ na marnotrawienie wysitkow”3.

Ich zwolennicy podkreélaja, iz etyka zawodowa ulatwia wykonywanie
okre§lonego zawodu, wplywa na jego prestiz, pomaga w rozwigzywaniu
konfliktow, przy$piesza podejmowanie decyzji, daje wskazowki obyczajo-
we, a takze dotyczace perfekcjonizmu zawodowego, okresla i uzasadnia
granice odstepstwa od norm powszechnych!*.

Propagatorzy kodekséw'® wskazujg, iz moralno$é wcale nie jest
czym§ powszechnym, jej zadaniem jest ksztaltowanie stosunkéw w ra-
mach okre§lonych grup spotecznych (zawodowych), w przypadku oséb
zatrudnionych w jednostkach samorzadu terytorialnego jest to szczegol-
nie istotne, gdyz osoby te majg wplyw na zycie publiczne w wymiarze lo-
kalnym i regionalnym, wchodzg w interakcje z wieloma podmiotami zlo-
kalizowanymi w przestrzeni spolecznej. Ponadto, kodeksy etyczne maja
wielowiekowg tradycje, ktora uzasadnia ich potrzebe (kodeks lekarski
Hipokratesa, etyka adwokacka Cycerona).

Akcentowany jest takze utylitarny charakter kodeksow, interpre-
tacja norm prawnych nasuwa bowiem czesto pewne watpliwoéci, roz-
wigzania legislacyjne nie zawsze wyznaczajg ostre granice, nierzadko
sg niejasne, malo spdjne i trudno zrozumiate. Ponadto, prawo nie za-
wsze przewiduje zlozono§¢ sytuacji generowanych przez zycie. Wowczas
skonkretyzowane w kodeksie, jasne, klarowne wskazowki etyczne mogg
okazaé sie pomocne. Kodeksy'® nie zastepujg przeciez powszechnej mo-
ralnoSci, ale precyzuja jej normy, dostosowujac je do konkretnej sytuacji
spolecznej, sg wiec etyka wzorcow osobowych, majg charakter doradczy,
artykutujg kryteria odpowiedzialnoSci.

Barbara Kudryckal” stawiajgc pytanie o bariery powstrzymujace
urzednikéw przed naduzywaniem funkeji publicznej, sugeruje, ze je-
§li nie robig tego przepisy, to czyni to wrodzona uczciwo§¢ urzednikéow,
wlaénie okreslona etyka postepowania ksztaltujaca sprawiedliwe reali-
zowanie zadan dla dobra publicznego. Kodeksy etyczne stajg sie wiec
drogowskazem na rozdrozach niejasnych rozwigzan prawnych i w sytu-
acjach implikujgcych moralny relatywizm.

12 Por. W. Gasparski, Kodeksy etyczne: ich projektowanie, wprowadzanie i stosowanie
(na wybranym przykladzie), ,Annales” 2000, t. 3, s. 131-138.

13 H. Hiz, Prakseologia, spoteczenistwo, etyka, ,,Prakseologia” 1989, nr 4 (105), za:
dJ. Dietl, W. Gasparski (red.), Etyka biznesu, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
1999, s. 18.

1 Por. M. Sroda, Etyka zawodowa, ,Wiedza i Zycie” 1995, nr 12, s. 11.

5 Por. S. Galata, Strategiczne zarzqdzanie organizacjami..., s. 145.

16 Thidem, s. 145.

T A. Blag, J. Bo¢, J. Jezewski, Administracja publiczna..., s. 271.
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. PRAWO STANOWIONE A PRAWO MORALNE

Jak slusznie zauwaza Adam Bla§®, powszechnie obowigzujgce prawo
w panstwie prawa zawsze w mniejszym lub wiekszym zakresie wyraza
prawo moralne, poszerza je lub w jakim§ stopniu zaweza, interpretuje
w roznych kontekstach, a nawet modyfikuje, lecz tego prawa nie uchyla
ani nie znosi. Obowigzujgce prawo nie jest bowiem sprzeczne z prawem
moralnym, ktére zawsze jest skladnikiem prawa stanowionego. Pan-
stwo prawa nie moze by¢ bowiem amoralne. W panstwie prawa najwyz-
szg wladze ma prawo, nie za§ samowola ludzi'®.

Podstawowe normy prawa moralnego to: nakaz poszanowania god-
nosci osoby ludzkiej, czlowieka i obywatela, nakaz roéwnego traktowania
wszystkich, zakaz dyskryminowania kogokolwiek, obowiazek ochrony
zycia czlowieka, jego praw i wolnosci, obowigzek kierowania sie dobrem
wspolnym i dgzeniem do sprawiedliwo$ci spolecznej. Zasady moral-
ne nakazuja: czyni¢ dobro, méwié prawde, byé ofiarnym, szlachetnym,
udziela¢ pomocy drugiemu czlowiekowi, kierowac sie zaufaniem wobec
innych, nikogo nie poniza¢, okazywaé szacunek, przebaczac, byé¢ szla-
chetnym, sprawiedliwym nie chowac¢ urazy, nie uprzedza¢ sie, nie kla-
magé, nie kierowac sie gniewem, nie by¢ zawistnym, chciwym, dbaé o pre-
stiz organizacji.

W panstwie prawa zauwazalna jest tendencja do ujmowania norm
etycznych pracownika administracji publicznej w normy prawa stano-
wionego, ma ona rézny stopien natezenia. Uwzglednienie norm etycz-
nych w prawie stanowionym oznacza odpowiedzialno§é prawng pracow-
nika administracji publicznej w przypadku naruszenia tych norm?°. Nie
zawsze jednak uwzglednia caly ich przekrgj, dlatego tez kodeksy etyczne
stanowig naturalne uzupelnienie tego, co stanowi prawo badz tez kla-
rowne uszczegdlowienie. Mogg byé pomocne w wytyczaniu granic, co po-
prawne a co niepoprawne, co pozadane a co niepozadane.

Nie ulega bowiem watpliwoSci, iz prawo moralne jest zrédlem norm
etycznych pracownika administracji publicznej. Normy te zawieraja na-
kazy i zakazy dotyczgce zachowania urzednika, uwzgledniajac charak-
ter pelnionej przez niego stuzby publicznej. Naruszenie tych norm po-
cigga za sobg odpowiedzialno§é moralng?’.

Zachowania urzednikow, uwarunkowane normami etycznymi, majg
takze wplyw na postrzeganie jakosci ustug publicznych. W katalogu tych
zachowan nalezy umies$ci¢ niezawodno$¢, odpowiedzialno$é, kompeten-
cje, dostepnoéé dla obywatela, grzecznosc¢ i wlasciwe komunikowanie

18 Tbidem, s. 277- 278, 280.

¥ Por E. Ozorowski, Czlowiek wazniejszy od rzeczy, w: R. Horodenski, E. Ozorowski
(red.), Cztowiek. Etyka. Ekonomia, Wydawnictwo WSE, Bialystok 2001, s. 16.

20 A, Blas§, J. Bo¢, J. Jezewski, Administracja publiczna..., s. 279.

2 Tbidem, s. 278-279.
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sie z podmiotem tej komunikacji, czyli obywatelem, a takze wiarygod-
noéé, bezpieczenstwo i zrozumienie??. WartoSci te implikujg ocene jako-
§ci ustug publicznych formulowang przez klientéw.

4. INACZENIE KODEKSOW ETYCZNYCH

Kodeks etyczny staje sie szczegdlnie pozadany w administracji samorzg-
dowej, ktora jest najblizej mieszkanca i najczeSciej wchodzi z nim w inte-
rakcje. Jak dotad, pracownicy administracji samorzgdowej nie doczekali
sie powszechnie obowigzujacego kodeksu, taki dokument zostal opraco-
wany na potrzeby sluzby cywilnej. Kodeks etyki stuzby cywilnej?® zobo-
wigzuje do dzialan, ktére moga by¢ wzorem praworzadnoSci i mogg pro-
wadzi¢ do poglebienia zaufania obywateli do panstwa i jego organow.
Wskazujac na sluzebny charakter pracy urzednika stuzby cywilnej, za-
wiera on postulat wykonywania jej z poszanowaniem godno$ci innych
i poczuciem godnosci wlasnej, przypomina pracownikom, iz swoim po-
stepowaniem dajg §wiadectwo o Rzeczypospolitej Polskiej i jej organach
oraz wspoltworzg wizerunek stuzby cywilne;.

Zasady te rownie dobrze mozna odnie$é do stuzby w strukturach ad-
ministracji samorzadowej. Normy te wydajg sie szczegdlnie pozadane
w pracy urzednikéw jednostek samorzgdu terytorialnego, wehodzacych
w bezpoérednie interakcje z obywatelami i podejmujagcymi wazne dla
nich decyzje. Jak pokazuje praktyka, wielu z nich ma trudnoéci z jed-
noznacznym okresleniem granic dopuszczalnych zachowan?:. Granice
te sg czesto nieostre, co moze prowadzié¢ do nieSwiadomego ich przekra-
czania. Nalezy wiec zgodzic sie ze stwierdzeniem, iz kodeksy nie zaste-
puja prawa, ale sg w jakim§ stopniu jego uzupelnieniem, konkretyzujg
bowiem zachowania, nawiazujac do standardéw etycznych przyjetych
w danym $rodowisku. Nie zawsze przeciez zachowania, ktore nie sg na-
ruszeniem prawa, sg, czy powinny by¢, akceptowane jako etyczne. Dla-
tego tez potrzebne jest budowanie jasnych regut, ktére by te zachowania
okre§laty?.

Opracowanie kodeksu stanowi istotny krok w zapewnianiu admini-
stracji publicznej okreslonej ,infrastruktury etycznej”?¢, ktéra winna

2 M. Bugdol, Zarzqdzanie jakoscig w administracji samorzgdowej, Uniwersytet
Opolski, Opole 2001, s. 78.

2 Zarzadzenie nr 114 Prezesa Rady Ministréow z dnia 11 pazdziernika 2002 roku
w sprawie ustanowienia Kodeksu Etyki Stuzby Cywilnej, ,,Monitor Polski” nr 46,
poz. 683.

24 Poglad sformulowany na podstawie rozméw z urzednikami.

% http://www.frdl.org.pl/downloads/komentarze/komentarz_57_180505.doc
(28.10.2008).

26 D. Dtugosz, Kadry..., s. 253-254.
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uwzgledniaé silne polityczne wsparcie dla etycznego dzialania urzedni-
kow, dobre, egzekwowane prawo regulujgce standardy witasciwego za-
chowania, dajace obywatelom narzedzia kontroli administracji, mecha-
nizmy egzekucji odpowiedzialnoéci i wspierania zachowan etycznych,
dzialania edukacyjne urzednikéw, promowanie pozytywnych przykla-
déw oraz zapewnienie odpowiednich warunkéw wykonywania zadan,
w tym prawo do odmowy nielegalnych i nieetycznych dziatan.

O potrzebie i znaczeniu kodeksow etycznych Swiadczy takze powiek-
szajgca sie liczba urzedow miejskich i gminnych w Polsce, ktoére takie ko-
deksy juz opracowaly, m.in. w Gdansku, Warszawie, Tczewie, Bialymsto-
ku, Koszalinie, Strzegomiu czy Mragowie. Z reguly sluzg one okresleniu
standardéw zachowan (w relacjach z pracownikami i mieszkafncami oraz
instytucjami) oraz poprawie wizerunku urzedu, na ktéry w duzym stop-
niu wplywa jako$é relacji interpersonalnych, w tym komunikacyjnych.

. POSTULOWANE NORMY | WARTOSC|

Dyskusja woko6t norm etycznych w administracji nie jest oczywiScie zja-

wiskiem polskim. Warto w tym miejscu przywotaé raport traktujgcy

o problemach etyki w administracji kanadyjskiej. Jego autorzy?’ okre-

§lili kluczowe wartosci pozgdane w stuzbie publicznej i sklasyfikowali je

w cztery kategorie:

m wartosci demokratyczne — nalezy je traktowac jako kluczowe, urzed-
nicy wspomagajac funkcjonariuszy politycznych, muszg by¢ lojalni
wobec interesu publicznego zawartego w konstytucji i ustawach, po-
winni respektowa¢ m.in. odpowiedzialno§¢ ministréow, prawa czlo-
wieka, zasady panstwa prawa i prymatu prawa;

m wartosci zawodowe — takie jak kompetencja, doskonato§é¢ zawodowa,
doskonalenie, efektywno$¢, bezstronno§é, prawdoméwnosé, ale tez
jako§¢, innowacyjno§¢, dziatanie na rzecz klienta, partnerstwo, pra-
ca zespolowa;

B wartoSci etyczne — obejmujg wspodlne dla catego spoteczenstwa normy
i zasady, jak: prawo§¢, uczciwo$é, bezstronno§é, odpowiedzialnosé,
sprawiedliwo§¢, obiektywizm, poszanowanie prawa;

m wartoéci ludzkie - istotne dla stosunkéw miedzyludzkich i bliskie
warto§ciom etycznym, takie jak szacunek, tolerancja, dobre zacho-
wanie, poszanowanie godnoSci czlowieka, moga obejmowac wartosci
charakterystyczne dla danego spoleczenstwa.

27 A Strong Foundation, Report of the Task Force on Public Services Values and Ethics
Canadian Center for Management Development, za: D. Dtugosz, Kadry w administra-
¢ji publicznej..., s. 252; ogblne wartoSci etyczne okresla tez Miedzynarodowy Kodeks
Etyczny Funkcjonariuszy Pahstwowych, http:/www.dsc.kprm.gov.pl/pliki/etyka w_
administracji_publicznej_theodore_tsekos.pdf (28.10.2008).
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Kategorie te obecne sg takze w polskich rozwazaniach nad kodeksa-

mi etycznymi. W polskiej literaturze przedmiotu mozemy odnalez¢ przy-
klady norm etycznych pracownika administracji publicznej®s:

prace na stanowisku publicznym traktuj jako stuzbe ludziom, nie za$
jako panowanie nad ludzmi, jest to najwyzszy nakaz etyczny;
przestrzegaj obowigzujgcego prawa stanowionego i prawa moralnego;
kieruj sie zasada realizowania na stanowisku publicznym dobra
wspolnego;

szanuj przyrodzong godno§¢ wszystkich ludzi i sam zachowuj sie god-
nie w miejscu pracy i poza nim,;

nie sprzeniewierzaj sie urzedowi, ktory piastujesz;

nie demoralizyuj innych wlasnym postepowaniem,;

eliminuj despotyzm i bezwzglednos$¢é w kontaktach z ludzmi;
przyczyniaj sie do wzrostu zaufania obywateli do panstwa;

traktuj wszystkich sprawiedliwie, nie dyskryminujgc nikogo;

chron zycie kazdego czlowieka, chron kazdego obywatela, jego pra-
wa 1 wolno§¢;

okazuj wspolnote z innymi, wspomagaj zwlaszcza ubogich;

chron tradycje, kulture, dziedzictwo wlasnego narodu i jego tozsa-
mosc¢;

w zadnej formie i w zadnych okoliczno$ciach nie naduzywaj piasto-
wanego stanowiska publicznego dla wlasnych lub cudzych partyku-
larnych korzysci, badz bezinteresowny i bezstronny;

nie rozpowszechniaj nieprawdziwych informacji;

badz lojalny wobec przetozonych i podwtadnych;

badz skromny, unikaj pychy;

unikaj zachowan, ktére moglyby wzbudzi¢ podejrzenie, ze wyro6z-
niasz jaka$ osobe lub grupe;

unikaj zachowan, ktére moglyby umozliwi¢ innym ludziom dojScie
do wniosku o niemozno§ci uznania twojego charakteru za nieskazi-
telny;

zachowaj umiar i ogledno§¢ w wypowiedziach publicznych, nie plot-
kuj, badz dyskretny, nie demonstruj swojego osobistego stosunku do
zalatwianych spraw;

nie reklamuj swej publicznej funkcji, nie pozyskuj poklasku;

badz opanowany i taktowny, zachowaj powage konieczng do sprawo-
wania urzedu publicznego;

nie podejmuj zaje¢ dodatkowych, ktore kolidowalyby z piastowanym
urzedem publicznym, nie podejmuj zadnej dziatalnosci, dla wykona-
nia ktérej moglyby by¢ wykorzystane przez Ciebie informacje uzy-
skane w toku sprawowania urzedu;

28 A. Blas§, J. Bo¢, J. Jezewski, Administracja publiczna..., s. 279-280.



SEREDOCHA, GAWRONSKI m KODEKSY ETYCZNE W JEDNOSTKACH TERENOWE,... XX

B w wypowiedziach publicznych unikaj wyrazen obrazliwych, nie po-
stuguj sie grozba Scigania karnego lub dyscyplinarnego;

B powierzony urzad publiczny sprawuj wedle swej najlepszej wiedzy
i woli, z nalezytg uczciwoscia, sumiennoScig i gorliwosciag.

Proponowane przez teoretykow zasady i normy staja sie czesto pod-
stawg tworzenia kodeksow etycznych ,w terenie”, formutowanych na po-
trzeby konkretnego urzedu i konkretnej grupy pracowniczej.

7 przeprowadzonej analizy wybranych kodeksow jednostek samorza-
du terytorialnego wynika, iz najczesSciej zobowigzuja one pracownikow
do postepowania zgodnie z warto§ciami przyjetymi w demokratycznym
spoleczenstwie oraz do sluzenia interesom panstwa i lokalnej spoleczno-
§ci. Najczesciej wymieniane w kodeksach wartoSci i normy, to:

B uczciwo$é, rzetelno§é, prawdoméwnos$é, sumienno$é, praworzad-
nos¢;

B poszanowanie prawa obywateli do prywatnosci i godnosci;

m profesjonalizm i odpowiedzialnosc;

B jawno$c¢ i przejrzysto§c dzialan zwigzanych z udostepnianiem infor-
macji publicznej (z wylaczeniem informacji chronionych przepisami
prawa);

B neutralno$é, brak stronniczo$ci, bezinteresowno§é;

B szczeglblna staranno$¢ w wykonywaniu obowigzkow;

B uczciwo$é w zarzagdzaniu informacja, a wiec wykorzystanie jej wylg-
czenie do celéw stuzbowych;

B odporno$é na naciski i proby wywierania wplywu;

B godna postawa w kazdej, nawet konfliktowej sytuacji;

m wspoélodpowiedzialno$é za dzialania oznaczajgca takze nieuchylanie
sie od decyzji i wynikajacych z nich konsekwencji.

Jak stwierdza Wojciech Gasparski, zrédlem norm organizacyjnych
ujmowanych przez kodeksy etyczne powinny by¢ rdzenne wartosci po-
dzielane przez czlonkéw danej instytucji. Organizacje nalezy bowiem
postrzegac przez tworzace ja obiekty, a wiec przez ludzi*®. Dobrze za-
projektowane kodeksy etyczne, zmniejszajg przypadki korupcji i innych
zlych praktyk, ograniczaja liczbe sytuacji, w ktérych wystepuje konflikt
interesow, zwiekszajg zaufanie bezposrednich klientéw ustug publicz-
nych, ale tez pozostalych podmiotéw zlokalizowanych w przestrzeni
spolecznej, podnosza wiarygodnos$é urzednikéw, ich lojalnosé i reputacje
urzedu®’. Kodeksy te nie mogg stanowié¢ ,,martwego” zapisu, pracownicy
winni sie z nimi identyfikowac i preferowac wskazane w nich warto§ci.

2 Por. W. Gasparski, Wyktady z etyki biznesu, Wydawnictwo WSPiZ im. L. Kozmin-
skiego, Warszawa 2004, s. 183.
30 Tbidem, s. 262.
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WNIOSKI

Obecnoéé w zyciu publicznym afer, korupcji, nepotyzmu, nadmierny biu-
rokratyzm przejawiajacy sie w postaci bezdusznych decyzji administra-
cyjnych wydawanych w majestacie prawa i majacych na wzgledzie do-
bro obywateli, a w rezultacie kwestionujgcych to dobro, ujawnia potrzebe
szczegolnie starannego formowania postaw etycznych urzednikéw, two-
rzenia narzedzi w postaci jasnych norm i zasad postepowania na réz-
nych szczeblach administracji publicznej, w tym w administracji tereno-
wej. Ujmowanie bowiem norm etyki pracownika administracji publicznej
w normy prawa stanowionego w réznych fazach rozwoju demokratyczne-
go spoleczenstwa ma rézne poziomy natezenia. I choé przeciwnicy kodek-
sOw etycznych uwazaja, iz zbior norm i zasad etycznych sformutowanych
na uzytek danego urzedu jest jedynie srodkiem zastepczym, zapewniajg-
cym automatyzm pozadanego zachowania, to jednak zachowanie to jest
pozadane, oczekiwane, satysfakcjonujace rézne grupy interesu.

Nie mozna sie rowniez zgodzi¢ ze stwierdzeniem, iz jest to ,watpliwej
jakoéci substytut” prawidlowego przygotowania urzednika do pelnienia
funkcji publicznej, bo wszystko zalezy od tego, jak i przez kogo kodeks
jest opracowywany, czy na etapie prac przygotowawczych mamy do czy-
nienia z partycypacjg pracowniczg, a moze nawet i obywatelska i jaki
z kodeksu czyni sie uzytek. Nie powinno tez niepokoié¢ twierdzenie, iz
kodeksy sa ,,interesowne”, poniewaz docelowo generuja korzysci zwig-
zane z wykonywaniem danego zawodu, sprowadzajgc problem odpowie-
dzialno$ci do posluszenstwa normom, usypiajac po drodze aktywno§é
i refleksyjno$¢ sumienia. Postuszenstwo normom jest bowiem wyrazem
skutecznego formowania postaw urzednika. Normy etyczne nakazujg
przeciez szczegllne zaangazowanie sie w prace na rzecz dobra publicz-
nego, stuzg obywatelom, uwrazliwiaja na odpowiedzialno§¢é wobec spo-
leczenstwa, ktéremu urzednik stuzy.

Na kodeksy etyczne administracji terenowej nalezy wiec spojrzeé jak
na efektywny sposob uzupelniania infrastruktury etycznej w polskich
urzedach. Im wiecej skutecznych w niej narzedzi, tym wieksze korzysci
dla obywateli, wiekszy poziom zaufania do urzednikéw, to intensywniej-
sze zmiany jakoSciowe w relacjach miedzyludzkich wewnatrz i na ze-
wnatrz urzedu, to wreszcie lepszy wizerunek urzedu.

Nalezy oczywiScie zgodzié sie ze stwierdzeniem, iz wprowadzenie ko-
dekséw nie usunie korupcji. Kodeksy sg bowiem tworzone dla os6b, kto6-
re chcg by¢ uczciwe i szukajg wsparcia, pomocy w sytuacjach trudnych,
niejasnych. W tym kontekscie kodeks moze wiec stanowi¢ narzedzie
walki z korupcjg i naduzywaniem funkcji publicznej?'.

Jak slusznie podkresla A. Bta§, demokratyczne panstwo funkcjonuje
dobrze, gdy etyczne zachowania pracownikow administracji publicznej

3 http://www.frdl.org.pl/downloads/komentarze/komentarz_57 180505.doc
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wspierane sg etycznymi zachowaniami obywateli®?. Przestrzen spotecz-
na nalezy bowiem traktowaé w kategoriach zywego organizmu, prze-
strzen te wypelniajg ludzie o réznym poziomie moralnoSci i réznych
sumieniach. Urzednik w konfrontacji z tg réznorodnoscig musi bez-
wzglednie przestrzegac Scisle okreslonych norm i zasad etycznych oraz
egzekwowac je w swoim otoczeniu. Dobrze zaprojektowane kodeksy mo-
g3a mu w tym pomoéc.
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Jarostaw Dobkowski

Olsztynska Szkota Biznesu

DOSKONALENIE ETYCZNE PRACOWNIKOW
SLUZBY CYWILNE) W RAMACH SEUZBY
PRZYGOTOWAWCZES

WSTEP

W sensie najbardziej ogdlnym stuzba przygotowawcza wigze sie z po-
czatkowym etapem zatrudnienia w sektorze publicznym?. Jest ona
rozwigzaniem prawnym stosowanym w tzw. pragmatykach szczego-
towych®. Od strony podmiotowego zakresu regulacji administracji pu-
blicznej nie dotyczy jednak calosci stuzby publicznej, ktérg mozna ro-
boczo podzieli¢ na spoleczng* i zawodowg?®. Z powodu braku stosunku

! Opracowanie uwzglednia stan prawny na dzien 15 listopada 2008 roku.

% Na tle dziejow powszechnych mozna zauwazy¢, ze sluzba przygotowawcza byla
stosowana takze w organizacjach o innym profilu dzialania. Na przyklad w faszy-
stowskich Niemczech w ramach uzyskiwania przynalezno§ci do NSDAP kandydat
partii musial odby¢ m.in. stuzbe przygotowawcza, ktéra trwa od sze$ciu miesiecy do
dwoéch lat. Szerzej: K. Jonca (red.), Studia nad faszyzmem i zbrodniami hitlerowski-
mi, t. XXV, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2002, s. 131.

3 Za jej odpowiednik w powszechnym prawie pracy moze by¢ uznana umowa na okres
probny, o ktérej mowa w art. 25 § 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 roku — Kodeks
pracy (tekst jednolity: Dz.U. z 1998 r. nr 21, poz. 94 z p6zn. zm.).

* Spoleczng stuzbe publiczng stanowig przede wszystkim wybieralni przedstawiciele do
organéw administracyjnych i tzw. urzednicy honorowi - bez wynagrodzenia, czyli osoby
powolane ,pozornie” (bez nawigzania stosunku pracy) w sklad zespolow, komisji, rad
iinnych organéw pomocniczych i cial doradezych. Do tej kategorii nalezy zaliczy¢ takze
stuzbe wolontaryjna i osoby przybrane funkcjonariuszowi publicznemu do pomocy.

5 Zawodowag stuzbe publiczng tworza: 1) osoby nominowane (powolywane lub - rzadziej
— mianowane ,prowizorycznie”) do pelnienia funkcji organéw administracyjnych;
2) osoby mianowane urzednikami; 3) osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace;
4) wyjatkowo, osoby wykonujace niektére czynnosci administracyjne zlecone im na
podstawie umowy cywilnoprawnej (wg J.S. Langroda: ,kolaboratorzy administracji”).
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pracy z pewnoscig nie moze mie¢ zastosowania do spotecznej stuzby pu-
blicznej. Natomiast w zakresie zawodowej stuzby publicznej nalezy wy-
raznie odrézniac organy administracyjne od pozostalych oséb, zwanych
potocznie ,urzednikami”. Jest o tyle istotne, ze ci ostatni w zasadzie nie
posiadajg uprawnien wlasnych. Wszystko co czynig jest uzaleznione od
podzialu uprawnien organu administracyjnego. Najwazniejszg cechg
konstytutywna organu jest wlasnie posiadanie wlasnego ustawowego
zakresu dzialania. Inaczej mowiac, wykonywanie zadan publicznych,
zwlaszcza tych, ktore polegajg na wydawaniu aktéw prawnych, odby-
wa sie zazwyczaj przez aktywnos$é organéw administracyjnych®. Rolg
urzednikow jest przy tym zapewnienie obstugi referendarskiej i kan-
celaryjnej, lub dzialanie w zastepstwie organu - z jego wyraznego upo-
waznienia. Stad tez najczesciej organem administracyjnym jest kierow-
nik jednostki organizacyjnej (urzedu administracyjnego). Rozréznienie
to jest o tyle wazne, ze stuzba przygotowawcza z przyczyn obiektyw-
nych nie dotyczy os6b powolywanych do pelnienia funkcji organéw ad-
ministracyjnych (tzw. piastunéw).

Niemniej jednak, niektoérych zadan administracja publiczna nie
wykonuje przez aktywno$¢é organéw administracyjnych, ale za po-
moca czynnosci funkcjonariuszy’. Nie dzialajg oni wtedy w zastep-
stwie organéw administracyjnych, ale w imieniu wlasnym?®, poniewaz
to wylgcznie im ustawa powierza poszczegblne uprawnienia. Gtéwna
funkcja kierownika urzedu przejawia sie wtedy w organizacji pracy
podlegltego zespolu samodzielnych funkcjonariuszy — od strony me-
rytorycznej jest on ,pierwszym wsérod réwnych”. Wilasnie w odnie-
sieniu do takiego systemu dziatania zostata pierwotnie przewidzia-
na instytucja obligatoryjnej, terminowej stuzby przygotowawczej. Jej
antonimem jest ,,stuzba stata”, ktéra daje pelnie uprawnien zawodo-
wych. Nakazuje to rozumieé stuzbe przygotowawczg jako etap naboru

6 Wspblczesne systemy administracyjne — z definicji biurokratyczne, w odréznieniu
od ustroju wymiaru sprawiedliwo$ci i aparatu $cigania karnego w znacznym stopniu
opierajg sie na zasadzie koncentracji ustawowych uprawnien na organach admini-
stracyjnych.

7" Pojecie ,funkcjonariusza publicznego”, o ktorym mowa w art. 115 § 13 ustawy
z dnia 6 czerwca 1997 roku — Kodeks karny (Dz.U. nr 88, poz. 553 z pdzn. zm.) posia-
da szerszy zakres podmiotowy.

Ponadto w doktrynie prawa administracyjnego dyskutuje sie status takiego funk-
cjonariusza administracji, ujmujac go czasem jako organ administracyjny o zmien-
nym skladzie osobowym. Szerzej: B. Adamiak, Uwagi o wspdiczesnej koncepcji or-
ganu administracyi publicznej, w: El. Ura (red.), Jednostka, panstwo, administracja
- nowy wymiar. Miedzynarodowa konferencja naukowa, Wydawnictwo Mitel, Rze-
szow 2004, s. 13in.

8 Stanowi to istotny czynnik odpowiedzialnoSci zawodowej i etycznej, nieznany stuz-
bie cywilne;j.
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do stuzby publicznej®, konczacy sie sprawdzianem wiedzy zawodowej
oraz formalng kwalifikacjg przydatnosci danej osoby do pelnienia obo-
wigzkow sluzbowych. Inaczej méwigce, funkcjonariusz w poczatkowym
okresie zatrudnienia jest ,mianowany w sluzbie przygotowawczej”,
przez co posiada ograniczone uprawnienia, a po zdaniu odpowiednich
egzamindéw czy uzyskaniu $wiadectw (dyplomoéw, certyfikatow) jest
mianowany na czas nieokreslony — jako tzw. pracownik etatowy. Celem
stuzby przygotowawczej jest nie tylko nabycie wiedzy i umiejetnosci
na dane stanowisko lub do pelnienia okreslonej funkcjil® (przygotowa-
nie zawodowe), ale takze badanie przydatnosci i predyspozycji danego
funkcjonariusza m.in. w kontekscie stosunkéw miedzyludzkich oraz
wymagan deontologicznych. Stuzba przygotowawcza jest zatem in-
stytucjg bardzo praktyczng, minimalizuje bowiem ryzyko pracodaw-
cy panstwowego i poSrednio wplywa na stabilizacje zasobow ludzkich.
Moze byé¢ wiec uznana za istotny czynnik profesjonalizacji zawodowej
i etycznej. Natomiast dla oséb, ktére nie zostajg mianowane na stale,
stanowi jedna z drég pobudzania aktywnosci spoleczne;.

Na takich zasadach funkcjonuje polityka kadrowa w Policji!! i innych
formacjach mundurowych'?, ale takze w stluzbach specjalnych!® oraz —
z rzadka — w inspekcjach'. Podobna stuzba przygotowawcza — niezaleznie

9 Nalezy wyraznie odréznia¢ nabér od rekrutacji, gdyz ta ostatnia stanowi tutaj tyl-
ko poczatkowe jego stadium. Szerzej: J. Jagielski, K. Rgczka, Komentarz do ustawy
o stuzbie cywilnej, Wydawnictwo prawnicze LexisNexis, Warszawa 2001, passim.
Zob. takze: J. Dobkowski, J. Stankiewicz, Stuzba przygotowawcza jako element na-
boru do stuzby cywilnej i forma szkolenia kadr biurokratycznych w administracji
rzqdowej, w: J. Lukaszewicz (red.), Biurokracja, Towarzystwo Naukowe Organizacji
i Kierownictwa, Rzeszow 2006, s. 149 i n.

W tym znaczeniu pojeciem pokrewnym bedzie ,aplikacja”, a odrebnym — , prakty-
ka”. Por. H. Lewandowski, Instytucja proby w prawie pracy, Wydawnictwo Prawni-
cze, Warszawa 1968, s. 37.

11 Zob. art. 28 i n. ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 roku o Policji (tekst jednolity: Dz.U.
z 2007 r., nr 43, poz. 277 z pézn. zm.).

12 Zob. art. 35 ustawy z dnia 12 pazdziernika 1990 roku o Strazy Granicznej (tekst
jednolity: Dz.U. z 2005 r., nr 234, poz. 1997 z p6zn. zm.); art. 34 ustawy z dnia
24 sierpnia 1991 roku o Panstwowej Strazy Pozarnej (tekst jednolity: Dz.U. z 2006 r.,
nr 96, poz. 667 z pézn. zm.); art. 29 ustawy z dnia 26 kwietnia 1996 roku o Stuzbie
Wieziennej (tekst jednolity: Dz.U. z 2002 r., nr 207, poz. 1761 z pdézn. zm.); art. 10
ustawy z dnia 24 lipca 1999 roku o Stuzbie Celnej (tekst jednolity: Dz.U. z 2004 r.,
nr 156, poz. 1641 z pdzn. zm.).

13 Zob. art. 24 ustawy z dnia 16 marca 2001 roku o Biurze Ochrony Rzadu (tekst
jednolity: Dz.U. z 2004 r., nr 163, poz. 1712 z p6zn. zm.); art. 49 i n. ustawy z dnia
24 maja 2002 roku o Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego oraz Agencji Wywiadu
(Dz.U. nr 74, poz. 676 z p6zn. zm.); art. 8 ustawy z dnia 9 czerwca 2006 roku o stuzbie
funkcjonariuszy Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego oraz Stuzby Wywiadu Wojsko-
wego (Dz.U. nr 104, poz. 710 z p6zn. zm.); art. 53. ustawy z dnia 9 czerwca 2006 roku
o Centralnym Biurze Antykorupcyjnym (Dz.U. nr 104, poz. 708 z pézn. zm.).

14 Zob. art. 91 ustawy z dnia 18 grudnia 2003 roku o ochronie roslin (tekst jednolity:
Dz.U. z 2008 r., nr 133, poz. 849 z p6zn. zm.).
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od uzywanych nazw - jest przewidziana w sluzbie zagranicznej'® i w prag-
matyce pracownikéw urzedéw panstwowych'é oraz organach kontroli
panstwowej i ochrony prawa!’. Dawniej wystepowala w stuzbie sprawie-
dliwoéci dla aplikantéw, sekretarzy i komornikéw sgdowych (obecnie do-
tyczy referendarzy i pracownikéw sgdow), w systemie edukacji objeci nig
byli nauczyciele'® i bibliotekarze, a nawet zatrudnieni w przedsiebiorstwie
panstwowym Polskie Koleje Panstwowe.

StUZBA PRZYGOTOWAWCZA

W innym ksztalcie funkcjonuje stuzba przygotowawcza w stuzbie woj-
skowej'?, a obecnie takze w stuzbie cywilnej?’. W tej ostatniej nie jest juz
obowigzkowa, przez co nie moze by¢ formalnie wpisana w proces nabo-
ru, gdyz jej celem nie jest wylonienie profesjonalnych kadr m.in. przez
selekcje. OczywiScie moze pelni¢ taka funkcje, ale jest to funkcja ukry-
ta. Ponadto w modelu otwartym (stanowisk) nie jest konieczng sklado-
wag systemu, a w swej zasadniczej postaci — jako etap naboru - jest roz-
wigzaniem wlaSciwym dla modelu zamknietego (kariery)?'. Niezaleznie
jednak od tego, czy jest obligatoryjna, czy fakultatywna, powinna two-
rzy¢ warunki, ktoére z jednej strony zachecajg do pracy w shuzbie cy-
wilnej, a z drugiej — powoduja, ze niektére osoby same rezygnujg. Stad
moze by¢ takze uznawana za istotny element doskonalenia?? i adaptacji

15 Zob. art. 38 i n. ustawy z dnia 27 lipca 2001 roku o sluzbie zagranicznej (Dz.U.
nr 128, poz. 1403 z p6zn. zm.).

16 Zob. Art. 7 ustawy z dnia 16 wrzes$nia 1982 roku o pracownikach urzedéw pan-
stwowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2001 r., nr 86, poz. 953 z pézn. zm.).

17 Zob. art. 68 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 roku o Najwyzszej Izbie Kontroli (tekst
jednolity: Dz.U. z 2007 r., nr 231, poz. 1701); art. 41 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007
roku o Panstwowej Inspekeji Pracy (Dz.U. nr 89, poz. 589.).

18 Podobne funkcje spelnia pierwsze zatrudnienie na rok na stanowisku asystenta
w szkotach wyzszych.

9 W niektorych systemach stuzba przygotowawcza poprzedza stuzbe czynng i rezer-
wowag. W Polsce w ramach profesjonalizacji sil zbrojnych planuje sie uruchomienie
stuzby przygotowawczej dla ochotnikéw bez przeszkolenia wojskowego. Szerzej: Pro-
gram profesjonalizacji Sit Zbrojnych na lata 2008-2010, Warszawa 2008. Zob. tak-
ze: Projekt ustawy o dyscyplinie wojskowej z 15 wrzeénia 2008 roku; Projekt ustawy
0 zmianie ustawy o powszechnym obowiqzku obrony Rzeczypospolitej Polskiej oraz
o zmianie niektorych innych ustaw z 19 listopada 2008 roku.

20 Zob. art. 17 ustawy z dnia 24 sierpnia 2006 roku o stuzbie cywilnej (Dz.U. nr 170,
poz. 1218 z pézn. zm.).

2 B. Kudrycka (red.), Rozwdj kadr administracji publicznej, Wydawnictwo WSAP,
Bialystok 2001, s. 52, 63-66.

22 Na temat przygotowania i doskonalenia zawodowego zob. A. Potoczek, Przygoto-
wanie i doskonalenie zawodowe pracownikéw administracji publicznej, Towarzystwo
Naukowe Organizacji i Kierownictwa, Torun 1995.
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zawodowej pracownika. Odbycie tej stuzby ma takze stanowi¢ podwali-
ny dlugookresowego zatrudnienia w stuzbie cywilnej. Stuzba przygoto-
wawcza stanowi zatem z samej swej natury forme szczegélnej inwesty-
cji w kapitatl ludzki, przez co jest rodzajem doskonalenia zawodowego?®.
Ma zatem przede wszystkim wstepnie przysposobi¢ do pracy na stano-
wisku urzedniczym pracownika podejmujgcego po raz pierwszy prace
w sluzbie cywilnej, jezeli jego wiedza i doSwiadczenie zawodowe uza-
sadniajg konieczno§¢ przeszkolenia, oraz wspomaga¢ budowe jednoli-
tego korpusu sluzby cywilnej?t. Korpus sluzby cywilnej, obok zwartej
struktury, powinien sie takze cechowaé¢ zdolno$ciami do samoorgani-
zacji. Ma stanowi¢ pod tym kgtem quasi-korporacje zawodowa, a przez
to przyczynia¢ sie do tworzenia i poglebiania etosu stuzby cywilnej oraz
ksztaltowania jej wizerunku.

Czynnikiem dezintegrujacym jest jednak konstrukcja prawna stuz-
by cywilnej opierajaca sie na zalozeniu, ze czlonkowie korpusu stuzby
cywilnej majg by¢ jedynie zatrudniani na stanowiskach urzedniczych,
czyli pelnié¢ funkcje wspomnianych wyzej ,,urzedniké6w”, a nie ,,funkcjo-
nariuszy”. Mozna nawet stwierdzi¢, ze wlaSciwie za kazdym razem dzia-
faja oni z upowaznienia i na odpowiedzialno$é osoby pelnigcej funkcje
organu administracyjnego?. Ponadto w polskim modelu stuzby cywilnej
odrzucono zasade stabilizacji stosunku pracy przez mianowanie, co spo-
wodowato zréwnanie uprawnien pracownikéw i urzednikow.

W Swietle obowigzujgcej ustawy o stuzbie cywilnej stuzba przygoto-
wawcza trwa nie dluzej niz trzy miesigce?®. Organizuje ja dyrektor ge-
neralny urzedu (kierownik urzedu), majgc na wzgledzie konieczno$é za-
poznania pracownika z podstawowymi aktami prawnymi normujacymi
funkcjonowanie jednostki oraz jej struktura i zadaniami. On tez ustala
program i tematyke zajeé oraz zakres godzinowy poszczegélnych blokow
tematycznych. W my$l zalozen wykonawezych?” stuzba przygotowawcza
sktada sie — z mogacych odbywac sie roéwnoczesnie, czeSci praktycznej

2 W rozumieniu ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie oSwiaty (tekst jedno-
lity: Dz.U. z 2004 r., nr 256 poz. 2572, z p6zn. zm.) bedzie to ksztalcenie ustawiczne
z art. 3, majgce na celu uzyskiwanie i uzupelnianie wiedzy ogdélnej, umiejetnosci
i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych.

24 El. Ura, Prawo urzednicze, Wydawnictwo Prawnicze LexisNexis, Warszawa 2004,
s. 140 in.

% 7 tej nigjako systemowej przyczyny mozna w stuzbie cywilnej zaobserwowaé symp-
tomy swoistego moral hazard.

26 Zbyt krotki okres stuzby przygotowawczej pod rzgdami ustawy z dnia 17 lutego
1922 roku o panstwowej stuzbie cywilnej byl w literaturze przedmiotu poddany kry-
tyce. Zob. M. Jaroszynski, Z teorii i praktyki prawa administracyjnego w PRL (Wybor
artykutow), PWN, Warszawa 1964, s. 19. Por. M. Seydlitz, Postulaty reformy stuzby
przygotowawczej, ,,Gazeta Administracji i Policji Panstwowej” 1936, nr 18, s. 677.

21 Zalecenia dotyczqce organizowania stuzby przygotowawczej] w stuzbie cywilnej,
Warszawa 2007.
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realizowanej na stanowisku pracy przy wsparciu opiekuna?® oraz czeSci

teoretycznej odbywajacej sie w formie szkolenia.

Sam system szkolen w stuzbie cywilnej?® obejmuje:

m szkolenia centralne,

m szkolenia powszechne — planowane, organizowane i nadzorowane
przez dyrektora generalnego urzedu (kierownika urzedu),

B szkolenia w ramach indywidualnego programu rozwoju zawodowego
urzednika stuzby cywilnej — planowane, organizowane i nadzorowa-
ne przez dyrektora generalnego urzedu w porozumieniu z zatrudnio-
nym w danym urzedzie urzednikiem stuzby cywilne;j,

m szkolenia specjalistyczne — planowane, organizowane i nadzorowane
przez dyrektora generalnego urzedu, obejmujgce tematyke zwigzang
z zadaniami urzedu.

System szkolen w stuzbie cywilnej uzupelnia realizowane przez Kra-
jowg Szkote Administracji Publicznej ksztalcenie stacjonarne i ksztalce-
nie ustawiczne, np. w zakresie jezykéw obcych.

Szkolenie w ramach sluzby przygotowawczej zaliczane jest do grupy
szkolen powszechnych, ktére majg stuzyé rozwojowi wiedzy i umiejet-
noéci cztonkéw korpusu stuzby cywilnej, w szczegélnoéci zajmujgcych
stanowiska koordynujace, samodzielne, specjalistyczne i wspomagajace,
niezbednych do prawidlowego wykonywania przez nich zadan w stuz-
bie cywilnej. Wychodzgc z tego zalozenia, mozna stwierdzié, ze stuzba
przygotowawcza ma zapewnié réwny start wszystkim, ktorzy zamierza-
ja trwale zwigzac sie praca z administracjg rzgdowg — tzw. wyréwnywa-
nie poziomu wiedzy i umiejetnosci. Wszakze jednym z celéw polityki ka-
drowej jest zapewnie doplywu pracownikéw o wysokich kwalifikacjach
formalnych w dziedzinach wiedzy wynikajacych z zadan administracji,
ale niekoniecznie specjalistow od administracji.

28 Opiekunem powinien by¢ cztonek korpusu stuzby cywilnej o wysokich kwalifika-
cjach zawodowych, zatrudniony co najmniej na samodzielnym stanowisku, posiadajg-
cy przynajmniej piecioletni staz pracy w administracji publicznej. Program dzialania
opiekuna na rzecz kandydata w stuzbie przygotowawczej powinien byé kazdorazowo
i indywidualnie przedstawiony kandydatowi na pierwszym spotkaniu. Zadaniem
opiekuna jest zapoznanie z zadaniami urzedu oraz specyfikg pracy w administracji
rzgdowej, wspomaganie w wykonywaniu biezgcych obowigzkéw oraz wspieranie pra-
cownikow w rozwijaniu kompetencji i zaangazowania w wykonywane obowigzki, jak
réwniez utrwalanie pierwszych doS§wiadczen kandydata poprzez: obserwacje, udzie-
lanie informacji zwrotnych, trenowanie nowych zachowan. Po zakonczeniu stuzby
przygotowawczej opiekun sporzadza opinie o kandydacie, ktora przekazuje do komor-
ki kadrowej. Szerzej: Zalecenia...

29 Rozwdj form doskonalenia zawodowego w formie szkolen jest wsp6lczesng tenden-
cjg rozwojowg sluzby cywilnej Zob. A. Ferens, I. Macek (red.), Administracja i po-
lityka: administracja publiczna w procesie przemian, Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw 2002, s. 93.
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Szkolenie moze przybra¢ postaé¢ szkolenia zewnetrznego lub we-
wnetrznego. Cho¢ udzial w szkoleniu jest prawnym obowigzkiem kaz-
dego pracownika odbywajacego stuzbe przygotowawcza, to w rzeczywi-
stosci przetozeni nie traktujg zbyt powaznie potrzeby tego typu zajec.
Czesto ze wzgledu na nawal biezgcych potrzeb nie moga sobie pozwolic¢
na oderwanie pracownika od wykonywania zadan.

. ZAKRES SZKOLENIA W StUZBIE PRZYGOTOWAWCZE)

Tresci szkolenia w ramach sluzby przygotowawczej majg charakter
uniwersalny dla czlonkéw korpusu stuzby cywilnej i powinny stano-
wi¢ kompendium wiedzy niezbednej do pracy w administracji publicz-
nej. Zgodnie z obowigzujacym Wykazem zagadnien fakultatywnych do
wykorzystania przy organizacji czesci teoretycznej wynikajacej z indywi-
dualnego programu szkolenia osoby skierowanej do odbycia stuzby przy-
gotowawczej®® czes¢ teoretyczna obejmuje dwie grupy problemowe, rdz-
nicujace sie na bloki tematyczne i tematy zajec.

Na grupe problemowg Podstawy wiedzy o panstwie i prawie, w tym
funkcjonowaniu administracji publicznej sktadajg sie takie bloki tema-
tyczne, jak:

m Konstytucyjne podstawy ustroju RP. System Zrédet prawa,
Organizacja i funkcjonowanie administracji publicznej,

Procedury w administracji,

System stuzby cywilnej,

Finanse publiczne,

Zamoéwienia publiczne,

Zasady funkcjonowania Unii Europejskiej i wspélpraca miedzynaro-
dowa,

Dostep do informacji publicznej a ochrona danych osobowych i infor-
macji niejawnych,

Audyt i kontrola w administracji,

m Etyka sluzby cywilne;j.

Organizacja i funkcjonowanie macierzystego urzedu obejmuje nato-
miast nastepujgce bloki tematyczne:
B Podstawy prawne funkcjonowania urzedu,
m Strategia dzialania urzedu,
m Srodowisko informacyjne oraz stosowanie narzedzi informatycznych
w urzedzie,
m Czlonkostwo w Unii Europejskie;j.

30 W ramach przywolywanego wyzej dokumentu pt. Zalecenia...
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Obydwie grupy dzielg sie niejednorodnie na tgcznie 50 tematéw zajec.
Tytulem przyktadu mozna wskazaé na blok tematyczny Zasady funkcjo-
nowania Unii Europejskiej i wspolpraca miedzynarodowa, gdzie mini-
mum programowe obejmuje tematy:

m Struktura instytucjonalna UE,

B Proces decyzyjny w UE,

m Komitologia — komitety i grupy robocze w procesie podejmowania de-
cyzji w UE,

Proces koordynacji polityki europejskiej w Polsce,

Zasady dzialania rynku wewnetrznego,

Polityki wspélnotowe,

Fundusze strukturalne i fundusz spdjnosci,

111 III filar,

Unia Europejska a inne organizacje miedzynarodowe.

Nalezy rowniez zauwazy¢, ze realizacja tej drugiej grupy problemo-
wej spoczywa na opiekunie. Liczba spotkan kandydata z opiekunem po-
winna wynikaé z przyjetego programu dzialania i zglaszanych przez
kandydata potrzeb.

Mozna odnotowaé, ze istnieje takze Program szkolenia w ramach
stuzby przygotowawczej dla pracownikow stuzby cywilnej**. Program ten
jest realizowany w Wyzszej Szkole Policji w Szczytnie. Nie jest on jednak
konkurencyjny. W rzeczywisto$ci powoduje to, ze komendy wojewddzkie
Policji korzystaja z ofert placowek szkoleniowych, ktére organizujg szko-
lenia wylacznie dla pracownikéw tych jednostek lub wysylajg poszcze-
gblne osoby na szkolenia dla grup tzw. zbiorowych, z ogélnego naboru.

Profil dydaktyczny stuzby przygotowawczej w zakresie powyzszych
przedmiotéw wyznacza takze minimalny zakres wiedzy i umiejetnosci
kandydata, ktéry odbyt stuzbe przygotowaweza. Obejmuje on znajomo§é
takich zagadnien, jak:

B zadania organéw wladzy ustawodawczej, sgdowniczej i wykonaw-
czej;

m Zzrodia prawa iich hierarchia;

B administracja rzadowa, pojecia, kompetencja organéw, dzialy admi-

nistracji rzgdowej;

samorzad terytorialny — istota, struktura i zadania;

postepowanie administracyjne;

decyzje administracyjne, umiejetnoé¢ ich redagowania;

terminy odpowiedzi na pisma (zgodnie z kodeksem postepowania ad-

ministracyjnego);

organizacja stuzby cywilnej;

31 Decyzja Komendanta Gléwnego Policji nr 745 z dnia 15 pazdziernika 2007 w spra-
wie programu sluzby przygotowawczej dla pracownikéow stuzby cywilnej (Dz. Urz.
KGP Nr 19, poz. 142).
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stosunek pracy w stuzbie cywilnej;

postepowanie kwalifikacyjne w stuzbie cywilnej;

odpowiedzialno$é dyscyplinarna w stuzbie cywilnej;

prawa i obowiazki cztonkéw korpusu stuzby cywilnej;

zakres przedmiotowy i podmiotowy ustawy o panstwowym zasobie
kadrowym,;

tryb przygotowania projektu budzetu panstwa;

budzet wykonawczy urzedu administracji rzadowej — tryb przygoto-
wania, realizacja;

prawo zamoéwien publicznych — podmiot, przedmiot i tryb zamoé-
wien;

dyscyplina finanséw publicznych;

proces decyzyjny w UE;

instytucje europejskie — kompetencje;

polityki wspdélnotowe;

fundusze strukturalne i fundusz spéjnoéci;

proces koordynacji polityki europejskiej w Polsce;

dostep do informacji publicznej (w tym Biuletyn Informacji Publicz-
nej);

elementy ochrony danych osobowych;

system kontroli wewnetrznej;

zasady audytu wewnetrznego;

kultura urzedu oraz rola urzednika w budowaniu prestizu urzedu;
sposoby komunikacji ze spoteczenstwem;

etyka zawodowa urzednika;

ochrona informacji niejawnych.

Opanowanie wiedzy teoretycznej, okreslonej w programie, jest spraw-
dzane po zakonczeniu wszystkich zajec. Sprawdzian wiedzy i umiejetno-
§ci jest prowadzony przez organizatora zaje¢ i ma forme pisemng (test
wyboru). Pozytywny wynik sprawdzianu wiedzy i umiejetnoSci nie jest
warunkiem dalszego zatrudnienia pracownika.

. SZKOLENIE ETYCZNE W StUZBIE PRZYGOTOWAWCZE)

Stuzba przygotowawcza w stuzbie cywilnej funkcjonuje w Polsce od wej-
§cia w zycie ustawy z dnia 18 grudnia 1998 roku o stuzbie cywilnej®2.
Od poczatku jej komponentem bylo szkolenie teoretyczne. Jego podsta-
wa programowa przeszla do dnia dzisiejszego sporg ewolucje iloSciowsg
i jakoSciowa. Uwaga ta odnosi sie zwlaszcza do blokéw tematycznych
i tematow zajec¢ zwigzanych z etykg urzednicza, czy szerzej — admini-
stracyjna. Przez lata nie zmienil sie jedynie minimalny zakres wiedzy

32 Dz.U. z 1999 r.,, nr 49, poz. 483.
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i umiejetnoéci pracownika stuzby cywilnej po odbyciu stuzby przygoto-
wawcze] w tym zakresie. Jest on okre§lony zagadnieniem: etyka zawo-
dowa urzednika.

W latach 1999-2004 obowigzywal 160-godzinny program shluz-
by przygotowawczej?, w ktorym wyrézniono blok tematyczny Status
urzednika administracji publicznej, a w nim temat zaje¢ Etyka zawo-
dowa urzednika — odpowiedzialnosé, zasady postepowania w sytuacjach
korupcyjnych. Na blok ten sktadaly sie takze inne tematy zajeé: Kodeks
pracy — podstawy; Stuzba cywilna w systemie administracji publicznej,
w tym: organizacja stuzby cywilnej, nawigzywanie stosunku pracy, obsa-
dzanie wyzszych stanowisk, zmiana i ustanie stosunku pracy, obowigzki
i uprawnienia cztonka korpusu stuzby cywilnej, szkolenia i rozwdaj, odpo-
wiedzialnosé dyscyplinarna; Etykieta urzednicza i protokot dyplomatycz-
ny. Na ten blok przewidziano osiemnascie godzin dydaktycznych, w tym
osiem wykladow, pie¢ seminaridow i pie¢ ¢wiczen/warsztatow. Odrebny
blok tematyczny stanowila Kultura urzedu — komunikacja ze spoleczen-
stwem (pie¢ godzin seminariéw) oraz Psychologia i socjologia (dwie go-
dziny wykladu i sze§¢ godzin ¢éwiczen).

Pod tak ulozony program stuzby przygotowawczej ukazaly sie skryp-
ty. Wymienié tu mozna opracowanie zbiorowe Wybrana problematyka
prawno-spoteczna dla korpusu stuzby cywilnej?t, ktore swym zakresem
przedmiotowym nie objelo jednak zagadnien zwigzanych z etyka zawo-
dowg urzednika oraz prace zwartg z przeznaczeniem dla pracownikow
cywilnych Policji Wybrana problematyka stuzby przygotowawczej w stuz-
bie cywilnej Policji®®, w ktorej podjeto problematyke korupcji.

W koncu 2003 roku Rada Ministrow przyjeta pakiet dokumentéw
zwigzanych z przygotowaniami do czlonkostwa Polski w Unii Europej-
skiej, a w tym Raport w sprawie przygotowania kadr administracji pu-
blicznej do realizacgji zadan wynikajgcych z cztonkostwa Polski w Unii
Europejskiej*®. Wyrazono tam konieczno§¢ okreslenia standardowych
wymogow, jakie powinna spelniaé kadra administracji publicznej re-
alizujgca zadania czlonkowskie, w tym opracowania programu stuzby
przygotowawczej dla nowo przyjetych pracownikow komorek realizuja-
cych te zadania w administracji centralnej. To ostatnie zadanie powie-
rzono Urzedowi Komitetu Integracji Europejskiej we wspélpracy z Urze-
dem Shluzby Cywilnej i Ministerstwem Spraw Zagranicznych. Bylo to
bezposrednim impulsem do zmian dotychczasowego programu stuzby

3 Biuletyn Stuzby Cywilnej” 1999, nr 3.

3 M. Rog (red.), Wybrana problematyka prawno spoteczna dla korpusu stuzby cywil-
nej, Wydawnictwo WSPol., Szczytno 2003.

3% P. Bogdalski i A. Babinski (red.), Wybrana problematyka stuzby przygotowawczej
w stuzbie cywilnej Policji, Wydawnictwo WSPol., Szczytno 2004.

36 Szerzej: ,,Przeglad Rzadowy” 2003, nr 11, s. 50.
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przygotowawczej, albowiem w celu dostosowania systemu szkolenia ad-
ministracji publicznej wszystkich pozioméw w zakresie wiedzy o Unii
Europejskiej do potrzeb wynikajacych z czlonkostwa Polski przygoto-
wano m.in. dokumenty Strategia szkoleniowa stuzby cywilnej na lata
2004-2007 oraz Program stuzby przygotowawczej na lata 2004-2007%".
Podstawg zmian byly takze uwagi nadsylane przez dyrektoréw gene-
ralnych urzedéw oraz spostrzezenia i informacje zebrane w trakcie do-
tychczasowego stosowania stuzby przygotowawczej, w tym przez osrod-
ki szkoleniowe3®.

Przede wszystkim na wniosek dyrektorow generalnych (kierownikow)
urzedéw administracji rzgdowej ograniczono liczbe godzin dydaktycz-
nych szkolenia teoretycznego do stu dwudziestu. W zakresie zwigzanym
z tematyka niniejszego opracowania wyodrebniono nowy 10-godzinny
blok tematyczny zatytulowany Etyka, psychologia i socjologia w admi-
nistracji, na ktéry przewidziano dwie godziny wykladu i osiem godzin
zajet praktycznych, realizowanych m.in. w formie éwiczen, warsztatow,
studiow przypadku. Na blok ten skladaly sie nastepujace tematy zajec:
B Profesjonalizm w obstudze obywatela,

m Etyka zawodowa urzednika — odpowiedzialno$¢, zasady postepowa-
nia w sytuacjach korupcyjnych,

m Rozwigzywanie sytuacji trudnych,

B Sytuacje nagle i nadzwyczajne (radzenie sobie z zagrozeniem ze-
wnetrznym i wewnetrznym w urzedzie).

Od strony merytorycznej przytoczone tematy zaje¢ lgczyly sie z in-
nymi blokami tematycznymi, w szczegélno$ci: System stuzby cywilnej —
obowiqzki i uprawnienia; Jakosé¢ w administracji publicznej; Propedeu-
tyka pracy cztonka korpusu stuzby cywilnej.

Oceniajagc ten nowy program mozna stwierdzi¢, ze w duzej mierze
byto to — obok ograniczenia godzinowego, rozbudowania bloku Zasady
funkcjonowania Unii Europejskiej i wspotpraca miedzynarodowa, inne-
go ujecia problematyki kontroli administracji publicznej — wlasciwie no-
we zaszufladkowanie tematéw zajeé. Co prawda ograniczono ich liczbe
z sze$édziesieciu trzech do piecdziesieciu szeSciu, ale zmiany te nie do-
tknely w zaden sposéb tematu Etyka zawodowa urzednika. W prakty-
ce — tak jak wczeéniej — na te zagadnienie nie przeznaczano wiecej niz
2-3 godziny dydaktyczne.

37 Zob. ,Monitor Europejski” 2004, nr 2, s. 80. Program stuzby przygotowawczej
w stuzbie cywilnej ustanowiony przez Szefa Stuzby Cywilnej w porozumieniu z Kra-
jowa Szkolg Administracji Publicznej wszed! w zycie z dniem 1 wrze$nia 2004 roku,
zob. ,Biuletyn Stuzby Cywilnej” 2004, nr 12 — dodatek, s. 21 n.

38 Szerzej: K. Stefanski, M. Kurzynoga, Stuzba przygotowawcza w ustawie o stuzbie
cywilnej, ,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2006, nr 5, s. 29.
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W tym czasie istnial takze Program szkolenia w ramach stuzby przy-
gotowawczej dla pracownikow stuzby cywilnej w Policji*®. Regulacja ta
nie ma charakteru odrebnego. W czesci zajeé teoretycznych, w bloku
og6lnym - podstawy wiedzy o panstwie i prawie, w tym funkcjonowa-
niu administracji publicznej byla bowiem tylko powtdérzeniem progra-
mu okres§lonego przez Szefa Stuzby Cywilnej. W pozostalym zakresie
doprecyzowywala zajecia specjalistyczne, odnoszgc organizacje i funk-
cjonowanie macierzystego urzedu do jednostek Policji szczebla central-
nego i wojewodzkiego. Program ten byl realizowany w Wyzszej Szkole
Policji w Szczytnie.

Dalsze modyfikacje programu stuzby przygotowawczej byly pochod-
ng zmian ustawodawczych.

Ustawg z dnia 10 marca 2006 roku o zmianie ustawy o pracowni-
kach samorzgdowych, ustawy o Najwyzszej Izbie Kontroli oraz ustawy
o sluzbie cywilnej*® zmniejszono czas trwania stuzby przygotowawczej
z sze§ciu miesiecy do dwoéch. Nastepstwem tego bylo wprowadzenie no-
wego okrojonego do 60-godzinnego programu stuzby przygotowawczej*!.
Od strony merytorycznej wprowadzono redukcje blokéw tematycznych
z poprzednich odpowiednio czternastu i trzynastu do dziesieciu. Nastg-
pita takze redukcja tematow zajeé do trzydziestu dziewieciu. Uzyto tak-
ze nowego nazewnictwa, miejscami doé¢ przypadkowego, o czym moze
S§wiadczy¢ dotychezasowy temat Etyka zawodowa urzednika. Stworzono
bowiem nowy blok tematyczny Kultura stuzby cywilnej, a w nim trzy te-
maty zajec:

m Etos zawodowy stuzby cywilnej;
m Jako§¢ stuzby publicznej;
B Innowacyjno$é stuzby cywilne;.

Na blok ten przewidziano tacznie osiem godzin wyktadow i cztery go-
dziny zajec praktycznych.

Uzycie nowej nazwy nie bylo zbyt spdjne z minimalnym zakresem
wiedzy i umiejetnosci pracownika po odbyciu stuzby przygotowaweczej,
gdzie dalej oczekiwano znajomosci Etyki zawodowej urzednika. Spotkato
sie to takze z dezaprobatg niektérych treneréw z tego zakresu.

Po wejSciu w zycie ustawy z dnia 24 sierpnia 2006 roku stuzba przy-
gotowawcza stala sie nieobowigzkowa. Stad tez nie ma juz oficjalnego jej
programu. W to miejsce zostaly przygotowane — przywolane wyzej — Za-
lecenia dotyczqgce organizowania stuzby przygotowawczej w stuzbie cywil-
nej, a w ich ramach Wykaz zagadnien fakultatywnych do wykorzystania

3 Decyzja Nr 108 Komendanta Gléwnego Policji z dnia 9 marca 2005 roku w sprawie
wprowadzenia programu szkolenia w ramach stuzby przygotowawczej dla pracowni-
kow stuzby cywilnej w Policji (Dz. Urz. KGP Nr 7, poz. 41).

40 Dz.U. nr 79, poz. 549.

41 Wytyczne do stuzby przygotowawczej, Warszawa 2006.
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przy organizacji czesci teoretycznej wynikajgcej z indywidualnego pro-
gramu szkolenia osoby skierowanej do odbycia stuzby przygotowawczej.
Obejmuje on blok tematyczny Etyka stuzby cywilnej, a w jego ramach
mieszczg sie dwa tematy zajec: Etos zawodowy stuzby cywilnej oraz Ja-
kos¢ stuzby publicznej.

Wydaje sie, ze takze i takie ujecie nie koreluje z minimalnym zakre-
sem wiedzy i umiejetnosci w obrebie Etyki zawodowej urzednika. Moz-
na réwniez na podstawie tego przegladu powiedzie¢ wiecej: zarzgdzajg-
cy rozwojem stuzby cywilnej w Polsce nie majg dostatecznie jasnej wizji
profesjonalizacji etycznej nowo przyjmowanych pracownikow stuzby cy-
wilnej, co przy wprowadzaniu innych instrumentéw organizacyjnych
i prawnych (szkolenia centralne, kodeksy etyczne, doradcy ds. etycz-
nych) wywoluje dysproporcje iloSciowe i jakoSciowe w zakresie wiedzy
i umiejetnosci, nie wspominajac juz o silva rerum w zakresie uzywanej
terminologii i nazewnictwa.

Wskazaé mozna jeszcze na inny aspekt zajec teoretycznych w ramach
stuzby przygotowawczej. Chodzi o stosunek przekazywanych tresci pro-
gramowych do wymagan postepowania kwalifikacyjnego, zwlaszcza
sprawdzianu wiedzy. Jeszcze do 2005 roku?*? mozna bylo zasadnie twier-
dzié, ze ich zakresy przedmiotowe byly do§é zblizone. Obecnie juz takiej
wyraznej korelacji nie widaé*?. Wydaje sie, ze w tym zakresie powin-
na by¢ jednak zauwazalna fgeczno§é. Mozna zatem postulowaé skonstru-
owanie nowego programu zajec¢ teoretycznych stuzby przygotowawczej
na podstawie wykazu zagadnien do sprawdzianu wiedzy w postepo-
waniu kwalifikacyjnym dla pracownikéw stuzby cywilnej. Co ciekawe,
w wykazie zagadnien trudno szuka¢ zagadnien zwigzanych z etyka za-
wodowa urzednika. Zakres postepowania kwalifikacyjnego — co moze
zdumiewac — jej nie obejmuje.

Nie zadbano takze o rozw6j metod i narzedzi dydaktycznych, odsyla-
jac w tym zakresie do stosownych przepiséw o systemie o§wiaty. Wiek-
szo$¢ pracownikow stuzby cywilnej, ktérzy uczestnicza w stuzbie przygo-
towawczej motywuje swéj udziat w szkoleniu obowigzkiem stuzbowym.
Zgodnie z przyjeta wzgledem uczestnikéw szkolen w stuzbie cywilnej
zasadg, stuchacz nie ponosi kosztéw finansowych uczestnictwa w szko-
leniu. Potgczenie tych dwoch wzgledow daje asumpt do poszukiwania
przyczyn niskiej frekwencji i rotacji wérod uczestnikéw szkolen.

Ponownego rozwazenia wymaga podnoszona juz kiedy$ inicja-
tywa wprowadzenia w przyszloSci — przy zalozeniu obligatoryjnego

42 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréow z dnia 27 grudnia 2005 roku zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie sposobu przeprowadzania postepowania kwalifikacyjnego
w stuzbie cywilnej (Dz.U. nr 266, poz. 2230).

43 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 24 stycznia 2007 roku w sprawie
sposobu przeprowadzania postepowania kwalifikacyjnego w stuzbie cywilnej (Dz.U.
nr 13, poz. 82).
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charakteru stuzby przygotowawczej — centralnego lub regionalnych eg-
zaminéw sprawdzajgcych wiedze teoretyczng. Sprzyjaloby to ujednolice-
niu ksztalcenia oraz niewatpliwie wplywalo na efektywnos§é¢ szkolen.

Przygotowanie zawodowe w omawianym obszarze powinno de lege
ferenda w wiekszej mierze czerpac z dorobku andragogiki**, zwlaszcza
przy tak ograniczonych mozliwosciach czasowych. Jak bowiem przeka-
za¢ w ramach parotygodniowego, czasem nieregularnego, kursu pod-
stawy wiedzy z tak szczegélowych materii? Inaczej méwiac, jak wytwo-
rzy¢ minimum kompetencji nabytych przy zalozeniu, iz stuchacz po raz
pierwszy spotyka sie z pojeciami z dziedziny propedeutyki prawa, admi-
nistracji, finanséw czy etyki? Okazuje sie to czeSciowo mozliwe jedynie
przy dodatkowym wsparciu organizatora szkolenia, przez przekazanie
literatury przedmiotu i materiatéw do pracy wiasnej, ktorych studiowa-
nie pozostaje w gestii stluchacza. W tym zakresie nie istnieje jednak baza
podrecznikowa. Nie zastgpig tego wydawane skrypty dotyczace poszcze-
gblnych blokéw tematycznych*s, ktére w wyniku zmian w programach
stuzby przygotowawczej nie zawsze sa aktualne.

Przygotowanie i doskonalenie etyczne pracownikéw sluzby cywilnej
w ramach sluzby przygotowawczej nie moze bowiem sprowadzic sie tylko
do syntetycznego omoéwienia przepiséw dotyczacych przestepstw urzed-
niczych oraz pobieznej analizy Kodeksu etyki stuzby cywilnej*s, ktory
jest czesto postrzegany na plaszczyznie empirycznej jako malo skutecz-
ny czy wrecz nieegzekwowalny, a w powszechnej opinii — abstrakeyjny
i zyczeniowy. Nie sg to moze wyniki badan wlasnych w znaczeniu, ktéore
uznaje metodologia nauk spolecznych, ale spostrzezenia te sa do§¢ mia-
rodajne i symptomatyczne.

Wielu osobom wydaje sie, ze je§li majg do czynienia z kodeksem, to
powinien on zawieraé wykaz zakazow i nakazéw. Sens kodeksow etycz-
nych zasadza sie jednak na tym, ze majg one rozbudzi¢ refleksje mo-
ralng — gtéwnie u ludzi uczciwych, ktérzy zmagaja sie z réznymi dyle-
matami. Taki jest tez moim zdaniem charakter ksztalcenia w zakresie
etyki w ramach stuzby przygotowawczej. Warto takze podkreslic, ze za-
kres podmiotowy kodekséw nie odnosi sie tylko do nominalnych adre-
satow. PowinnoSci tego typu moga i powinny ksztaltowaé¢ zachowania

4 Szerzej: T.W. Nowacki, Ksztalcenie i doskonalenie pracownikow: zarys andragogiki
pracy, PWN, Warszawa 1983.

45 Obok wyzej wskazanych seria wydawnicza: Stuzba przygotowawcza w stuzbie cy-
wilnej. Materialy szkoleniowe z prawa administracyjnego, Towarzystwo Policystycz-
ne w Olsztynie, dotychczas cztery tomy: J. Dobkowski, Organizacja i funkcjonowanie
administracji publicznej, Towarzystwo Policystyczne, Olsztyn 2004, ss. 212; idem,
Procedury w administracji, Towarzystwo Policystyczne, Olsztyn 2004, ss. 200, idem,
Etyka w administracji, Towarzystwo Policystyczne, Olsztyn 2006, ss. 96; J.P. Stan-
kiewicz, Dostep do informacji publicznej a ochrona danych osobowych i informacji
niejawnych, Towarzystwo Policystyczne, Olsztyn 2004, ss. 167.

46 Zarzadzenie nr 114 Prezesa Rady Ministréow z 11 pazdziernika 2002 roku w spra-
wie ustanowienia Kodeksu Etyki Stuzby Cywilnej (M.P. Nr 46, poz. 683).
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0s0b sprawujacych wladze. W obliczu zauwazalnej instrumentalizacji
stuzby cywilnej kodeksy majg wiec takze pewien skutek gwarancyjny,
poSrednio zabezpieczajac mozliwosci racjonalnego wykorzystania zaso-
bow ludzkiej podmiotowoSci i sumienia. Mogg réwniez stanowic jeden
z elementéw stabilizacyjnych przed wszechobecng checig politykéw do
spektakularnego wszczynania réznego rodzaju widowiskowych docho-
dzen i postepowan wyjasniajacych, dajgcych nieformalny tytut do piet-
nowania stwierdzanych na biezaco i nagltasnianych uchybien. Widaé tu
elementy cynicznego marketingu politycznego, ale i wypelniania luki
po przyzwyczajeniach do krzewienia ,postaw ideowych”. Na tle obec-
nych uwarunkowan, moze — paradoksalnie — bardziej pozytecznym by-
toby przyzwolenie spoleczne na bezwolne zatracenie sie obecnych elit
politycznych i bierne czekanie na ich odrodzenie — na zasadzie odbicia
od dna! Ta przewrotna konstatacja nie jest pozbawiona logiki — wszak-
ze katolicka nauka spoleczna w duzej mierze opiera sie na teorii upadku
i wyzwolenia moralnego czlowieka?’.

Niewatpliwie koncepcja przygotowania i doskonalenia etycznego pra-
cownikow stuzby cywilnej w ramach stuzby przygotowawczej réwniez
wymaga nowego spojrzenia. Wydaje sie, ze obecna formula ulegla wy-
czerpaniu. Trudno przyjac, ze wielokrotnie nowelizowany program mo-
ze by¢ dostateczng podstawg do dalszych dostosowan. Potrzeba bowiem
kompleksowos$ci dzialan i podej$cia systemowego, a temu rozwigzania
prowizoryczne nie stuzg*s. Wszakze wiele wskazuje, ze stuzba przygoto-
wawcza w stuzbie cywilnej na powrét stanie sie obowigzkowa, a jej pro-
gram by¢ moze ulegnie rozbudowaniu.
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5 THE FIGHT AGAINST CORRUPTION
BASED ON PROGRAMS OR VALUES?
NTEL CORPORATION CASE STUDY

. INTRODUCTION

Recently, many scandals and corruption incidents in large corporations
have appeared in the media. In the post-Enron era, many research-
ers and executives have serious concerns regarding the reasons behind
these scandals, corruption, and white-collar crime!. White-collar crime
is defined as crime committed by a person of respectability and high so-
cial status in the course of his/her occupation. Literature suggests that
federal prosecutors charged 8766 defendants with white-collar crime in
2000. It resulted in 6876 convictions (78 percent of the cases). A further
46 percent of those convicted were sentenced to prison with an average
jail time of 16 months?.

L A. Etzioni, When it comes to ethics, B-schools get an F, ,The Washington Post”
4 August 2002, Vol. B4.

2 J.M. Ivancevich, R. Konopaske, M.T. Matteson, Organizational Behavior and Ma-
nagement, 7Tth ed., McGraw-Hill Irwin, Boston, Massachusets 2005.
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Former Enron Corporation Chief Financial Officer (CFO), Andrew
Fastow, and former CEO, Jeffrey Skilling, have received their training
at the best business schools in the USA®. Educators and researchers
face an ethics crisis that is not only a challenge for business organiza-
tions but also an opportunity to strengthen business education (Ethics
Education in Business Schools 2004). On the one hand, a recent empiri-
cal study shows that private universities and universities with more se-
lective programs and religious affiliations have more ethics coursework
in their curricula than their counterparts*. On the other hand, very lit-
tle evidence supports the notion that students who take ethics courses
will make ethical decisions®. Some argue, however, that corruption and
scandals are caused not by a lack of intelligence, but a lack of wisdom®
or virtue’.

UNDERSTANDING CORRUPTION

Corruption is a persistent feature of human societies, with the earliest
references dating back to the 4'" century B.C.8. More recently, corruption
and its variants have been studied across a number of disciplines, in-
cluding psychology, sociology, economics, law, and political science. Typ-
ically, each discipline tends to examine corruption from a particular lev-
el of analysis (individual, organization and the economy)®.

Corrupt behavior overlaps somewhat with related notions in the man-
agement literature, including unethical behavior, antisocial behavior,

3 J. Merrit, The best B-schools, ,,Business Week” 21 October 2002, pp. 85-100.

4+ J.M. Evans, L.K. Trevino, G.R. Weaver, Who’s the ethics driver’s seat? Factors in-
fluencing ethics in the MBA curriculum, ,,Academy of Management Learning and
Education” 2006, Vol. 5 No. 3, pp. 294-305.

5 See: J.M. Evans et al, Who’s the ethics...; B.A. Ritter Can business ethics be trained?
A study of the ethical decision-making process in business students, ,,Journal of Bu-
siness Ethics” 2006, Vol. 68, No. 2, pp. 153-164; J. Weber, Measuring the impact of
teaching ethics to future managers, ,Journal of Business Ethics” 1990, Vol. 9 No. 3,
pp. 183-190.

6 M. Feiner, The Feiner Points of Leadership, Warner Business Books, New York
2004.

7See: R.A. Giacalone, A transcendent business education for the 21st century, ,,Aca-
demy of Management Learning and Education” 2004, Vol. 3 No. 4, pp. 415-420;
T.L.P. Tang, Y.J. Chen, Intelligence vs. wisdom: the love of money, Machiavellianism,
and unethical behavior across college major and gender, ,Journal of Business Ethics”
2007.

8 See: T.S. Aidt, Economic Analysis of Corruption: A Survey, ,,The Economic Journal”
2003, Vol. 113, pp. F632-F652; P. Bardhan, Corruption and Development: A Review
of Issues, ,Journal of Economic Literature” 1997, Vol. 35, pp. 1320-1346.

® B.E. Ashforth, V. Anand, The Normalization of Corruption in Organizations, in:
R.M. Kramer, B.M. Staw (eds.), ,,Research in Organizational Behavior” 2003, Vol. 25,
pp. 1-52.
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dysfunctional deviance, organizational misbehavior, and counterproduc-
tive work behavior'?. In this paper corrupt behavior includes the misuse
of authority for organizational gain'! as well as conduct of an organiza-
tion that is proscribed and punishable by criminal, civil, or regulatory
law. Unethical behavior includes organizational actions that are deemed
as immoral or unacceptable according to societal norms or general stand-
ards of conduct. Organizational stakeholders are diverse individuals and
groups that affect or are affected by the actions of an organization??, in-
cluding consumers, employees, investors, communities, regulators, sup-
pliers, governments and the media®.

Corruption implies a willful perversion of order, ideals, and perhaps,
most importantly, trust — a “moral deterioration” in the words of the
Concise Oxford Dictionary', “the misuse of entrusted power for private
benefit”!® or “the pursuit of individual interests by one or more organi-
zational actors through the intentional misdirection of organizational
resources or perversion of organizational routines”!.

Corruption is both a state and a process. The concept of corruption
reflects not just the corrupt behavior of a single individual — defined as
the illicit use of one’s position or power for perceived personal or collec-
tive gain'” - but also the dangerous virus-like “infection” of a group, or-
ganization, or industry. If corrupt individual acts are left unchecked,
they can spread to other individuals and magnify in scope and audacity,

10 See: R.J. Bennet, S.L. Robinson, The past, present, and future of workplace devian-
ce research, in: J. Greenberg (ed.), Organizational behavior: The state of the science
(2nd ed.), Erlbaum, Mahwah, New Jersey 2003, pp. 247-281; B. Marcus, H. Schuler,
Antecedents of counterproductive behavior at work: A general perspective, ,Journal of
Applied Psychology” 2004, Vol. 18, pp. 533-548; L.K. Trevino, G.R. Weaver, S.J. Rey-
nolds, Behavioral ethics in organizations: A review, ,Journal of Management” 2006,
Vol. 32, pp. 951-990.

11 B.E. Ashforth, V. Anand, The Normalization...

2 See: R.E. Freeman, Strategic management: A stakeholder approach, Pitman,
Boston 1984; L.A. Grunig, Toward the philosophy of public relations, in: E.L. Toth,
R.L. Heath (eds.), Rhetorical and critical approaches to Public Relations, Lawrence
Erlbaum Associates, Hillsdale, New Jersey 1992.

13 See: P.J. DiMaggio, WW. Powell, The iron cage revisited: Institutional isomorphism
and collective rationality in organizational fields, ,American Sociological Review”
1983, Vol. 48, pp. 147-60; K.D. Elsbach, Organizational perception management, in:
R.M. Kramer, B.M. Staw (eds.), Research in Organizational Behavior, Vol. 125, JAI
Press, New York 2003, pp. 296-332; R.E. Freeman, Strategic...

4 B.E. Ashforth, D.A. Gioia, S.L. Robinson, L.K. Trevino, Introduction to Special To-
pic Forum Re-Viewing Organization Corruption, ,,Academy of Management Review”
2008, Vol. 33, pp. 670-684.

15 J. Pope, TI Source Book 2000 Confronting Corruption: The Elements of a National
Integrity System, Transparency International 2008.

6 D.A. Lange, A Multidimensional Conceptualization of Organizational Corruption
Control, ,,Academy of Management” 2008, Vol. 33, No. 3, pp. 710-29.

" Note that a perceived collective gain usually represents a perceived personal gain
when the individual represents or is a member of the collective.
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in ways that can eventually transcend individuals and groups and be-
come embedded in the very culture of an organization or industry. The
resulting corruption becomes systemic, deeply embedded and intracta-
ble, as seen, for example, in the web of organizations caught in the En-
ron scandal'®,

From an economic perspective, corruption is generally defined as the
misuse of a position of authority for private or personal benefit!®.

According to organizational behavior research, corruption is under-
stood as reflecting an array of interacting individual and situational
factors within organizations, and is considered to include breaches of
moral principles or social norms in addition to legal norms?.

The difficulty in stopping corrupt activities that have become embed-
ded within daily routines leads some scholars to suggest that corruption
“is best handled through prevention”2!.

According to the assumption that better systems will produce bet-
ter behaviors, organizations began developing formal systems designed
to prevent unethical and illegal behavior. These systems include senior
executive oversight, codes of conduct, communication and training pro-
grams, anonymous reporting systems, and clear disciplinary measures
for misconduct. Most large American organizations now have a vice-
president for ethics or compliance management and an infrastructure
aimed at controlling ethics and legal compliance. Although such formal
systems can help preventing unethical behavior, research suggests that
they can also be easily decoupled from the daily life of an organization.
Organizations can adopt a “check off” approach. A formal ethics infra-
structure is no guarantee of a corruption-free organization. What is re-
quired is a culture that embeds support for ethical conduct throughout
its formal and informal systems?2.

A formal ethical infrastructure is not able to protect a company from
corruption. What seems to be of key significance for the effectiveness of
anticorruption activities is organizational culture, which supports the
company moral values through its formal and informal systems. Thus,
the people responsible for the moral climate in a company should first of
all check if the prevailing organizational culture corresponds with the
one declared in brochures and posters, and see which values are gen-
uinely pursued in the company and whether they are consistent with
those being declared. Only this kind of ‘walking the talk’ approach can

18 B.E. Ashforth, D.A. Gioia, S.L. Robinson, L.K. Trevino, Introduction to...

19 See: A. Shleifer, R.W. Vishny, Corruption, ,,The Quarterly Journal of Economics”
1993, Vol. 108, pp. 599-617; V. Tanzi, Corruption around the world: causes, conse-
quences, scope, and cures, ,,IMF Staff Papers” 1998, Vol. 45(4), pp. 559-594.

20 B.E. Ashforth, V. Anand, The Normalization...

2 Tbidem.

2 B.E. Ashforth, D.A. Gioia, S.L. Robinson, L.K. Trevino, Introduction...
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constitute the foundations for the creation of an anticorruption culture.

However, this is a long process. Organizational leaders can support this

process by:

B symbolic acts, such as celebrating those who blow the whistle on cor-
rupt behavior?;

m referring to global ethical norms as “hypernorms” and being loyal
not only to the organization but also to the various stakeholders of
the organization?*, as well as by educating and training employees in
practical ethics and through ethics education programs, employees
can learn about the global ethical norms that will provide the basis
for future vigilant departure from group norms while the complexity
of organizational life lends itself to scripted cognitive processing, in
which salient and available knowledge frameworks allow for a “vir-
tually effortless interpretation of information and events”?5;

B maximizing self-control through inspiring employees to voluntarily
strive for constructive conformity — to continually monitor and cor-
rect their own behavior in accordance with hypernorms;

m the distinction between organizational identification and the inter-
nalization of organizational values and beliefs as the avoidance of ac-
tion that is deleterious to the organization — such as corrupt behavior
—which is a matter of preservation of self-identity. However, if a mem-
ber perceives the interest of the organization to diverge from those of
the outside stakeholders, strong identification might more effectively
control corruption against rather than on behalf of the organization,
a consequence included in descriptions of the “dark side” of organi-
zational identification?$. Organizational identification has to do with
social membership and is perhaps motivated by the needs to belong
and to be liked, while internalization of values and beliefs has to do
with the content of those values and beliefs and is motivated by the
need to be right?’. This distinction may be explained in the following

2 JW. Graham, Principled organizational dissent: a theoretical essay, in: B.M. Staw,
L.L. Cummings (eds.), ,Research in Organizational Behavior”, Vol. 8, JAI Press,
Greenwich CT 1986.

24 A.P. Brief, R.T. Buttram, J.M. Dukerich, Collective corruption in the corporate
world: Toward a process model, in: M.E. Turner (ed.), Groups at Work: Theory and
Research, Lawrence Erlbaum, Mahwah, New Jersey 2001.

% D.A. Gioia, Pinto fires and personal ethics: A script analysis of missed opportuni-
ties, ,,Journal of Business Ethics” 1992, Vol. 11, p. 385.

26 J M. Dukerich, R.M. Kramer, J. McLean-Parks, The dark side of organizational
tdentification, in: D.A. Whetten, P.C. Godfrey (eds.), Identity in Organizations: Buil-
ding Theory through Conversations, SAGE Publications, Thousand Oaks, California
1998, pp. 245-256.

27 See: H.C. Kelman, The process of opinion change, ,Public Opinion Quarterly” 1961,
Vol. 25 pp. 57-78; M.G. Pratt, To be or not to be: Central questions in organizational
identification, in: D.A. Whetten, P.C. Godfrey (eds.), Identity in Organizations: Building
Theory Through Conversations, SAGE Publications, Thousand Oaks, California 1998.
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way: “internalization is associated with embracing the values and
beliefs of others more deeply than in identification, thus resulting in
more permanent and fundamental changes within an individual”28.
Employees who have internalized values that are antithetical to cor-
rupt behavior will attempt to avoid those behaviors simply because it
is inherently the right thing to do®.

Based on the work of O’Reilly and Chatman?®’, we can develop three
steps that organizational leaders can use to both foster organizational
identification and encourage employee internalization of organizational
values and beliefs:

B strong culture organizations “promote commitment through parti-
cipation”3!;

B strong culture organizations manage information contexts to foster
shared interpretations of events among members;

B leaders in these organizations frequently use recognition, celebration
and group approval values.

In turn, high levels of organizational identification and internaliza-
tion of organizational values comprise a durable and extensive form of
control®? that increases the extent to which employees are inspired to
self-control corrupt behavior.

Each regulation, formal system, as well as knowledge has its limits.
Beyond these limits, the process of making ethical and moral decisions
(behaviors of an individual and the company), is grounded in a human
being with their experience, personality, value system, moral and social
intelligence, ete. It seems, therefore, that the optimum solution consid-
ering the organization level is to construct such a resolution that will si-
multaneously put emphasis on the development of the company morality
(capital of wisdom) as well as on responsibility and respect towards law
and external regulations, since no institutional reforms, no internal in-
frastructures or systems will ensure us a good, lawful country or compa-
ny. Bad culture and wrong customs sooner or later will deprave even the
best institutions and systems. The problem is that it is relatively easy
to change, repair and correct the infrastructural dimension of a com-
pany, whereas it is far more difficult to curb the risk resulting from the
human factor, as it usually is deeply rooted in the culture. However,

28 Tbidem, p. 176.

2 D.A. Lange, A Multidimensional...

30 C.A. O’Reilly III, J. Chatman, Culture as social control: Corporations, cults, and
commitment, in: B.M. Staw, L.L.. Cummings (eds.), ,,Research in Organizational Be-
havior”, Vol. 18, JAI Press, Greenwich, Connecticut 1996.

31 Tbidem, p. 175.

32 Thidem.
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company culture is quite resistant to change, but we believe one must
unfailingly try and hope for success keeping in mind the contemporary
corporation diagnosis created by J. Bakan??, saying that good people are
able to change bad companies. Thus, corruption prevention cannot sole-
ly be based on a formal system but, above all, on values.

Based on numerous research studies, the values of an anti-corrup-
tion culture were identified to be highly significant in the contemporary
world of organizations. The Table 1 presents these values along with
concrete behaviors attributed to those values. Behaviors have been list-
ed in an order starting from behaviors based on pro-corruption values
to those relying on anti-corruption values.

. MORAL INTELLIGENCE AND CAPITAL OF WISDOM

The first half of the 20 century was in the world of science the period
of fascination with physics, while the second one was the time of molec-
ular biology and genetics. There are signs, which indicate that current
and future years will be dominated by research on the human brain and
mind. That is why it is obvious that the explanation of the nature of in-
telligence has become the challenge and fascination of many research-
ers of our times.

Nearly for the entire 20 century intelligence was identified with IQ
tests that focused on the measurement of memory, the ability of logical
reasoning and the analytical capabilities of the human being. The works
of psychologists such as H. Gardner, R. Sternberg and D. Goleman seem
to prove that, besides the intelligence quotient, there are also cognitive
processes that determine intelligence, and that we can observe differ-
ent intellectual capabilities that cannot be reduced to a general intelli-
gence®t. In his research R. Sternberg focused on the creative, practical
and social intelligence, and D. Goleman popularized the notion of emo-
tional intelligence. Although the first paper on emotional intelligence
was published in 1990 by P. Solovey and J. Moyer, it was the book from
1995 published by D. Goleman that made emotional intelligence become
a popular term in mass culture and in the field of research also with-
in the sciences of management. The most radical approach to unusu-
al types of intelligence is represented by H. Gardner — the creator of
the theory of multiple intelligences®. He elaborated a list of 8 different

33 J. Bakan, The Corporation: The Pathological Pursuit of Profit and Power, Free
Press, New York 2004.

3¢ E. Necka, Inteligencja. Geneza. Struktura. Funkcje, Gdanskie Wydawnictwo Psy-
chologiczne, Gdansk 2003, s. 115.

35 M. Maccoby, Only The Brainiest Succeed, ,Research Technology Management”
2004, Vol. 44, No. 5, pp. 61-62.
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kinds of intelligences, e.g. kinetic intelligence, intra- and interpersonal
intelligence or the natural intelligence?®. This list is continuously sup-
plemented with “new kinds” of intelligence such as spiritual, existential
or moral. The notion of moral intelligence used by C. Wigglesworth?®’
is popularized by D. Lennick and F. Kiel in 2005. These authors define
moral intelligence as the ability of the mind to determine how to recon-
cile the general human rules with one’s own values, aspirations and ac-
tions. Moreover, they claim that the rules of a morally intelligent organ-
ization are based on essential values and its members act in accordance
with them?®. In their book they argue that there is a relation between
managers obeying the moral rules and achieving financial success. This
fact has been supported by much research®.

Several years of our international qualitative research confirms that
in order to sustain and develop, contemporary enterprises need to evalu-
ate effectively what is possible, desired and inadvisable, in other words,
the ability to recognize values and to act in accordance with them in or-
der to search for the best solutions is essential. Such an enterprise is not
only an intelligent but also constitutes an organization that constructs
its specific capital of wisdom, which is the basis for an anti-corrupt cul-
ture.

How should we define core values? Core values are basic components
of the way work is organized in a company. These are practices that
are used by companies every day in every single activity they handle.
Webster defines the notion of “core” as “the central, deepest part of
everything”, whereas the notion of “value” as “rules, objectives, or so-
cial standards shared or accepted by a human being, a social class, or
a society™ (Webster Dictionary 2008). Core values are thus the most
profound standards shared and accepted by the organization members.
According to J. Porras and J. Collins, core values, apart from the com-
pany mission, are a component of the principal ideology.

“Very quickly — says O’Brean — we discovered that people need to
feel a part of some noble vision. If such a need is not met, many employ-
ees will strive for self-fulfillment not in a workplace, but through the

36 H. Gardner, Who Owns Intelligence?, http://www.kurzweilai.net/articles/art0296.
html

31 C. Wigglesworth, Why Spiritual Intelligence Is Essential to Mature Leadership, ,,In-
tegral Leadership Review” 2006, Vol. VI, No. 3.

3 D. Lennick, F. Kiel, Inteligencja moralna. Jak poprawic wyniki prowadzenia intere-
sow i skutecznie zarzqdzadé, Purana, Wroctaw 2007.

39 More about the relation between core values and the management of enterprises:
A. Stachowicz-Stanusch, Zarzqdzanie poprzez wartosci. Perspektywa rozwoju wspot-
czesnego przedsiebiorstwa, Wydawnictwo Politechniki Slgskiej, Gliwice 2004, s. 40,
112.

40 See: http://www.dcmilitary.com/airforce/beam/archives/apr9/bm_f4999.html (2004).
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development of their outside interests. Determining core values is indis-
pensable to help people make their everyday decisions™!. The mission
is more abstract. The vision has a long-term impact. People need their
leading star to navigate and to make day-to-day decisions. Core values
are also defined as rules that are constant, basic and inviolable, they are
what we believe in and they do not undergo changes and as the funda-
mental ethical, moral or professional beliefs that perform a leading role
in the decision making process; or as 3 to 6 values that, as the company
trusts, will withstand a test of time. In other words, they constitute the
values that would be supported by a company even if a particular value
was not popular, and believing in it was punishable*2.

Internalization of core values may result in stiffening of manage-
ment practices.

“Management by Values (MBV) is a process of transferring the or-
ganization’s core values from one management generation to another
through taking over responsibilities resulting from core values and
their protection in the name of and for the benefit of the organization
and its members through their institutionalization™?3.

Core values are therefore referred to a specific group of publically ex-
pressed values or concepts that are shared by most members of a given
organization and which are considered to be the most central and signif-
icant for the lasting and development of an organization.

The development of particular phases (stages) of MBYV is presented
in Table 2.

However, in the management practice there is a big danger that the
management by values process will be vulgarized. We need to remember
that such organizations as the mafia or sects have perfected to the max-
imum the institutionalization of particular core values (such as family,
obedience, faith), detaching them however from basic, human moral val-
ues.

The socialization process may also become the cause of the dissemi-
nation of inadequate behavior patterns based on core values, such as
corruption behaviors.

Therefore, the conclusion is that management by values may become
a source of the capital of wisdom of companies only when it is combined
with a high level of company moral intelligence*!.

4 P.M. Senge, The Fifth Discipline, Currency Doubleday, New York 1990.

42 See: http://www.tfwm.com/twm/articles/broadcast/0901_Cooke.html (2004).

43 A. Stachowicz-Stanusch, Potega wartosci: Jak zbudowaé niesmiertelng firme, He-
lion, Gliwice 2007.

4 D. Lennick, F. Kiel, Moral Intelligence: Enhancing Business Performance & Le-
adership Success, Wharton School Publishing, New Jersey 2005.
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4. THE CONSTRUCTION OF AN ANTI-CORRUPT CULTURE BASED ON
MANAGEMENT BY VALUES IN THE INTEL CORPORATION®

The history of the Intel Corporation dates back to the 1968, when Noyce
and Moore left Fairchild Semiconductor and incorporated a new ven-
ture named NM Electronic. Later in the year, they purchased the rights
to use the Intel name from a company called Intelco. During those 40
years of its activity, the company launched some breakthrough inven-
tions, such as the world’s first metal oxide semiconductor, its first micro-
processor, the world’s first Erasable Programmable Read-Only Memory,
in-circuit emulator and many others. However, Intel’s history is not only
the history of innovations, but it is also known as a good employer (it has
been ranked many times as one of the 100 best companies to work for)*S.
But Being a Great Place to Work is not the only value of this company.
Intel Corporation is an excellent example of an enterprise that managed
to develop its approach to values and to effectively train its employees
how to act in accordance with them.

Quality was the basic value from the very beginning. Already since
the start, that is 1968, Intel dazzled the industry with one chip revolu-
tion after another. Early on, the company also adopted a Customer Serv-
ice value. Moreover, Intel is a no-nonsense, results-oriented company.
It competes for survival in computer chips, one of the world’s toughest
markets. Result Orientation is another of its six values. However, origi-
nally there were nine of them*".

As a first step in discovering any gap in values, the company obtained
accurate, confidential feedback from its employees. A 1988 employee
survey revealed a problem in understanding and the implementation of
Intel’s original values. Consequently, the senior management responded
by elaborating a list of six core values*®:

m Risk Taking;

m Quality;

m Discipline;

m Customer Orientation;

4 Based on: M. Doyle, How your company can create a values-based culture: Why this
is essential when developing and maintaining an effective compliance program, The
Anti-corruption Summit USA. How to effectively manage corporate compliance and
ethics, globally, april 2008, Chicago; E. Chong, Managing corruption when doing
business in emerging markets, The 2nd European Anti-Corruption Summit 2008 The
Hague, How to effectively manage corporate compliance and ethics, globally, april
2008, Hague.

46 http://www.intel.com/museum/corporatetimeline/

4 F.G. Harmon, Playing for Keeps, John Wiley and Sons Inc., New York, Brisbane,
Chichester, Toronto, Singapore 1996.

48 Tbidem, p. 146.
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m Results Orientation;
m Great Place to Work.

The six revised values formed a quarter of a four-color poster distribut-
ed to all Intel facilities. The poster linked the values to three other defini-
tions of success — mission, objectives and strategy. Moreover, Intel launched
amanagement training program, one component of which stressed the im-
portance on role modeling the values. The course rolled out by level, from
seniors to supervisors. At each program, senior executives made presenta-
tions linking the values to Intel’s success. The company reshaped its em-
ployee orientation program around the redefined values.

In 3 years time, Intel conducted the next survey, which revealed an-
other gap between intent and performance. Whereas employees were
aware of particular core values, they had problems with balancing them.
Particularly Risk Taking proved to be difficult to understand. In re-
sponse, Intel’s Value Task Force identified five specific behaviors associ-
ated with each value. The Risk Taking definition identifies the following
behaviors*:

m Embrace change;

Challenge the status quo;

Listen to all ideas and viewpoints;
Encourage and reward informed risk taking;
Learn from our successes and mistakes.

Even at this level of detail, people needed more explanation. Manage-
ment must address such issues through communication and training. In
addition, employees need tools to look at themselves as well as others.

The second survey resulted in a poster with five behaviors for each
value. Consciously elevating values begins with raising commitment, def-
inition and training. But the most effective are the role models that em-
body the organization’s best aspirations and show practical solutions and
behaviors to others, provided that they will be found. In large organiza-
tions formal value initiatives usually start at the headquarters. However,
they come into being only when line divisions take ownership. In the early
stages, formal programs depend on the enthusiasm of the corporate staff.
Line operations commonly salute the new initiative and then go back to
work waiting for a signal, which will confirm that this one is for real. At
this stage, the company must be consistent and insistent with its message
even when few outside of the headquarters are listening. In time, innova-
tive divisions will decide to be role models for one or more of the values. At
Intel, such role models were established a year after the survey.

The combination of a strong vision, compensation and ethical values
of an organization may instill value, meaning and purpose in life and

49 Ibidem, p. 147.
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help managers know they are not just “cutting stones” but “building ca-
thedrals”. This will be an important yet slow process. We use the follow-
ing example as an illustration for our point: It took 182 years to build
the Cathedral of Notre-Dame in Paris. A strong vision with goals and
action plans is needed. This is very difficult to achieve because “many
are invited, but few are chosen”. Ultimately, the combination of “head”
and “heart” will be the competitive advantage in the world market®.
Productivity and profit are consistent with virtuous behavior?.
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CORPORATE GOVERNANCE IN JAPAN

. DEBATE ON CORPORATE GOVERNANCE

Corporate governance may be classified as an interdisciplinary problem
in between business practice based on legal culture and business law,
which jurisprudence has long paid no special attention to. Today, how-
ever, corporate governance is inevitably important both in the practice
and theory of legal culture and business law, in particular taking into
account the fact that civil society orientated people are deeply involved
in corporations. The term “corporate governance” is a new, rather un-
known and is theoretically unelaborated. It has been incorporated into
the academic terminology in Japan. Debates on corporate governance
became popular at the time of the “Heisei Reform of 1990” as an idea
or a tool, which would be helpful for the reform, in particular of the cor-
porate culture in Japan. The time when Japan suffered from a long eco-
nomic recession, unprecedented after the War, was often called “the lost
decade” due to the financial crisis caused by the bad performance of cor-
porations related with a kind of moral hazard during the bubbled econo-
my in the 1990s. The term was first used as a notion of control over the
management of corporations exercised by stockholders. Since most of the
individual stockholders in Japan were inclined to focus on the reform of
the stock exchange system, many reform orientated critics wanted to in-
troduce in Japan the American type of corporate governance®.

1 J.C. Abegglen, 21th Century Japanese Management; New Systems, Lasting Values,
Tokyo 2004; D.C. Mueller, The Anglo-Saxon Approach to Corporate Governance and
its Applicability to Emerging Markets, ,,Corporate Governance” 2006, Vol. 14, No. 4,
July, p. 207; T. Masumi, Nihonteki keieino ronri (The Principles of Japanese ways of
Management) Tokyo 1977.



XA BI/NES - PRAWO « ETYKA

2. SPECIFIC CHARACTERS OF CORPORATIONS IN JAPAN

Japanese corporations, mainly in the form of joint stock corporations,
were formally established based on the ideas on corporations historical-
ly shaped in Europe, and have long enjoyed a unique corporate culture.
Despite the legal institutions, such as the general meeting of stockhold-
ers, which was formally the strongest among the corporation organs as
it was defined by the law, management was secured, stable and strong
in corporations. Corporation activities were monitored by various insti-
tutions de jure (inside), like the general meeting of stockholders. At the
same time, de fact (outside) organs like the collective “Mochiai” (cross
holding of stock), or groupings of corporations called “Keiretsu” were in-
volved in the matters until the 1990s. Therefore, the characteristics of
corporate culture in Japan, which focused on stable management in the
long run, could be sustained without problems till the end of the 1980s.
There are some reasons why, despite the fact that “corporate culture
in Japan has traditionally been fairly well developed as it was called
corporation society”, corporate governance in terms of the US type of
corporate control has not definitely been introduced yet. The corporate
culture of the USA has been shaped by the American liberal market
culture due to the high economic growth period inspired by the “fron-
tier spirit”, which is far different from that of Japan. Japanese corpora-
tions, which emerged after the long lasting feudal economy, were culti-
vated under the Japanese characteristic environments, partly inherited
from traditions. For example, modern corporate institutions like “Za-
ibatsu”, a kind of holding corporation, or “Mochiai” and “Keiretsu” are
all shaped in the modified forms based on modern business institutions
that were transplanted from Europe. While it is difficult to say in short
to what extent the traditional elements are influenced by them, it is
a matter deeply depended on the socio-economic structure of the Japa-
nese economy, which needs to be taken into account in further empiri-
cal researches.

3. HISTORICAL BACKGROUND OF CORPORATIONS IN JAPAN

When the capitalistic economic system was first introduced in Japan at
the end of the 19t century, capitalist business people emerged as the le-
aders of the reformed Japan. One of the pioneering leaders of business,
Shibusawa, who was first shocked by the Western economic growth sys-
tem during his stay as a member of the Shougun mission in France in
1867, had been particularly impressed by the “societe” as a legal entity
of the economic and business core in France. Soon after returning home
he introduced it in Japan as a key institution of economic reform of the
Meiji Restoration since 1868. According to his understanding, “societe”
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or “company” would play, instead of the feudalistic command system ba-
sed on feudal lords of the past, a dominant role in capitalist Japan. Ho-
wever, he had simultaneously found it a social function, and often stres-
sed that the “societe” (company) should be introduced not only for the
purpose of profit gain for the investors, but it should be treated as a so-
cial institution for a new era of Japan2. Since then, when corporate is-
sues were discussed in Japan, the terms corporation and company have
always been understood as an entity associated with various functions
in society. Shibusawa had first started his carrier as the deputy minister
of finance, despite his background as a former business activist (quasi-
samurai) related with the Shougun (political opponent of the Meiji Re-
form groups). He succeeded to establish the first central bank of Japan.
However, soon after this success he resigned from his official post in the
government, because according to his idea of a capitalist Japan it was
more important to build a private sector of the economy, rather than
a public sector. After that, he willingly accepted proposals from priva-
te businesses and became an initiator of business circles and a founder
of private corporations. Since then he succeeded to establish nearly 500
corporations in various fields of industries and finance, including the
first private bank, “Daiichi Bank”. He was also interested in the social
function of business professionals (not investors) of business elites, who
should be the main players in shaping the corporate culture in capitalist
Japan. Then he took initiative to establish the first Japanese Chamber
of Commerce, “the Japanese Chamber of Commerce and Industries”,
and subsequently he was elected its first president and he kept conti-
nuing the presidency for over 30 years, until 1931. Towards the end of
19% century, Shibusawa ‘s propagation of business culture was known
as the Shibusawa vs. Iwasaki (founder of Mitsubishi Zaibatsu) debate.
While Iwasaki emphasized the dominant role of individual leadership in
business decision making, particularly the relationship with the govern-
ment, Shibusawa insisted on the importance of collective decision ma-
king of the members of the board of directors in corporations, who sho-
uld be professionally trained in business, as the agency theory explains?.
Since, according to him, corporations had a social responsibility in the
broadest sense, it was also important to promote the education system,
in particular establishing business schools. Shibusawa had taken ini-
tiative to fund a business school supported by the government, the first
business school in Japan (today it is called the Hitotsubashi Universi-
ty). His philosophy was based on Confucianism and often relied on so-
me fragments of Confucius sayings, which was, to some extent, common
to those of egalitarianism or stoicism in Europe, and claimed business

2T. Craig, The Autobiography of Shibusawa Eiichi; from Peasant to Entrepreneur,
Tokyo 1994.

3 'T. Sakaiya, The Twelve Men Who Made Japan, Kodansha, Tokyo 2003, p. 174.
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leaders to be morally patient. For instance, he often quoted Confucian
wisdoms, stating that “richer people should acknowledge the fact that
they could enjoy their wealth as a result of the business success at the
latest turn after the associated people had enjoyed it™. Although the in-
fluence of Shibusawa was a decisive element of the corporate culture be-
fore the War, in the 1930s, simultaneously with his death, many organi-
zations and non-governmental associations influenced by his ideas had
gradually been taken over by governmental agencies and consequently,
their leaders became officials of the government because of the war-ti-
me administration. On the other hand, strong Zaibatsu like Mitsubishi,
Mitsui and the like were predominant in the economy and collaborated
with the government. Their characters were different from what Shibu-
sawa believed, and the business activities of Zaibatsu were almost con-
trolled by family owners, who were usually governed by family codes
(private codes).

4. INSTITUTIONAL ASPECTS OF CORPORATION

As far as the institutional aspects are concerned, corporations in vari-
ous forms were legally defined by civil and commercial codes at the end
of the 19 century, which were greatly influenced by European laws.
Principally, similar to the European models of corporations, like the
French and German ones, the legal form of corporations was defined
and the terms were included as a part of the modern commercial code of
Japan, which were enacted at the end of the 19** century (1899). Accord-
ing to the laws concerning legal personality, corporation in a form of
company or limited liability company was created as a legal entity. The
legal principles of the created institutions have not been changed until
recently, although some amendments were introduced after the Second
War. In company, in particular in the case of joint stock corporations
like the German “aktiengesellschaft”, the notions and functions of insti-
tutions like stockholders and boards of directors are precisely defined.
Although stockholders as owners of corporations are legally the strong-
est functioning organ through general meetings, it is generally accepted
that stockholders and management are in principle separated from each
other. However, it is necessary to also point out new trends, such as
stock options practiced in the USA, which may change this relationship.
However, stock option practice, which was introduced in Japan by US
corporations operating in Japan, is still pre-mature. The tax office au-
thorities of Japan take it as a part of personalized income like ordinary
salary, and not as a dividend. The classical theories explain this

4 There are many writings of Shibusawa on Confucian sayings, see: S. Sano, Shibu-
sawake sanndai, Bungeishinnjuu, Tokyo 2000.
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relationship using the “agency theory”®, which states that management
as an agency for stockholders has to function within the capacities as-
signed by general meetings, namely for corporate interests as a whole,
but put into the modern context this does not necessarily mean exclu-
sively for the stockholders. When corporations were dominantly owned
by private founders, in the beginning the agency theory seemed to be ad-
equate, but its ownership structure and social character has changed
since then (an average stockholder in practice tends to keep his owner-
ship for several months only). Besides, the holding company system was
prohibited by the anti-monopoly law (1947) and the fact that “Zaibatsu”
(a kind of holding company system) was resolved by the reform soon after
the War, had escalated the change of the ownership structure. Due to the
capital structure just after the War, Japan had suffered problems like
poverty and shortages of capital. As a result, ownership was scattered
widely over a small amount of capital owners. Since the 1950s and the
rapid economic expansion, the capital structure of corporations has de-
veloped by various ways, not only through free transactions of stock (de-
mocratized activities of stock exchange), but also through merger and an
acquisitions on a large scale (some restrictions on M&A business were
liberalized in the 1970s). Subsequently, the structure of stockholders
was, in most cases, fragmented into large or small portions of shares.
Even in the case of the dominant family corporation like “Panasonic”
(Matsushita), for instance, the Company, which was established as
a small business by small capitals of Kounosuke Matsushita himself, his
own shares (100%) at the beginning, had decreased dramatically by the
increase of additional stock offers with its fast capital growth path and at
last his shares reached about 1% at his final stage after 70 years of oper-
ation of the corporation. Consequently, it can be said that the structure
and character of corporations have changed from personally owned cor-
porations to various and scattered individuals or legal entities owning
them, which was once called “people’s capitalism”. As far as the develop-
ing process is concerned, it can be said that the corporate structure and
features have been modified from what was called corporations shared
by ownership to management based corporations or the stakeholder gov-
erned corporations. Therefore, if someone is once nominated as a mem-
ber of the board of directors by the general meeting of stockholders,
which is the highest organ of a corporation, he could play a definitive role
in the decision making process and the execution of policies. Then, the
strong managements instead of stockholders could in fact govern the cor-
poration. This was indeed a general trend in Japanese corporations until
the 1990s. However, there was no adequate provision of the commercial

5 M. Jerzemowska, K. Campbell, The Limits of Agency Theory as a Framework for Ana-
lysis of Corporate Governance, ,Wspoélczesne Problemy Analizy Ekonomicznej”, Prace
i Materialy Wydzial Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego, 2006, nr 1, s. 153.
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code for such a situation, namely, one that would regulate the gap be-
tween formal law and the institutional reality. In other words, some dis-
crepancies between laws officially enacted and rules in function obvious-
ly existed at the time. Some criticized the company law, saying that it had
become a fiction and it was the general meetings, management and board
of directors that were playing the most significant role. Management,
namely the board of directors, should be responsible for the execution of
the policies based on the decisions and recommendations of the general
meeting. However, management is theoretically subjected to it only dur-
ing the time of the general meeting, which is not a standing organ, but
summoned once or twice a year. Besides, in the case of an influential in-
vestor of the corporation, some stockholders merely focus on the value of
the stock at the stock exchange and tend to disregard the other stake-
holders’ views, for example the views of the associated partners (rela-
tions with other corporations), or a long run corporate policy like invest-
ment in future R&D, preserving good human relationships between
management and skilled workers, and so on. In addition, stockholders
who become more and more collectively organized, financed by large fi-
nancial groups like pension funds, exercise influential pressure directly
on management by their large portion of stockholdings. Therefore, col-
lective group investors tend to claim a higher dividend in a short period
of time, in particular asking for dividends based on financial reports
from each year quarter. It is an inevitable trend that management that
is nominated by the general meeting of stockholders is forced to a great
extent to accept such short sighted claims of stockholders. In such cir-
cumstances, between management and stockholders a common ground
was shaped for keeping stock-value at the stock market and accountings
and the so called, “crony capitalism” phenomenon occurs®. However, cor-
porations should not only be evaluated by stock value at stock market,
but also by the other stakeholder stances. Some argue that corporations
have some social duties like the social mission to preserve a good rela-
tionship with the workers employed, associated corporations (usually
sub-contracted entities) and adequate investment for R&D based on long
term policies of the corporation, which is also influential for local eco-
nomic developments in the given area. There are two approaches to the
problem: in the case of American corporate governance, which is domi-
nantly influenced by stockholders, the most important element is stock-
value, and the stakeholder views, relationships with trade unions, future
investment strategies are all complementary. Therefore, management is
forced to provide a short sighted policy in order to preserve their stock-
value higher at the stock exchange. It is indeed a case of the GM, for

6 A. Singh, A. Zammit, Corporate Governance, Crony Capitalism and Economic Cri-
sis; Should the US Business Model replace the Asian way of “doing business™?, ,Cor-
porate Governance” 2006, Vol. 14, No. 4, July, p. 220.
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example. Management that undergoes financial difficulties, tends to take
a short sighted policy without alternatives for the purpose of improving
stock-value at the stock market by saving on expenditure, for example,
laying off large numbers of workers, etc. Investment in R&D for future
technology is also decreased. Although there may be some criticism in-
side the corporation, for instance between the R&D department and the
general manager, the management in such a situation is reluctant to
take another choice, namely a policy for the future, in order to first im-
prove financial conditions of the corporation in the short term and then
the plan for R&D investment is prolonged or treated as a secondary is-
sue. There is an additional tool for governance of management by intro-
ducing an “outside member of directors”, that has to check the decision
making process of the executives of management in order to preserve ob-
jective and comprehensive views on the decision making process of the
management. This practice also originated in American corporations.
However, “outside-directors” are usually nominated personals chosen
from good “friends or intimate people of the executives” and consequent-
ly, they are not always so strict and objective in monitoring corporate
governance, as you can see in the case of the ENRON in the USA (2006),
for example’. Such a short sighted decision of management is indeed a re-
sponse to the demands of stockholders, which tend to appreciate the ef-
fectiveness of management that can quickly adjust stock market circula-
tion at the Dow-Jones or NIKKEI, for example. Although such a short
term orientated policy of the management may improve the stock-value
at the stock market for a while, it is criticized by experts like Peter Druck-
er, who once was a consultant for the GM, who says that the GM type of
management, for example, will continuously face a critical situation in
the long run, because of the lack of a feasible future strategy of manage-
ment, including technology development and so on®. When we discuss the
second alternative of corporations, we should keep in mind the question
of whether corporations as legal entities are only functioning for the prof-
its and interests of stockholders or no. Also the question should be asked,
why labor or the other stakeholder issues and other elements of corpora-
tions that are important elements of big modern corporations can be ig-
nored, in particular in production corporations that employ a huge
number of workers, like it happens in many Keiretsu group firms, associ-
ated firms and capital related or sub-contracted partners®.

"When the ENRON case was disclosed and the ex executives were sentenced guil-
ty, many people considered that without ethics in society, capitalism will fail. Even
President Bush, who was intimate with the ENRON people, said that there is no ca-
pitalism without conscience. There is no wealth without character (President George
W. Bush).

8 P. Drucker, Concept of the Corporation, New York 1946/1993.

9 R.J. Gilson, Globalizing Corporate Governance; Convergence of Form or Function,
»2American Journal of Comparative Law” 2001, Vol. 49, No. 2, p. 329.
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5. CORPORATE GOVERNANCE IN JAPAN TODAY

Corporate governance in Japan has been differently cultivated in differ-
ent stages. As mentioned above, some alternative ways were discussed
at the pre-mature period of Japanese capitalism. However, then, the his-
torical trends were interrupted by the state centralization policies of the
War during from the 1930s till 1945.

Most of the unique ways of management in Japan were fundamental-
ly shaped during the post war period, namely encouraged by the liberali-
zation and democratization policies. Under the 1955 socio-political sys-
tem during 1960-1980, not only business circles but also labor forces as
integrated unions have been shaped to balanced socio-political powers.

With a strong recommendation for “democratization” by the Occu-
pation Authorities “Zaibatsu” (a kind of holding company system)* was
totally liquidated and no family controlled economic entities existed an-
ymore after the War. Moreover, no large scaled state procurement busi-
ness as a result of ban of military industries was possible.

It was also significant from the point of view of domestic policy dur-
ing the Occupation period that a tight economic policy was applied for the
purpose of preserving a balanced economic development. No foreign capi-
tal investment was approved by the government during the 1950-1980s.

Consequently, almost naked corporations tended to integrate them-
selves as a group of corporations by cross holdings of stock, because of
a shortage of capitals. They were called “Mochiai®. At the beginning
it was based on a framework of ex-zaibatsu group corporations. Cross
holdings of stock should be a marginal portion of stock of the other cor-
poration, because there are legal restrictions of the anti-monopoly law of
1947, which prevented a corporation from being influential on the other,
in particular that of financial institutions from hegemonic capital con-
trol over the other like a holding company (Zaibatsu) before the Wart!.

The merit of Mochiai is, first of all, that it is granted financial privi-
leges from the main bank, a member of the Mochiai'? and second of all,
it protects management from surprise takeovers from outsiders. Natu-
rally, after the establishment of Mochiai, the member managers were di-
rectly or indirectly committed to take joint actions on strategy as a single
group of corporations. Mochiai members, in particular manufacturing
corporations, are at the same time formulated as a group of Keiretsu.

0T, Suzuki, The case of Japan’s Limited Pluralism; Some Premises for Understan-
ding the Socio Economic Problems of Japan, ,International Review of Sociology”
1988, No. 1, (Rome) p. 143: T. Suzuki, Przedsiebiorstwa w Japonii, ,,Studia Prawni-
cze” 1990, nr 1, s. 111.

1S, Yasuoka, Zaibatsu no keieishi (History of Zaibatsu), Nikkeishinnsho, Tokyo 1978.
12 M. Aoki, H. Patrick (eds.), The Japanese Main Bank System; its Relevance for Emer-
ging and Transforming Economies, 1994.
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Strictly saying, there are two types of Keiretsu'®. For the purpose of fi-
nancial cooperation, Keiretsu is based on friendly corporations of the
former zaibatsu and is formed as a group of corporations of different
branches of activities like banks, heavy industries, trade and services in
parallel form. In the case of lean production systems, "Keiretsu”, which
is one of the characteristics of the industrial production system in Ja-
pan, it is usually shaped as a gigantic group of corporations, composed of
technically specialized corporations. Members of Keiretsu have to spe-
cialize in a definite part of production in a varied field and then the
whole complete production in detail. For example, automobile industries
have to be assembled by Keiretsu group corporations based on a pre-
cisely organized by division labor system (Auto manufactures in Japan
share in production about 20% of the total production. The other parts
are manufactured by their Keiretsu). Therefore, Keiretsu is associated
with various corporations being different in scale and forms of capital
relations, even in some cases only by sub-contractually related firms.
The number of corporations in a Keiretsu is usually a few hundred or
more, which are formulated as a pyramid headed by the main corpora-
tion, closely associated with the main bank!.

Since the laws of the Fair Trade Commission of 1947 (theoretical-
ly independent from the government) all activities concerning merger
or capital transactions like acquisition among corporations are strictly
monitored. The principal character of Keiretsu is to hold a small portion
of stocks (permissible limits of stock share around 7%) of the other mem-
ber corporations (cross holding) in order to avoid such a regulation of
the Commission. Consequently, the structure of stockholders is in gen-
eral composed of not so many private investors but a large part of it is
shared by corporations, mostly friendly corporations. The positive side
of it is that the members can be financed with friendly conditions and
the management is protected from takeovers, but at the same time the
corporate governance of stockholders over management may be weak,
because the representatives of stockholders from the other Keiretsu cor-
porations are not necessarily interested in monitoring precisely what
the other management of their friendly corporations does.

However, it is also emphasized that banks within Keiretsu, which
are usually called the main bank and operate as a traditional univer-
sal bank, function as an indicator of corporate governance through its
consulting. A main bank is not only vitally important for the members
of Keiretsu because of its friendly conditions of financing, but also be-
cause of consulting based on its general survey and analysis of the given
corporation. From the corporate governance point of view it has been

13 R.dJ. Gilson, Roe, Understanding the Japanese Keiretsu; Overlaps Between Corporate
Governance and Industrial Organization, ,,Yale Law Journal” 1993, Vol. 102, p. 271.
4 H. Okumura, Houjinshihonshugi (Corporate Capitalism), Tokyo 1984.
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observed that recommendations through consulting are crucial for cor-
porate governance'. In addition, a main bank has to take an initial role
in times of financial difficulties, like granting loans or bad debts issue of
corporations (not legal responsibility but full commitment is required) to
reconstruct the whole management. For that purpose the bank always
has to monitor operations of Keiretsu group corporations by consulting.
Besides, members of Keiretsu, if it is faced with difficulties, which can-
not be resolved by themselves, have to exceptionally accept recruitment
of personnel from the main bank as urgent relief managers.

That may be the reason why individual investors involved in stock ex-
change in Japan are not so active in comparison with the other leading
stock market orientated countries (for instance private investors share:
25% in Japan and 50% in the USA in 2000 )!6. Consequently, a large por-
tion of stockholders are corporations, and so, stock exchange transac-
tions are mainly operated by friendly corporations, who are not neces-
sarily interested in dividends and the stock-value in the market (64% of
the total transactions registered conducted by the bank and the other
friendly corporations). That is the reason why, as some criticize, the Jap-
anese stock market system is not friendly to individual investors, but it
is to corporations. This corporate stockholders dominant phenomenon is
called “Corporate Capitalism”"".

In addition, as Okumura analyzed, the management and the em-
ployed workers, including trade unions, which are single company based
unions, are altogether integrated in a single unit called a “corporation”
and they are psychologically inclined to commit themselves in conform-
ity with corporate interests as a common goal, which may be the strong-
est spiritual genesis of competitiveness in Japanese corporations. In
such a situation, the relationships between “you”, managers and “we”,
trade union, which are common in trade union movements in the West
based on class conflict ideology, are indispensably disgraced and they
are all together concentrating on the efforts for corporate goals. Okumu-
ra named it a “Corporate society based on corporate capitalism”.

Moreover, the management of corporations is mutually monitored
among Keiretsu group corporations and, consequently, it is basically
asked to behave in harmony with the other members of Keiretsu, which
always take the common strategy into account.

15 The situation recently changed because of the Heisei Reform. See: Japanese indivi-
dual shareholders flex new muscle to thwart deals, ,,The Wall Street Journal”, 23-25
February 2007; According to the information the individual stock investors’ share
raised from 25% to about 50% just recently.

16 H. Okumura, Kaisha honnishugi wa Kuzureruka (Could the Corporate culture of
Japan be converted from Corporate centralism to being liberal one or not?), Iwanami
1992.

7 R. Dore, Stock Market Capitalism; Welfare Capitalism; Japan and Germany versus
the Anglo-Saxons, Oxford University Press, 2000.
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A good and harmonious relationship with the other members of
Keiretsu and trade unions is important in cases of joint strategic actions
for future R&D as a long term plan. As a result, stock value at the stock
exchange tends not to be the highest issue for management in Japan.
We can also see good and harmonious relations in market policy, namely
those of the consumers.

As far as the market strategy is concerned, maximum profit policy,
which is common among the Anglo-American type of corporation, is not
applied in Japanese corporations. At the setting the market strategy
Japanese corporation policies that provide a stable share, considering
the fact that a low profit policy is possible.

Until the 1990s this type of corporate culture prevailed and was ap-
preciated by business circles in Japan.

However, since the 1990s there were criticisms against Japan’s mod-
el of corporate governance, controlled by the management, saying the
management was “too strong” and influenced by the Keiretsu culture
and, consequently, there was a weak function of governance over man-
agement by stockholders. In particular when the government of Japan
declared the liberalization of capital investment, many foreign investors
demanded a global standard of regulations concerning stock exchange
rules. In addition, some corporate scandals relating to false accounting
papers submitted to general meetings were reported, which formally oc-
curred due to a lack of precise legal provisions based on obscurity on ac-
counting, like the lack of a legal assignment of auditors, but mainly due
to collapsed moral standards of the business people involved.

However, the constantly arising question then is, to what extent is it
possible to restrict corporate governance by laws? It is true that busi-
ness activities should be conditioned by several fundamental rules like
a unified commercial conduct between partners, unified rules on com-
mercial laws, common understandings on social rules, mutual trust and
so on, but it is not necessarily regulated by laws or statutes enacted by
the state. Rules and conducts including commercial customs have been
cultivated by historical traders as “lex mercatorium”, and later some
of them have been established by state authorities as commercial laws.
Therefore, it is quite natural that there is a discrepancy between the law
and the actual commerecial practices, even though the modern rules that
are predominant at the ages of globalization are regulated by state or-
gans as a unified code in harmony with international standards.

Then, another fundamental question arises, concerning who owns
corporations today'®. As we have seen recently in France (the amend-
ment of the labor law in 2006), the amendment the labor law made it
easier for corporation to lay off employees, than for example in the USA.

18 OECD Principles of Corporate Governance, Ad-hoc Taskforce on Corporate Gover-
nance, S/G/CG, 5 April 1999.
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For French corporations it is necessary to have such capabilities in or-
der to be competitive in the global markets, but from the workers’ point
of view, to lose jobs due the decisions of managers based on easy (or one
sided) reasons, had raised serious social problems. These issues are crit-
icized not only by the trade unions, but also by the mass people who are
associated with workers, which indicates the significance of corporate
governance issues. The relationships between management and work-
ers or unions are a vital issue today, because most of the common people
are inevitably involved in business with corporations as a partner or its
worker for some vital time of their lives. To find a harmonious rule to
settle these issues, it is necessary to create a pre-condition of civil soci-
ety, which we are going to build.

The legal reforms during the Occupation encouraged trade union
movements. Particularly the law on trade unions of 1949, the law on
Labor Standard of 1947, and the related laws have protected the rights
of workers and encouraged to further strengthen their positions, which
are a legal basis for the relationship between management and workers
in corporations today. However, it is not the only reason why trade union
movements have rapidly developed after the War in Japan. It is not too
exaggerated to mention the fact that some preparatory conditions were
shaped during the war time command system in the 1940s. For the pur-
pose of the economic concentration policy, the government of Japan or-
dered all the national integrated systems in the fields of socio-econom-
ic and political activities, called “Yokusanntaisei” by the declaration of
1938. Under the order most of the private corporations, including man-
agement and workers, were organized together for patriotic cooperating
organs with the government on a national scale, of which the member-
ship had reached more than 5 million in 1942. Although the leaders and
the people who were deeply involved in it were purged by the democrati-
zation policy of the Occupation Authorities after the War, workers eas-
ily followed the practices and the experiences of the pseudo labor move-
ment of the War time.

Thus, after the War, as a result of the democratization policies in the
field of socio-economic activities, ownership of capital was scattered by
the liquidation of Zaibatsu and the reformed stock exchange system.
Additionally, the liberalization of the trade union movement took place,
which made trade unions and workers stronger, and soon after the law
on trade unions of 1949 was implemented and more than 17000 unions
were organized until the end of the 1940s .

One of the most significant characteristics of corporate cultures
in Japan is that the management-worker relationship is harmonious,
which has developed since the 1950s.

Corporate governance, which is raised as a question by American
business circles in the first place, is just one aspect of the problem, which
is based on the interests of stockholders. Corporations as economic
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entities are naturally functioning in order to make profits, but at same
time existing as a social entity committed to a large number of people
and associated economic entities.

According to the OECD report of 1999 (OECD Principles of Corpo-
rate Governance)’, the notion of corporate governance is understood
comprehensively and it includes not only the stockholder’s view, but also
those of the other stakeholders in the following way, “the full set of rela-
tionships among a company’s management , its board, its shareholders
and other stakeholders”. Besides, it emphasizes the role of a monitoring
system in given environments. Since then, interesting reports on corpo-
rate governance have been published by various academic and business
circles for debates. It seems that most of the European studies are will-
ing to accept the stance of the OECD. Therefore, it is necessary to fur-
ther survey the issue that focuses on the existence of corporations that
have to realize dual goals, namely competitiveness for profits as well as
a social function.

In response to this, the KEIDANREN, Japanese Federation of Eco-
nomic Associations, which is composed of big corporations in Japan and
is an opinion leader of Japanese business circles, has conducted research
on corporate governance by asking member corporations their opinions
on the subject and the actual status in their corporations since 2005
and as a result an ad hoc report was published on June 20, 20062°.

It is generally accepted by the report that most of the Japanese
firms are conscious of importance of corporate governance, which
means to protect the needs of various stakeholders, including not only
stockholders but also consumers, the interests of the local communi-
ty, the employees, trade partners (Keiretsu firms) and so on. However,
there are no definite conclusions regarding the tools to conduct corpo-
rate governance, because the stakeholders of each corporation vary in
each field of business, with the exception of universal rules that have
recently been regulated by the amendments of the commercial code
(1974, 2001, 2002, and 2006). It is also emphasized that some hidden
information within management, which has long been practiced un-
der the strong management, should be published for stockholders or
the other stakeholders. Otherwise, the controversial issue, being the
relatively poor participation of individual investors in the stock ex-
change of Japan, which is dominantly shared by corporations, will not
be solved. The report concludes that despite the difficulties due to dif-
ferent corporate cultures that vary in different corporate activities in

¥ G. Lenssen, W. Gasparski, B. Rok, P. Lacy, Corporate Responsibility and Competi-
tiveness, ,,Corporate Governance” 2006, Vol. 6, No. 4, p. 324.

20 Keidanren (Japanese Federation of Economic Associations) is the most influen-
tial economic organization whose membership is mainly composed of large corpora-
tions.
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given fields, management should adopt a liberal stance towards inves-
tors from the outside, and stock exchange should also operate flexibly
in terms of globalization.

There should be a common ground of corporate governance in order
to protect the interests of stakeholders, not only stockholders but also
other stakeholders. It is also agreed that there is a harmonious relation-
ship between competitiveness and good corporate governance for the
long run?!, if it is realized.

6. INSTITUTIONAL REFORMS

There were several amendments of the commercial code that were suc-
cessively conducted since 2000. However, most of them were marginal
and the discrepancies between the business practices of corporations, in
particular joint stock corporations on a large scale and the concerned le-
gal regulations, were significant?2.

The corporate culture has been influenced by expansionism, ambi-
tious and simultaneously arrogant behavior of management, which was
obvious present especially during the bubbled economy. It can be ob-
served that moral standards of conduct of managers had been damaged
sweepingly due to those practices. Alongside, management had used to
be involved in inadequate practices, the corporate culture was indeed
eroded by the moral hazard phenomenon in the 1980s and the 1990s.
There were several alleged cases reported concerning false accounting
and financial reports and some scandals of the arranged general meet-
ings by collaboration of the corporation executives and the professional
arrangers for general meetings paid by the companies, which was no-
toriously known as unjust “sokaiya” (arranged general meeting) scan-
dals. Those may be the reasons why a reform of the commercial law is
urgently demanded both by legal professionals and by business circles.
The commercial code was revised in 2005.

The amendment of 2005 aims at changing the fundamental legal sys-
tem of corporations. Law on corporations as a part of the commercial
code has not changed in principle since its promulgation at the end of
the 19t century. However, corporations are the main organizations in
the business sector of Japan and continuously developed since then. In
2004, among the total number of registered corporations “Kabushiki

2 J. Emmic Ricart, M.A. Rodriguez, P. Sanchez, Governance: Sustainability in the
boardroom, ,,Corporate Governance” 2005, Vol. 5, No. 3, p. 24.

2 N. Nakamura, The Revision of Japanese Company Law and its Modernization,
,Waseda Bulletin of Comparative Law” 2004, vol. 24, p. 1; M. Ishida, The Changes in
Enterprise Organization and Labor Law in Japan: A Historical Exploration, ,Waseda
Bulletin of Comparative Law” 2003, Vol. 23, p. 1.
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Kaisha”, the number of corporations limited by shares is the largest,
namely one million eight hundred and thirty seven thousand and nine
hundred (1,837,900, which is 99.7% of the total registered corporations
in Japan).

Why are the corporations limited by shares dominant in Japan? First-
ly, it is a form that is legally well elaborated, it is rationally arranged by
accounting and so the operation is open for investors. Frankly speaking,
from the view of the tax office authorities, it is also highly recommended
because of its clear accounting requirements.

According to the laws, corporations limited by shares have to ap-
point at least three directors at the general meeting, without any regard
to size. The directors have to form the board of directors, which should
appoint one representative director or more who have the authority to
make transactions in the name of the corporation. The daily manage-
ment is delegated to the representative director or directors, but some
important business operations, such as the issuance of new shares or
selling material assets of the corporation, need the decision of the board.
The board has to play the role of a supervisor of the representative di-
rector and the other executive directors by exercising the power to de-
cide and approve all significant business operations and to remove ex-
ecutives. The purpose of the amendment is to strengthen the role of the
board of directors, particularly its monitoring function of the daily ac-
tivities of the representatives.

In addition, all the corporations limited by shares have to appoint
at least one statutory corporate auditor to monitor and ensure that the
corporation is managed in accordance with both relevant laws and reg-
ulations and provisions of its memorandum of association. The amend-
ment of 2005 additionally states that corporations with a large capi-
tal are obliged not only to appoint three directors or more to form the
board of directors but also to have an external auditor. On the other
hand, in the case of smaller corporations, the appointment of an audi-
tor is optional.

In addition, the law of 2005 amended the ground for directors’ dis-
qualification by repealing the ground of directors’ bankruptcy and the
conviction against directors for breach of the security exchange law or
the insolvency laws as a new ground of disqualification?.

The regulation of corporate governance in Japan is indeed a step
forward. However, the fields which are regulated by the new law are
only a small portion of all the corporate governance issues. Most of
the commercial conducts are still largely dependent on the people who
are involved in management and the stakeholders, being a part of the
neo “Lex Mercatorium”. In practice, the relationships between business

23 About what is called “Heisei Reform”, see: R. Kohei, Law and Culture in Transi-
tion, ,,American Journal of Comparative Law” 2001, Vol. 49, p. 585.
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realities and legal regulations are looked at as a see-saw and left unre-
solved.

Today, an open and market system prevails everywhere as a world
trend as a result of apparently unified rules. However, each society or
nation is, as a result of historical evolutions, formally independent (es-
pecially taking into account cultural aspects). The relationship between
law (in particular national law) and the in fact functioning social rules
is complicated, due to the existence of official laws of the state organs
and unofficial rules. As legal sociologists emphasize, we should continu-
ously keep discussing the relationship between the official laws and so-
cial realities, in particular with respect to commercial practices. How-
ever, it is true that with legal regulations developed in parallels, the
mood of commercial activities, including corporate capabilities, can be
improved, and it is obvious that orderly and fair trade have prevailed.
\We also have to keep in mind that commercial people are at the same
time well known as being too clever to be limited by the enacted laws.
The relationship between law and commercial activities, being one of
the see-saw, will be continuously modified, and finally some kind of bal-
ance might be found.
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Jarostaw Greser

Wydziat Prawa i Administracji, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza

ODPOWIEDZIALNOSC KORPORAC)
/At AMANIE PRAW CZLOWIEKA

W PRAWIE AMERYKANSKIM NA
PODSTAWIE ALIEN TORT CLAIMS ACT

WSTEP

W dyskusji na temat etyki biznesu i spolecznej odpowiedzialno$ci bizne-
su prawa czlowieka zajmujg poczesne miejsce. Korporacje w swoich ko-
deksach etycznych czesto odwoluja sie do Powszechnej Deklaracji Praw
Czlowieka badz deklaruja, ze beda przestrzegaé uniwersalnie uznanych
praw.

Zaktadajac, ze spolteczna odpowiedzialno§é biznesu to dziatania wy-
kraczajace poza obowiazki prawne mozna by przyjaé, ze taka deklaracja
jest jedynie dobra wolg firm, a ewentualne niedotrzymywanie takich zo-
bowigzan nie rodzi sankcji prawnych.

Zgodnie z doktryng praw czlowieka, takie zalozenie jest nie do utrzy-
mania. Mozna wskazaé zar6wno obowigzki, jakie ma kazda firma, ktore
wyplywaja z praw czlowieka, jak i procedury odpowiedzialno§ci w przy-
padku ich tamania.

Celem artykulu jest przyblizenie w zarysie problematyki relacji mie-
dzy biznesem i prawami czlowieka oraz form ponoszenia odpowiedzial-
noSci za ich tamanie, jak réwniez opisanie jednej z procedur funkcjonu-
jacych w prawie amerykanskim — Alien Tort Clamis Act.
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1. PROBLEMY W RELACJI MIEDZY BIZNESEM A PRAWAMI CZtOWIEKA

Problem odpowiedzialnosci korporacji za tamanie praw czlowieka jest
zjawiskiem stosunkowo nowym. Prawa czlowieka byty postrzegane jako
normy, ktére nie majg wplywu na dzialanie korporacji.

W duzym uproszczeniu prawa czlowieka regulowaly stosunki miedzy
panstwem a obywatelem i odpowiedzialne w przypadku ich naruszenia
byto wylgcznie panstwo. Natomiast dziatania firm regulowaly normy
szeroko pojetego prawa cywilnego.

Taki podzial wynikatl z zalozenia, ze celem praw czlowieka jest ochrona
jednostki przed arbitralnymi dzialaniami ze strony silniejszych, niz ona,
podmiotéw spolecznych®. Za najsilniejszy podmiot spoteczny uwazano pan-
stwo, co uzasadniono objeciem ochrong wynikajaca z praw czlowieka.

W latach dziewieédziesigtych zauwazono, ze panstwo traci role naj-
silniejszego podmiotu spolecznego wraz ze wzrostem znaczenia trans-
narodowych korporacji®. Globalizacja doprowadzila do sytuacji, w ktorej
sita ekonomiczna korporacji jest w wielu przypadkach duzo wieksza niz
sita ekonomiczna poszczegélnych panstw. Ocenia sie, ze roczne przycho-
dy firmy Wal-Mart w roku 2005 byly wieksze niz tgczne PKB wszystkich
panstw Afryki subsaharyjskiej®. Ponadto potgczona sprzedaz 200 naj-
wiekszych korporacji daje ponad 0,25 §wiatowej aktywno$ci ekonomicz-
nej* i generuje 25% Swiatowego PKB®.

7 silag ekonomiczng powigzana jest zwiekszajgca sie sila polityczna,
ktora znajduje swdj wyraz na trzech polach: wplywie na stanowienie
prawa®, wplywie na stosowanie prawa oraz wplywie na sytuacje gospo-
darczg danego kraju’.

1 7Zrédlem ochrony jest przyrodzona i niezbywalna godnoéé cztowieka. Stad tez powszech-
nie przyjmuje sie, ze prawa czlowieka sg niezbywalne, niepodzielne i wspéizalezne.

2 Przyjmuje sie, ze korporacja transnarodowa to organ spoteczny utworzony w celu za-
rzgdzania zasobami i sprawnego zaspokajania okre§lonych potrzeb, a dzieki temu mak-
symalizowania zyskow ekonomicznych, ktéry prowadzi dziatalno§é inng niz marketin-
gowa poza granicami panstwa siedziby, a dzialalno$¢ ta niezaleznie od formy pozostaje
pod kontrolg centrali oraz planuje i realizuje strategie dzialania w skali globalne;j.

3 J.E. Stiglitz, Wizja sprawiedliwiej globalizacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa 2007, s. 201.

¢ S. Anderson, J. Cavanagh, Top 200: The Rise of Global Corporate Power, www.global-
policy.org/socecon/tncs/top200.htm

5 A. Zorska, Korporacje transnarodowe. Przemiany, oddzialywania, wyzwania, PWE,
Warszawa 2007, s. 106.

6 Korporacje wplywaja zaréwno na ksztalt prawa wewnetrznego, jak i na ksztalt uméw
miedzynarodowych i innych zrédel prawa miedzynarodowego, takich jak zwyczaj. Wy-
korzystywane metody wplywu mogg by¢ legalne, takie jak lobbing lub nielegalne, jak
korupcja czy szantaz ekonomiczny. S. Tully, Corporations and International Lawma-
king, Brill Academic Publishing, Leiden, Boston 2007, s. 11-15.

"Transnarodowe korporacje sg gtléwnym noénikiem bezposrednich inwestycji zagra-
nicznych. Ich warto§¢ w 2008 roku szacuje sie na 1833 mln dolaréw, za: UNCTAD
World Investment Report 2008, s. 1, http:/www.unctad.org/en/docs/wir2008_en.pdf
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Pojawiajg sie réowniez przypadki przetamywania monopolu pahstwa
na uzycie sily, czego przykladem jest zatrudnianie firm ochroniarskich
do wykonywania zadan policyjnych i wojskowych?.

Te zjawiska doprowadzily do przeformulowania zalozen zwigzanych
z odpowiedzialno$cig korporacji za tamanie praw czltowieka. Uznano, ze
taki obowigzek cigzy na korporacjach, natomiast jego tresc jest przed-
miotem dyskus;ji.

2. FORMY PONOSZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA t AMANIE PRAW
CZtOWIEKA

Mozliwosci egzekwowania tej odpowiedzialno$ci opieraja sie na prawie
wewnatrzkrajowym. Wynika to z zalozenia subsydiarnej ochrony praw
czlowieka, to znaczy, ze ochrona instytucji miedzynarodowych moze by¢
przyznana dopiero w przypadku nieuzyskania odpowiedniej ochrony
w kraju.

Ponadto prawo miedzynarodowe, ktore w swojej klasycznej formie
jest tworzone przez panstwa i reguluje stosunki miedzy nimi, w zasadzie
nie zawiera norm naktadajgcych obowigzki bezposrednio na korporacje.

W prawie wewnetrznym odpowiedzialno§é korporacji za lamanie
praw czlowieka moze mieé¢ charakter odpowiedzialno$ci cywilnej, kar-
nej lub administracyjnej.

W pierwszym przypadku moze dotyczyé odpowiedzialnosci za czy-
ny niedozwolone lub odpowiedzialnoé¢ ta opiera sie na specjalnie stwo-
rzonych do tego celu instytucjach, jak Torture Victim Protection Act czy
Alien Torts Claim Act w Stanach Zjednoczonych. O ile odpowiedzialnosé
za czyny niedozwolone jest standardem we wszystkich systemach prawa
cywilnego to specjalne instytucje stworzone do ochrony praw cztowieka,
maja charakter wyjatkowy.

Odpowiedzialno§¢ karna moze dotyczyé odpowiedzialnoSci firmy ja-
ko catosci lub odpowiedzialnoSci poszczegélnych jednostek dziatajacych
w ramach firmy. W obu przypadkach dochodzenie takiej odpowiedzial-
noSci napotyka na przeszkody. Mozliwo§¢ pociggania podmiotéw zbio-
rowych do odpowiedzialno$ci karnej wzbudzalo liczne kontrowersje, ale
w ustawodawstwie coraz wiekszej liczby panstw istnieje taka mozliwosé,
przy czym jest ona z zasady ograniczona. Odpowiedzialnoéé osob dziata-
jacych w ramach firmy napotyka trudnosci dowodowe.

8 Przykladem tego zjawiska jest dzialalno$é firmy Blackwater (obecnie Xee). Jest lub
byla ona zaangazowana w operacje wojskowe w Iraku i Afganistanie, a warto§é kontrak-
tow rzgdowych, ktére uzyskata firma wynosi okoto 1 mld dolaréw w latach 2001-2006,
zob. Private Security Contractors at War Ending the Culture of Impunity, Human Rights
First, s. 7, http://www.humanrightsfirst.info/pdf/08115-usls-psc-final.pdf
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Regulowanie na poziomie prawa administracyjnego dotyczy przede
wszystkim norm dotyczacych zwalczania nieuczciwej konkurencji lub
reklamy. Wiekszo§¢ tego typu ustaw zawiera norme, ktéra mowi, ze pu-
blikowanie nieprawdziwych, nierzetelnych lub niepelnych informacji na
temat etycznych aspektéow funkcjonowania firmy podlega karze.

Kazda z tych form ma swoje wady i zalety. Dochodzenie odpowiedzial-
noéci w drodze prawa karnego lub administracyjnego wymaga zaanga-
zowania organdw panstwa, takich jak prokurator lub agencje rzadowe.
To powoduje, ze koszty postepowania ponosi panstwo, ale z r6znych po-
wod6éw moze ono nie by¢ zainteresowane wszczeciem i prowadzeniem
postepowania przeciwko firmie.

W postepowaniu cywilnym koszt procesu pokrywa z zasady strona
przegrywajaca, co powoduje, iz ryzyko ponoszenia kosztow jest znaczne.
Ponadto nalezy pokryé wydatki zwigzane z postepowaniem do czasu za-
padniecia wyroku.

Dochodzenie odpowiedzialno§ci na drodze procesu cywilnego w Sta-
nach Zjednoczonych ma specyficzne cechy charakterystyczne, kto-
re wzmacniaja pozycje powoda. Na przyklad w przypadku stwierdze-
nia przez sad odpowiedzialnosci deliktowej przyznaje on, podobnie jak
w Europie, odszkodowanie wysoko§ci rzeczywistej szkody i utraconych
korzyéci, ale moze réwniez zasadzié¢ odszkodowanie karne (ang. punitive
damages). Celem tej instytucji, nieznanej systemowi europejskiemu, jest
wymierzenie dodatkowej sankcji sprawcy deliktu, ktéra jest niezalez-
na od odpowiedzialno$ci karnej. Wysoko§¢ odszkodowan karnych moze
wielokrotnie przekroczy¢ sume wyrzadzonej szkody.

Druga instytucja wzmacniajacg pozycje powoda w amerykanskim
procesie cywilnym jest konstrukcja pozwow zbiorowych (ang. class ac-
tion). Nie jest to wyjatkowa instytucja w skali §wiata, ale pewne ce-
chy charakterystyczne amerykanskich rozwigzan powoduja, iz jest ona
szczegollnie korzystna.

Powo6dztwo takie moze zosta¢ wytoczone w imieniu nieograniczonej
liczby o0séb, przy czym nie wszystkie muszg by¢ znane w chwili wniesie-
nia pozwu, ktérych sytuacja faktyczna i prawna jest identyczna. W pro-
cesie takim nie jest konieczna obecno$é powodéw, a w ich imieniu wy-
stepuje okreslona grupa oséb. Wyrok w takiej sprawie jest wigzacy dla
wszystkich uczestnikow.

Stad powddztwo zbiorowe wytacza sie czesto w przypadku masowych
naruszen praw konsumenta, jak w przypadku §mierci spowodowanej
uzywaniem leku Vioxx czy procesom wytoczonym koncernom tytonio-
wym. Ilo§¢ poszkodowanych® przemnozona przez wysoko§é odszkodowan

9 Liczba powddek w sprawie dotyczacej dyskryminacji kobiet przez Wal-Mart szaco-
wana jest na 2 mln os6b. http:/www.business-humanrights.org/Categories/Lawlaw-
suits/Lawsuitsregulatoryaction/LawsuitsSelectedcases/Wal-Martlawsuitregender-
discriminationinUSA
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powoduje, ze zgdania pozwow siegajg setek milionéw dolaréow'. Ponadto
powddztwo takie moze by¢ wytoczone na rzecz potencjalnych poszkodo-
wanych przez organizacje spoleczne, a takze niektére agencje rzgdowe.
O przyznaniu pozwowi statusu zbiorowego kazdorazowo decyduje se-
dzia. Przy pozywaniu firm za lamanie praw czlowieka, nie ma obowigz-
ku wnoszenia o taki status, ale ze wzgledu na charakter spraw, czesto
powodowie korzystajg z tej instytucji.

REGULACJA ALIEN TORT CLAIMS ACT

Nazwg Alien Tort Claims Act (ACTA) lub Alien Tort Staute (ATS) okre-
§la sie przepis w amerykanskiej procedurze cywilnej, ktory mowi: sagdy
okregowe (dystryktowe) bedg wlasciwe w sprawie kazdego pozwu wnie-
sionego przez cudzoziemca, w sprawie o delikt!!, ktéry powstal w zwigz-
ku ze zlamaniem prawa narodéw lub traktatu, ktérego Stany Zjedno-
czone sg strong.

Jest to wyjagtkowe uregulowanie w skali §wiatowej, przepis ten nie
ma swojego odpowiednika w prawie zadnego innego panstwa'2.

Geneza jego wprowadzenia nie jest jasna. W literaturze wskazuje
sie, ze miat on umozliwi¢ dochodzenie roszczen od piratéw ztapanych
w Stanach Zjednoczonych oraz umozliwi¢ sktadanie pozwéw przez dy-
plomatéw!?. Inni autorzy wskazujg na szerszg cheé umozliwienia cudzo-
ziemcom dochodzenia roszczen z tytutu deliktéw powstatych na terenie
Stanéw Zjednoczonych'“.

Analizujgc instytucje ACTA nalezy zwroci¢ uwage na jej cechy cha-
rakterystyczne. Po pierwsze, nalezy do nich przyznanie wylacznej wla-
Sciwosci sagdom federalnym. Domniemywa sie, ze wszystkie sprawy na-
lezg do sadownictwa stanowego, z wyjatkiem tych, ktére wyrazne sag
zastrzezone do kompetencji sgdéw federalnych. Wobec takiego uregulo-
wania nalezy stwierdzié, ze ustawodawca podkreslit wazno§¢ zagadnien,
ktore moga by¢ objete ACTA. Objecie wlasciwoscig sadéow federalnych
gwarantuje rowniez, ze poziom ochrony bedzie taki sam, niezaleznie od
ustawodawstwa stanowego.

10'W sprawie Philip Morris USA v. Williams, 549 U.S. 346, ostateczna wysoko§¢ przy-
znanego odszkodowania wynosila ponad 520 mln dolaréw.

11 Delikt to czyn niedozwolony w prawie cywilnym, na przyklad uszkodzenie ciala.
Ten sam czyn moze rodzi¢ odpowiedzialnoéé karng i cywilng.

12 B. Stephens, Translating Filartiga: A Comparative and International Law Analy-
sis of Domestic Remedies for International Human Rights Violations, ,Yale Journal
of International Law” 2002, Vol. 27, s. 7.

13 R.G. Steinhardt, Corporate Responsibility and the International Law of Human
Rights: The New Lex Mercatoria, w: P. Alston (red.), Non-State Actors and Human
Rights, Oxford University Press, New York 2005, s. 195.

4 N. Jagers, Corporate Human Rights Obligation: in Search of Accountability, Inter-
sentia, Antwerpen-Oxford-New York 2002, s. 179.
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Wykladnia pojecia ,traktat, ktérego USA jest strong”, nie powoduje
trudnoéci. Zgodnie z artykulem 2 konwencji wiedenskiej o prawie trakta-
tow'®, traktat to miedzynarodowe porozumienie miedzy panstwami, za-
warte w formie pisemnej regulowane przez prawo miedzynarodowe, nie-
zaleznie od tego, czy jest ujete w jednym dokumencie, czy w dwoch lub
wiecej dokumentach i bez wzgledu na jego szczegélng nazwe. Nie ma wat-
pliwoéci, ze chodzi tu nie o umowy podpisane, ale ratyfikowane, co w ame-
rykanskim systemie wymaga podpisu Prezydenta przy zgodzie Senatu.

Nalezy zauwazyé¢, ze umowy miedzynarodowe roznig sie od siebie
charakterem. Cze$é z nich tworzy obowigzki wobec panstw, jak réw-
niez sg samowykonywalne, to znaczy, ze mozna sie powolywaé na nie
bezposrednio przed sadami krajowymi. Do tej kategorii zalicza sie czesé
umoéw zwigzanych z prawami czlowieka, na przyktad Pakt praw obywa-
telskich i politycznych.

Inne majg charakter niewigzacy dla panstw, a ich celem moze by¢ na
przyklad przygotowanie gruntu pod przyszla umowe wigzaca panstwa
lub wykladnie uméw wigzgcych'é. Do tej kategorii nalezy na przykltad
Deklaracja o prawie do rozwoju.

Interpretacja pojecia ,,prawo narodéw” jest nieco trudniejsza. Przyj-
muje'’ sie, ze obejmuje ono wszystkie zrédia prawa miedzynarodowego.
Zgodnie z artykutem 38 Statutu Miedzynarodowego Trybunatu Spra-
wiedliwo$ci do tych zrddet zaliczamy: umowy miedzynarodowe, zwyczaj
oraz ogélne zasady prawa.

Do powstania zwyczaju wymagana jest praktyka w stosowaniu okre-
§lonej instytucji oraz przekonanie o zgodno$ci tej praktyki z prawem.

Ogélne zasady prawa miedzynarodowego to zbiér zasad, ktore sg
uznane przez wszystkie narody cywilizowane. Nie ma okreslonego kata-
logu tych zasad i cho¢ sg one réwnoprawnym zrédlem prawa miedzyna-
rodowego MTS, w zasadzie nie korzysta z nich w swoich orzeczeniach'®.

Normy prawa miedzynarodowego odnoszg sie prawie wylacznie do
panstw. Przepisy nakladajgce obowigzki bezpoérednio na podmioty pry-
watne, sg bardzo nieliczne i ich stosowanie jest niekiedy kwestionowane
jako bedace przeciw podstawowym zasadom prawa miedzynarodowego.

Dlatego, méwiac o odpowiedzialnosci z tytulu ATCA, ktérego kon-
strukcja odwoluje sie do prawa miedzynarodowego méwimy o dwoch
sytuacjach. Pierwsza, gdy korporacja bezpoSrednio swoim dzialaniem

15 Konwencja zostala uchwalona w Wiedniu 22 maja 1969 roku, weszla w zycie
27 stycznia 1980 roku.

16 K. Skubiszewski, Rola niewigzaqcych uchwat normatywnych w prawotwdrstwie mie-
dzynarodowym, ,Panstwo i Prawo” 1986, nr 1, s. 43.

7S, Jospeh, Corporations and Transnational Human Rights Litigation, Hart Publi-
shing, Oxford-Portland 2004, s. 22.

18 W. Czaplinski, A. Wyrozumska, Prawo miedzynarodowe publiczne — zagadnienia
systemowe, C.H. Beck, Warszawa 2004, s. 98; R. Bierzanek, J. Symonides, Prawo
miedzynarodowe publiczne, Wydawnictwo LexisNexis, Warszawa 2004, s. 106.
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lamie traktat lub prawo narodéw. Druga, gdy dziatanie podmiotu pry-
watnego bylo zwigzane z dzialaniem panstwa, wtedy mowimy o dziata-
niu poSrednim.

W doktrynie® wskazuje sie, ze aby mowié¢ o dziataniu posrednim na-
lezy zbada¢ czy miala miejsce jedna z pieciu nastepujacych sytuacji: fir-
ma pelnita funkcje publiczna, wystgpil przymus ze strony panstwa,
zwigzek w dziataniach firmy i panstwa, celowe wspélne dzialania firmy
i panstwa, zwigzek przyczynowo-skutkowy.

Pelnienie funkcji publicznej ma miejsce wtedy, gdy organ prywat-
ny pelni funkcje tradycyjnie zarezerwowane dla wiadzy publicznej®.
Na przyklad posiadanie rozleglych terytoriow, ktoére chronione sg przez
prywatne sily bezpieczenstwa, szczegdlnie w panstwach, gdzie wiadza
panstwowa jest staba.

O przymusie ze strony panstwa méwimy, gdy dzialania firmy zosta-
ly wymuszone przez organ panstwa. Na przyklad, zmuszenie do zaprze-
stania dostarczania wody okre§lonym dzielnicom miasta, co powoduje
wybuch epidemii.

Zwigzek w dzialaniach firmy i panistwa?! ma miejsce, kiedy wystepuje
takie powigzanie miedzy panstwem a firma, ze dzialanie jednego pod-
miotu moze by¢ traktowane jako dziatanie drugiego.

Bardzo podobne w konstrukeji sg celowe wspdlne dziatania panstwa
i firm. Réznica miedzy tym zachowaniem a zwigzkiem istnieje w cze-
stotliwoéci wspélpracy. Zwigzek wymaga dlugotrwatej wspélpracy, na-
tomiast wspdlne dzialania mogg dotyczyé¢ jednorazowej wspélpracy.
Przykladem dziatan, ktére mogg by¢ tak klasyfikowane, jest wspdlne
wysiedlanie wiosek, przez ktére ma przechodzié¢ rurociag, przez armie
i ochrone pracujacg dla firmy naftowe;j.

Zwigzek przyczynowo-skutkowy ma miejsce, gdy firma ma kontrole
nad przygotowaniami do dzialan panstwa, ktére spowoduja naruszenie
praw czlowieka. Na przyktad, pacyfikacja przez sity bezpieczenstwa po-
kojowo protestujacych przeciwko dziataniom firmy. Od decyzji firmy za-
lezy, czy dojdzie do takiej akcji.

4. WYLACZENIA STOSOWANIA ATCA

W orzecznictwie i doktrynie prawniczej wypracowano zasady, ktoére
uniemozliwiajg zastosowanie ATCA. Nalezg do nich kwestia suweren-
nosci panstw, doktryna aktu dzialan panstwa, doktryna kwestii poli-
tycznych, doktryna uznania.

19'S. Jospeh, Corporations and Transnational..., s. 33; N. Jagers, Corporate Human
Rights..., s. 185.

20 Benal v. Freeport McMoran, 197 F.3d 161 (1999)

2L'W literaturze ten zwigzek nazywany jest réwniez symbiotic relationship test,
por. N. Jagers, Corporate Human Rights..., s. 185.
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Suwerenno$§¢ panstw jest podstawowym zaltozeniem, na ktérym opie-
ra sie miedzynarodowy porzadek. Pozwanie obcego panstwa w wielu
przypadkach jest wykluczone. W Stanach Zjednoczonych, kwestie te re-
guluje Foregin Sovereign Immunities Act*. Jego obowigzywanie obejmu-
je samo panstwo oraz jego organy. Wylgczone spod immunitetu sg osoby
fizyczne, z wyjatkiem glow panstw.

Orzecznictwo wskazuje, ze argument suwerenno§ci panstwowej rzad-
ko ogranicza stosowanie ATCA, poniewaz uznaje sie, ze lamanie praw
czlowieka jest dzialaniem nieobejmujgcym oficjalnych funkcji panstwo-
wych. W przypadku firm w zasadzie nie ma mozliwo$ci zastosowania te-
go argumentu, poniewaz nie majg one przyznanego immunitetu.

Doktryna aktu panstwa obejmuje wytgczenie spod rozstrzygania spo-
ru, ktéry dotyczy oficjalnego dzialania suwerennego panstwa na swoim
terytorium. Celem tego wylgczenia jest zachowanie zasady trdjpodzia-
tu wladz. W Stanach Zjednoczonych wladza wykonawcza jest odpowie-
dzialna za prowadzenie polityki zagranicznej. Wyrok sagdowy w sprawie
dotyczacej wewnetrznych spraw innego panstwa ma przelozenie na rela-
cje w polityce zagranicznej. Szczegdlnie wazne jest to w przypadku stra-
tegicznych partneréw Stanéw Zjednoczonych.

Doktryna aktu panstwa nie obejmuje wszystkich dziatan wewnatrz
swojego terytorium. Rozw(j praw czlowieka doprowadzit do sytuacji,
w ktérej panstwo nie moze bez konsekwencji masowo lamaé praw czlo-
wieka swoich obywateli. Takie dzialanie ze strony panstwa moze spotkaé
sie z réznymi sankcjami miedzynarodowymi: od potepienia okreslonych
zachowan, az do interwencji humanitarnej. Dlatego nie wylgczajg zasto-
sowania ATCA zbrodnie wojenne, zbrodnie przeciwko ludzkos$ci, a takze
inne naruszenia praw czlowieka, ktore zostaly potepione przez rzad Sta-
néw Zjednoczonych. Dotyczy to réwniez przypadkow, gdy za zdarzenie
odpowiedzialny jest rzad, ktory nie jest juz u wladzy.

Doktryna kwestii politycznych dotyczy sytuacji, w ktérych wyrok ma
wplyw na podjete decyzje w sposbb zaburzajacy trdjpodzial wiadz. Nie
ma jasnych kryteriéw, co do zastosowania tej przestanki. W doktrynie
wskazuje sie, ze ma ona zastosowanie, kiedy ,,sprawa jest zbyt politycz-
na, zeby ja rozpatrzy¢”?.

Doktryna kwestii politycznych jest podobna do doktryny aktu pan-
stwa i czesto wystepujg razem. Réznica polega na tym, ze ta pierwsza
nie ma wylgczen w stosowaniu ze wzgledu na lamanie praw czlowieka
oraz zawsze pojawia sie w zwigzku dzialaniem jakiego§ panstwa.

Doktryna uznania ma charakter kurtuazyjny i opiera sie na zasadzie
wzajemno§ci. Polega na powstrzymaniu sie od prowadzenia postepowan

2 Tekst aktu dostepny pod adresem http:/www.law.cornell.edu/uscode/html/usco-
de28/usc_sup_01_28 10_IV_20_97.html

2 L. Brilmayer, International Law in American Courts, A: Modest Proposal, ,Yale
Law Journal” 1991, Vol. 100, s. 2305.
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sgdowych przeciwko innemu panstwu szczegdlnie, jezeli jest to nieuza-
sadnione ze wzgledu na zwigzki i interesy panstwa, ktérego postepowa-
nie dotyczy.

5. PRZYKLADY ZASTOSOWAN ATCA

Przez prawie 200 lat czasu swojego powstania ATCA byla instytucja
w zasadzie niefunkcjonujacg. Przetom nastgpit w 1980 roku wraz z wy-
rokiem w sprawie Filartiga przeciwko Pena-Irala.

Powdd byt dzialaczem opozycyjnym w Urugwaju, pozwany naczel-
nikiem policji w Acucncon. W roku 1978 syn powoda zostal porwany,
poddany torturom i zamordowany przez funkcjonariuszy policji. Préba
przeprowadzenia postepowania w Urugwaju zakonczyla sie niepowodze-
niem i dalszymi przesladowaniami powoda. W roku 1980 obaj panowie
znalezli sie niezaleznie od siebie w Stanach Zjednoczonych. To umozli-
wilo wytoczenie pozwu, w ktorym Filartiga zarzucit Pena-Irala’owi zla-
manie praw czlowieka. Sad przychylit sie do roszczenia powoda i przy-
znal ponad 10 mln dolaréw odszkodowania?:.

Decyzja sadu byla przetomem w dochodzeniu naruszen praw czlowie-
ka przeciwko osobom prywatnym. Sgd w swoim postanowieniu stwier-
dzil, ze prawo miedzynarodowe nie moze by¢ interpretowane, jak w 1789
roku, tylko tak, jak jest rozumiane obecnie?®.

Poczagtkowo sady nie uznaly tego wyroku jako precedensu i odrzu-
cono mozliwo§é jurysdykeji nad niepanstwowymi podmiotami?®, ale
w sprawie Kadi¢ przeciwko Karadzi¢ sad apelacyjny potwierdzil, ze
ATCA moze by¢ stosowany w sprawach przeciwko urzednikom panstwo-
wym, rowniez w sprawach, kiedy nie dziatajg oni ex officio. Od momentu
tego wyroku mozliwo§é pociggania do odpowiedzialnosci os6b prywat-
nych za lamanie praw czlowieka nie budzila watpliwosci.

Nadal nie byto jasne czy reguly ATCA stosujg sie réwniez do kor-
poracji. Watpliwosci te pojawialy sie w sprawie Doe przeciwko Uncoal,
w ktoérej grupa obywateli Birmy pozwala firme, zarzucajac jej, ze przez
wspélprace z rzadem birmanskim doprowadzila do wspoélsprawstwa
w lamaniu podstawowych praw czlowieka.

Birma nalezy do grupy panstw, w ktérych prawa czlowieka sg sys-
tematycznie lamane. Obecnie rzadzgaca wojskowa junta doszla do wita-
dzy po zamachu w 1988 roku. Wybory parlamentarne z 1990 roku zo-
staly uznane przez wojskowych za niewazne, co pozwolilo im utrzymac

2 Tre§¢ wyroku: http://openjurist.org/630/f2d/876/filartiga-v-pena-irala
% N. Jagers, Corporate Human Rights..., s. 181.

26 Wyrok w sprawach Tel-Oren przeciwko Libii z 3 lutego 1984 r. (http://homepage.
ntlworld.com/jksonc/docs/tel-oren-726F2d774.html) i Trajano przeciwko Marcos de-
cyzja z 10 lipca 1989 r. http://openjurist.org/878/f2d/1439/trajano-v-e-marcos-hilao
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sie przy wladzy, mimo oporu ze strony spoleczenstwa. Liderka birman-
skiej opozycji przebywa w areszcie domowym, a z obawy przed zama-
chem przeniesiono stolice do Rangun.

Niestabilna sytuacja powoduje, ze rzad poszukuje dodatkowych Zré-
detl dochodu, aby utrzymaé rozro$niety aparat wojskowo-policyjny. Oce-
nia sie, ze 40% budzetu przeznaczane jest na jego utrzymanie. Tym-
czasem gospodarka Birmy opiera sie na eksporcie drewna, produktéow
rolnych, narkotykéw (glownie amfetaminy i opium) oraz gazu ziemnego
i ropy naftowej. To wlaénie te ostatnie zasoby powoduja, ze glowni part-
nerzy handlowi Birmy: Indie, Chiny i Tajlandia, niechetnie odnoszg sie
publicznie do masowego tfamania praw czlowieka przez junte.

W takich warunkach Uncoal, ktéry nalezy do najwiekszych firm wy-
dobywczych na $wiecie, zdecydowal sie na budowe gazociggu. Umowa zo-
stala podpisana z panstwowsg firmg MOGE, ktoéra jest odpowiedzialna za
eksploatacje z16z ropy zaréwno na szelfie, jak i 1gdzie. Warunki kontraktu
przewidywaly wysoko§é kwot koncesyjnych placonych rzadowi oraz na-
kaz zatrudnienia birmanskiej armii do ochrony budowanego rurociggu.

W trakcie budowy armia birmanska dopuécilta sie morderstw, gwal-
tow i tortur na ludnoSci cywilnej zamieszkujgcej tereny przylegajace do
rurociggu, jak réwniez zmuszata mieszkancow do pracy przymusowej
przy jego budowie.

Skarzacy, opierajgc sie na ATCA, wnie§li pozew do sadu w Stanach
Zjednoczonych, zarzucajgc firmie czerpanie w sposob §wiadomy zyskow
z tamania praw czlowieka przez armie birmanskg. Pozew uznano za
mozliwy do rozpatrzenia.

Ostatecznie strony zawarly ugode pozasadowg, ktora przewidywala
odszkodowania oraz stworzenie funduszu na rzecz poprawy warunkow
zycia os6b mieszkajgcych w okolicach rurociggu. Ugoda zostata zaak-
ceptowana przez sad 13 kwietnia 2005 roku, co zamknelo sprawe.

Dopuszczenie do rozpatrywania pozwu oraz zaakceptowanie ugody
rozstrzyga jednoznacznie o mozliwos$ci dochodzenia odpowiedzialnoS§ci
korporacji za naruszenie praw czlowieka przy wykorzystaniu ATCA.

W sprawie tej gléwnym problemem bylo zastosowanie doktryny aktu
panstwa. Nie mozna bylo firmie przypisa¢ bezposrednio organizowania
pracy przymusowej, ale w zaistnialych okolicznoSciach firma musiata
wiedzie¢ o jej wykorzystywaniu i godzila sie na to. Prébowano zastoso-
wac zasade odpowiedzialno$ci dowddcey, stworzong przez Trybunal No-
rymberski, gdzie dowddca odpowiada za naduzycia, o ktorych wiedzial
albo powinien byl wiedziec¢?”. Wskazywano réwniez jako przyczyne odpo-
wiedzialnoS§ci razgce niedbalstwo firmy?® lub inne zasady odpowiedzial-
nosci deliktowej. Ze wzgledu na brak ostatecznego wyroku, nie mozna
stwierdzi¢ jednoznacznie przestanek zastosowania tej doktryny.

2T N. Jagers, Corporate Human Rights..., s. 189.
28 S. Jospeh, Corporations and Transnational..., s. 36.
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Inny przyklad zastosowania ATCA mial miejsce w sprawie pozwow
przeciwko wlaécicielom fabryk na wyspie Saipan. Lezy ona w archipela-
gu Marianéw Pélnocnych, jest terytorium zaleznym od Stanéw Zjedno-
czonych. Od lat osiemdziesiatych rozwijal sie na niej przemyst tekstylny,
poniewaz produkty na niej wyprodukowane byly traktowane jako wy-
produkowane w Stanach, co mialo istotne znaczenie ze wzgledéw po-
datkowych, celnych oraz ze wzgledu na mozliwo$é uzycia odpowiednich
oznaczen na przyklad: made in USA. Jednocze$nie na wyspie nie obo-
wigzywala wiekszo§¢ praw federalnych dotyczacych imigracji i prawa
pracy, co spowodowalo masowy naplyw pracownikow z Azji do nowo po-
wstajgcych przedsiebiorstw.

W roku 1999 rozpoczeto postepowania przeciwko firmom majgcym
swoje fabryki na Saipan. Wszystkie byly pozwami zbiorowymi w imieniu
30 000 pracownikéw fabryk. Jedno z nich opieralo sie na ATCA, zarzu-
cajac zlamanie zakazu pracy przymusowej oraz innych podstawowych
praw czlowieka. Sad uznal sprawe za dopuszczalna, ale w 2004 roku
wszystkie sprawy zostaly zakonczone ugoda?. Przewidywala ona wpro-
wadzenie systemu niezaleznego monitoringu przestrzegania praw pra-
cowniczych oraz rekompensate pieniezng dla robotnikow.

Orzecznictwo wskazuje tez warunki zastosowania doktryn ograni-
czajacych dziatanie ATCA.

Problem doktryny aktu panstwa pojawil sie w sprawie Wang Xiao-
ning przeciwko Yahoo!. Pow6d zostal skazany przez chinski sad na
10 lat pozbawienia wolnoéci za podburzanie do obalenia rzadu i ujawnie-
nie tajemnicy panstwowej. Oskarzenie opieralo sie na artykutach, ktére
zawieraly wezwanie chinskiego rzadu do wspierania demokratycznych
reform i rozwijania systemu wielopartyjnego. Artykuly byle dystrybu-
owane za pomocg konta e-mail znajdujgcego sie na serwerze Yahoo!

Na te samg kare i w oparciu o te same przepisy, zostal skazany dzien-
nikarz Shi Tao, ktéry wykorzystujgc konto e-mailowe Yahoo! umiescit
post na forum, zawierajacy jego komentarz na temat ograniczen wpro-
wadzonych w mediach w zwigzku z 15-leciem masakry na placu Tia-
nanmen.

W kwietniu 2007 roku Wang Xiaoning i jego zona Yu Lingi wniesli
pozew oparty na ATCA. Do pozwu dolaczyli Shi Tao®® oraz pewna licz-
ba powodoéw, ktéra pozostata anonimowa. W pozwie zarzucili Yahoo!, ze
poprzez umozliwienie wladzom chinskim ich identyfikacji, éwiadomie
przyczynili sie do pomocnictwa w wyrzadzaniu tortur oraz tfamaniu in-
nych praw czlowieka. 27 sierpnia 2007 roku Yahoo! wniosto o odrzucenie

2 Jedyng firma, ktéra nie podpisata ugody byl Levi Strauss, ktéry argumentowat,
ze wdrozy! i monitoruje kodeks zachowan dla swoich podwykonawcéw. Powodowie
zdecydowali sie wycofa¢ pozew wobec firmy.

30 D. Sinn, Jailed Chinese Reporter Joins Yahoo! Suit, http://www.washingtonpost.
com/wp-dyn/content/article/2007/06/10/AR2007061000827.htm]
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skargi argumentujac, ze dotyczy ona kwestii, ktére nie mogg by¢ rozwig-
zywane przez sady, poniewaz dotyczg dziatan obcego panstwa i de fac-
to wkraczajg w sfere relacji politycznych. 31 listopada sad przychylil sie
czesciowo do pozwu, zarzadzajac procedure zbadania sprawy, a tym sa-
mym uzaleznil rozwazenie wniosku Yahoo! od wynikéw dochodzenia.
13 listopada 2007 roku, po zeznaniach Prezesa Yahoo! przed Kongre-
sem, strony zwarly ugode®, ktorej dokladne warunki sg poufne. Yahoo!
jednak zobowigzalo sie do utworzenia funduszu na rzecz pomocy dysy-
dentom uwiezionym za wyrazanie swoich opinii on-line3?.

Inne istotne orzeczenie zapadlo w sprawie dotyczacej australijskiej
firmy wydobywczej Rio Tinto. Byla ona wlascicielem kopalni na wyspie
Bougainville, nalezacej do Papui-Nowej Gwinei. Jej praktyki pracowni-
cze opieraly sie na dyskryminacji miejscowych robotnikéw o czarnym
kolorze skory. Dyskryminacja dotyczyla zaréwno warunkéw zatrudnie-
nia, jak i warunkoéw socjalnych, w tym zamieszkania. Ponadto niezado-
wolenie budzily szkody w §rodowisku naturalnym spowodowane przez
kopalnie. Czynniki te doprowadzily do wybuchu protestow w 1988 roku,
ktore przeksztalcity sie w wojne domowg. Rzad Papui-Nowej Gwinei wy-
stal na wyspe wojsko, ktére w brutalny sposéb traktowalo powstancow.
Wojna zakonczyla sie w 1999 roku?®s.

W roku 2000 na podstawie ATCA wniesiono pozew przeciwko Rio
Tinto obejmujacy trzy grupy zarzutoéw: wspolsprawstwo w popelnieniu
zbrodni wojennych i zbrodni przeciwko ludzko$ci przez armie Papui-No-
wej Gwinei, ztamanie miedzynarodowego prawa dotyczgcego ochrony
§rodowiska oraz dyskryminacje rasowa.

W reakeji na skarge rzagd Papui-Nowej Gwinei®* oraz Departament
Stanu® zajely stanowisko, ze proces moze wplynaé negatywnie na re-
lacje miedzy obiema panstwami. Rio Tinto zazadalo odrzucenia sprawy
wskazujac, ze dotyczy ona funkcjonowania obcego panstwa, a przez to
klasyfikuje sie do doktryny ,,dzialan panstwa”. Sad podzielil te opinie
i odrzucil pozew?®. Sad apelacyjny po dwukrotnym rozpatrzeniu spra-
wy, zadecydowal w grudniu 2008 roku o przekazaniu sprawy do ponow-

31 C. Rampell, Yahoo! Settles With Chinese Families, ,,Washington Post” 2007, 14 No-
vember, http://www.washingtonpost.com/wp-dyn/content/article/2007/11/13/AR2007
111300885.html

32 http://blogs.wsj.com/chinajournal/2008/11/12/yahoo-sponsored-chinese-human-ri-
ghts-museum-opens-in-washington/

33 http://www.business-humanrights.org/Categories/Lawlawsuits/Lawsuitsregulato-
ryaction/LawsuitsSelectedcases/RioTintolawsuitrePapuaNewGuinea

34 http://www.state.gov/documents/organization/28992.pdf

3 http://www.state.gov/documents/organization/16529.pdf

36 K. Gullo, Rio Tinto Wins Review of Ruling on Papua New Guinea Claims, Bloom-
berg 20 sierpnia 2007 http://www.bloomberg.com/apps/news?pid=20601081&sid=a-
TWJjrIkOgFk&refer=australia
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nego rozpatrzenia sadowi pierwszej instancji’’, w celu sprawdzenia czy
skarzacy wyczerpali wszystkie mozliwosci prawne w swoim kraju®®.

Problem doktryny kwestii politycznych obrazuje sprawa Mujica v. Oc-
cidental Petroleum Corporation.

13 grudnia 1998 roku armia kolumbijska przeprowadzita nalot bom-
bowy na miasto Santo Domingo. W jego trakcie zginelo siedemnascie
0s6b, w tym szeScioro dzieci, a dalszych trzydziesci pieé¢ zostalo rannych.
Armia w czasie nalotu uzylta bomb rozpryskowych, a jej celem byta lud-
no§¢ cywilna.

O pomoc w przeprowadzeniu tego ataku przez dostarczenie informa-
¢ji oraz uzyczenie Srodkéw do przeprowadzania ataku oskarzono firmy
Occidental Petroleum (Oxy) i wspolpracujacg z nig firme ochroniarska
Airscan. Obie te firmy byly zatrudnione w zwigzku z obslugg gazociggu
Cano Limon, ktéry byl pod specjalng ochrong ze wzgledu na mozliwo§¢
ataku lewicowych partyzantow?.

23 kwietnia 2003 roku grupa mieszkancéw miasta wniosta skarge
do sadu w Stanach Zjednoczonych, opierajac sie na ATCA i Torture Vic-
tim Protection Act. Firmie zarzucono wspolsprawstwo w tamaniu praw
czlowieka poprzez tortury, nielegalne pozbawienie zycia oraz zbrodnie
wojenne i zbrodnie przeciw ludzkoéci*’. Firma wniosta o odrzucenie po-
zwu, argumentujgc w oparciu o doktryny forum non conveniens, kurtu-
azjii,kwestii politycznych”. Sad odrzucit argumentacje w dwéch pierw-
szych przypadkach, jednak uznal, ze ze wzgledu na kwestie polityczne
rozpatrywanie sprawy jest niemozliwe*. Sad apelacyjny rozpatrzyt spra-
we*? na posiedzeniu 19 kwietnia 2007 roku, ale nie wydat jeszcze decyzji
w tej sprawie.

Mozliwo$é powolania sie na doktryne kwestii politycznych lub aktu
panstwa stanowi powazne ograniczenie zastosowania ATCA. Tym bar-
dziej, ze Departament Sprawiedliwo$ci konsekwentnie stoi na stanowi-
sku, ze obecna wykladnia ATCA zaprzecza stanowisku rzgdu Stanéw

37 Orzeczenie zapadlo wiekszo$cig 7:4, tre$¢ wyroku: http:/www.ca9.uscourts.gov/
datastore/opinions/2008/12/16/0256256.pdf

38 S. James, Islanders Win Appeal in Claim Against Rio Tinto, ,Reuters” 2006, 8 Au-
gust, http://www.planetark.com/dailynewsstory.cfm/newsid/37553/story.htm

39 A. Apollo, Mujica v. Occidental Petroleum Corporation: A Case Study of The Role
of The Executive Branch in International Human Rights Litigation, ,Rutgers Law
Journal” 2006,Vol. 37, s. 856.

40 Tres¢ pozwu: http:/www.iradvocates.org/OXY%20COMPLAINT.pdf

41'W tej sprawie sad zwrdcit sie o zajecie stanowiska przez Departament Stanu, ktory
pismem z 23 grudnia 2004 roku stwierdzil, ze rozstrzygniecie w tej sprawie bedzie
mialo wplyw na polityke zagraniczng Stanow Zjednoczonych. Tekst stanowiska pi-
sma: http://www.iradvocates.org/Oxy%20statement%200f%20intent%20122304.pdf
4217 marca 2006 roku do sprawy w charakterze amicus curiae przystgpit Departa-
ment Stanu. Jego stanowisko jest dostepne pod adresem http:/www.state.gov/docu-
ments/organization/98378.pdf
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Zjednoczonych, ktéry twierdzi, ze odpowiedzialno$é za ztamanie prawa
czlowieka powinna by¢ dochodzona w kraju, w ktérym zlamanie nastg-
pilo, wiec obecna interpretacja narusza zasade tréjpodziatu wiadz. De-
partament opowiada sie za stosowaniem wykladni przyjetej w sprawie
Tel-Oren przeciwko Libii*3.

Rowniez Departament Stanu nie jest przychylny szerokiej interpre-
tacji ATCA. Jego stanowisko zalezy od bliskosci stosunkow politycznych
miedzy Stanami Zjednoczonymi, a krajem, w ktérym doszlto do narusze-
nia. O ile nie oponowal on przeciwko postepowaniom dotyczgcym Birmy
lub Liberii, to w sprawie Papui-Nowej Gwinei zajgl jednoznaczne nega-
tywne stanowisko.

PODSUMOWANIE

Alien Tort Clamis Act jest wazng instytucja w kontekScie ponoszenia
odpowiedzialnoSci przez firmy, ktére tamia prawa czlowieka. Analizujac
ja, nalezy zwroci¢ uwage na relatywnie kroétki czas orzekania, co rodzi
wiele probleméw, ktére mozna zaliczyé do ,,choréb wieku dzieciecego”.
7 czasem zaréwno doktryna, jak i orzecznictwo wypracujg jednolite za-
sady stosowania ATCA. Réwniez liczba czynéw, za ktore odpowiedzial-
no$¢ moze by¢é wymierzona obecnie jest ograniczona, ale wydaje sie, ze
z czasem bedzie rosnac.

Zagrozeniem dla jej rozwoju sg zmiany w procedurze cywilnej,
w szcezegolno$ci ograniczenie stosowania pozwéw zbiorowych. Uwazam
jednak, ze nie bedzie mialo to zasadniczego wplywu na ograniczenie do-
chodzenia naruszen.

Duzo wiekszym problemem jest stosowanie doktryny kwestii poli-
tycznych. Administracja George’a W. Busha byla bardzo nieprzychylnie
nastawiona instytucji ATCA. Na decyzje w tej sprawie administracji Ba-
racka Obamy przyjdzie nam jeszcze poczekac, ale nie wydaje sie, zeby
trend wsparcia panstw sojuszniczych w postepowaniach sgdowych zo-
stal zmieniony.

Skutecznoé¢ tej instytucji nie polega tylko na samej kwestii zasgdze-
nia odszkodowania. Sam proces, niezaleznie od jego wyniku, wplywa
powaznie na reputacje firmy, tym bardziej, ze po stronie powodéw an-
gazuje sie wiele organizacji spoleczenstwa obywatelskiego. Dlatego juz
samo istnienie realnej mozliwo$ci pozwania firmy w przypadku, kiedy
tamie ona prawa czlowieka, jest istotnym elementem wzmacniajacym
odpowiedzialno§c¢ firm w tym obszarze.

43 S. Jospeh, Corporations and Transnational..., s. 57-58.
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WSTEP

Wspblezesne teorie wzrostu gospodarczego czesto wskazujg, ze rozwdj
regionow zalezy gléwnie od ich potencjalu endogenicznego i podnoszenia
innowacyjnosci, a strategia przeksztalcenia Unii Europejskiej w rozwi-
nietg gospodarke opartg na wiedzy uwypukla znaczenie wzrostu nakla-
déw na edukacje jako czynnika zwiekszajgcego innowacyjno§é gospodar-
ki. Nowe my$lenie strategiczne o rozwoju ukierunkowane zostato przede
wszystkim na kreowanie kapitatu ludzkiego oraz podejmowanie dziatan
na rzecz wzmocnienia roli partnerstwa pomiedzy wszystkimi aktora-
mi procesow gospodarczych (biznesu, sektora publicznego i spoleczne-
go oraz wiladz publicznych) dla rozwoju regionalnego, w szczegdlnoSci
w zakresie wyboru kierunkéw i priorytetow polityki publicznej, a takze
definiowania jej potrzeb i oczekiwan. Ten kierunek dzialan jest konse-
kwencjg konstatacji procesu uczenia sie i przekazywania wiedzy, dziele-
nia sie nig i tworzenia innowacji, uwarunkowanego wspolpracg i zaufa-
niem tworzacym sie w §rodowisku regionalnym. Fakt ten ma ogromne
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znaczenie dla realizacji regionalnych strategii innowacji zar6wno rady-
kalnych, jak i przyrostowych?, jest bowiem swoistym potwierdzeniem,
ze przedsiebiorczo$é podejmowana w sferze publicznej i spolecznej staje
sie elementem budujacym sile i znaczenie regionu.

Waznym czynnikiem warunkujacym rozwéj regionu jest kapital
ludzki, czyli kwalifikacje ludzi (sily roboczej), ich umiejetnosci, kreatyw-
no§¢, kultura pracy, one bowiem buduja calg skomplikowang otoczke
przedsiebiorczosci, ktorg M. Bratnicki definiuje jako ,,(...) proces ciagte-
go poszukiwania zmian, odpowiadania na nie i wykorzystywania ich ja-
ko wlasng szanse. Jest to zdolno§é inspirowania innych do dzialania
i negacji sytuacji oraz ograniczen wynikajacych z jakichkolwiek struk-
tur. Szczegblng role w przedsiebiorczosci odgrywa wlasna inicjatywa,
a jej najjaskrawszym przejawem jest innowacyjnos$é. Przedsiebiorczosc
to takze umiejetno§¢ wykorzystywania wynikéw pracy innych do zaspo-
kojenia wlasnych celowt(...)”2.

Powyzsza konstatacja oznacza, moim zdaniem, konieczno§é wzmoc-
nienia roli szkolnictwa wyzszego po to, aby uczynié¢ z Europy bardziej
atrakcyjne miejsce dla inwestycji i pracy, tworzenie wiekszej liczby lep-
szych miejsc pracy, wsparcie dla wiedzy oraz innowacji dla wzrostu go-
spodarczego®. Podstawowym celem dzialania szkél wyzszych jest nie
tylko rozwijanie badan, lecz takze ksztalcenie na réznych poziomach
zaawansowania ludzi zdolnych do tworzenia i rozwijania potencjatu go-
spodarczego regionéw i panstw.

Wraz z rozwojem gospodarki nasilajg sie procesy globalizacyjne.
Jednocze$nie rosng wymagania otoczenia w stosunku do organizacji,
przedsiebiorstw oraz innych podmiotéw zycia publicznego i spoleczno-
-gospodarczego. Na tym tle uczelniom stawiane sg szczeg6lnie wysokie
wymagania ze wzgledu na role, jakg odgrywajg w rozwoju spoleczno-
-gospodarczym panstwa. To w §rodowisku akademickim dokonuje sie
proces dyfuzji wiedzy oraz ksztaltowanie struktury wartoSci respekto-
wanych w dzialaniu przez przyszle elity. Jezeli uznajemy za prawdzi-
we stwierdzenie, ze uczelnia jest tg wlasnie instytucja, ktéra zaré6wno

1Zob. S. Szultka, P. Tamowicz, M. Mickiewicz, E. Wojnicka, Regionalne strategie
i systemy innowacji. Najlepsze praktyki, rekomendacje dla Polski, Instytut Badan nad
Gospodarka Rynkowa, Gdansk 2004.

2 M. Bratnicki, Przedsiebiorczosc i przedsiebiorcy wspdtczesnych organizacji, Wydaw-
nictwo Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Katowice 2002, s. 191.

3 Tylko 21% czynnych zawodowo w Europie ma wyksztalcenie wyzsze (ang. tertia-
ry), podczas gdy w Stanach Zjednoczonych 38%, Kanadzie 43%, Japonii 36%, Korei
Poludniowej 26%. Kraje UE przeznaczajg na badania naukowe 1,9% PKB, podczas
gdy Stany Zjednoczone, Japonia i Korea Potudniowa — ok. 3% (duzy udzial §rodkéw
pochodzacych z przemystu). Kraje UE wydaja na szkolnictwo wyzsze 1,1% PKB, pod-
czas gdy Kanada 2,5%, Stany Zjednoczone i Poludniowa Korea 2,7%, za: A. Frackie-
wicz-Wronka, Rola szkoly wyzszej w realizacji koncepcji klastréw (na podstawie Stra-
tegit Lizbonskiej) w: E. Bojar (red.), Klastry jako narzedzia lokalnego i regionalnego
rozwoju, Wydawnictwo Politechniki Lubelskiej, Lublin 2006, s. 128-138.
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w sensie ilo§ciowym, jak i jako$sciowym ksztaltuje potencjal przyszlych
wysokokwalifikowanych zasobéw ludzkich, istotnym wyzwaniem po-
winna by¢ biezgca ocena (i ewentualne korygowanie) zawartoS§ci progra-
mow nauczania w odniesieniu do obszaru zagadnien dotyczacych ety-
ki. W uczelniach ksztalcacych na kierunkach ekonomii i zarzgdzania
szczeglblne znaczenie ma zglebianie zagadnien dotyczacych spolecznej
odpowiedzialno$ci biznesu. Obecni studenci w przyszloSci stanowié be-
da bowiem kadry zarzadzajace réznymi organizacjami, stad ich akcep-
tacja, poziom wiedzy i sklonnoéé do wykorzystywania zasad spolecznej
odpowiedzialno$ci biznesu bedzie decydowal o faktycznej transmis;ji tej
idei w rzeczywistos§¢ spoleczno-gospodarczg. Na terenie Akademii Eko-
nomicznej w Katowicach od 2005 roku prowadzone sg doglebne studia
z zastosowaniem metodologii typowej dla badan longitudinalnych (stra-
tegie poréwnan podluznych, ktore oparte sg na kryterium czasu i sluzg
zrozumieniu mechanizmoéw zmian oraz czynnikéw wplywajacych na ich
zaistnienie) dotyczacych percepcji idei spolecznej odpowiedzialnoSci biz-
nesu wsrod studentéw réznych rocznikéw i wydziatow.

Ideg przewodnig badan empirycznych prowadzonych w 2008 roku byto
zdiagnozowanie faktycznego rozumienia pojecia, znajomoSci zasad i po-
ziomu sklonno$ci do rozszerzania, poza okreslone sylabusem minimum,
wiedzy na temat spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Celem utylitar-
nym prowadzonych dociekan empirycznych bylo okre§lenie potrzeb doty-
czgcych zawartoSci tematycznej przedmiotu: etyka gospodarcza, prowa-
dzonego jako przedmiot fakultatywny typu wyklad swobodnego wyboru
oraz wykazanie, ze treSci programowe tego przedmiotu sg na tyle wazne
dla toku nauczania w uczelni o profilu ekonomicznym, iz powinien by¢
on traktowany jako przedmiot kierunkowy dla wszystkich specjalnosci.
Poza wskazanym gléwnym nurtem dociekan, pojawito sie takze pytanie
o konfrontowanie obecnej wiedzy na temat spotecznej odpowiedzialno-
§ci biznesu z werbalizowanymi preferencjami w zakresie wyboru miejsca
pracy po ukonczeniu studiow. To ostatnie zagadnienie bylo diagnozowa-
ne poprzez poszukiwanie odpowiedzi na pytanie o to, czy w przyszlym
zyciu zawodowym studenci chcieliby pracowaé w takich firmach, w kto-
rych idee spolecznej odpowiedzialnoSci biznesu stanowig istotny element
kultury organizacyjnej i systemu zarzadzania wartoSciami w firmie.

. WYKORZYSTANE W PROCESIE BADAWCZYM NARZEDZIA,
CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW

Podstawowym narzedziem wykorzystanym do gromadzenia danych by-
la ankieta. Ankieta, formalnie biorgc, jest zbiorem stawianych pisem-
nie pytan w celu uzyskania odpowiedzi umozliwiajacych rozwigzanie
jakiego§ problemu naukowego lub praktycznego. Niekiedy stuzy ona
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przynajmniej czeSciowemu jego naswietleniut. Z tych powodéw pyta-
nia stawiane w ankiecie powinny by¢ konkretne, Scisle i jednoproble-
mowe®. Wlasciwoscig ankiety jest porozumiewanie sie posrednie mie-
dzy badaczem a respondentem, co oznacza wykorzystanie pisemnego
kanalu komunikacji. Ankieta w swojej istocie jest technikg gromadze-
nia informacji, ktéra pozwala na dosyé¢ szybkie przebadanie duzej licz-
by respondentéw®, co oznacza relatywng latwoS§¢ gromadzenia duzej
liczby danych, ale réwniez moze oznaczaé pewng ich schematycznosc
i powierzchowno§¢. W badaniach spotecznych wyroéznia sie rézne typy
ankiet. Ze wzgledu na sposéb ich rozprowadzania méwi sie o ankiecie
§rodowiskowej, prasowej, czy pocztowej. Ankieta Srodowiskowa jest an-
kietg rozprowadzang przez ankietera w danym Srodowisku, np. szkoty,
pracy. Za ankiete prasowg uwaza sie taka, ktéra zostala zamieszczona
na lamach gazety czy czasopisma badz zostalta do nich dotgczona. Pocz-
towa ankieta to taka, ktorg badajacy rozsyta za pomoca poczty do wy-
branych do badan oséb. Poza wymienionymi typami mozna wyréznié
ankiete jawna oraz anonimowsg. Pierwsza z nich jest ankietg imienng
badz jednoznacznie wskazujacg na osobe respondenta ze wzgledu na za-
warte w niegj pytania. Druga z wymienionych typoéw ankiet nie jest pod-
pisywana, jak réwniez nie zawiera zadnych pytan ujawniajgcych osobe
korespondenta. Wiasciwo$cig tego ostatniego typu ankiet jest to, ze ich
anonimowy charakter wplywa pozytywnie na respondentéw. Autor pro-
wadzonego wywodu sklania sie ku stwierdzeniu, ze owa anonimowo$é
sprzyja uzyskiwaniu od studentéw bardziej szczerych odpowiedzi’. Moze
nazbyt czesto lakonicznych, ale trafiajacych w istote problemu i w kon-
sekwencji pozwalajgcych na formutowanie wnioskéw i identyfikowanie
pojawiajacych sie tendencji. Pamietaé jednak nalezy, iz w systemach
spotecznych zaréwno problem, jak i odpowiadajgce mu rozwigzania, wy-
laniajg sie stopniowo. A $rodowisko akademickie, rozumiane jako gru-
pa wyktadowcow i studentow, jest swoistym systemem spolecznym, stad
tez proces opisywania tego, co dzieje sie w jego granicach jest trudny
i narazony na mylne interpretacje.

Wykorzystana w badaniu ankieta sktadatla sie z dwunastu pytan za-
mknietych, na ktére mozna bylto udzieli¢ wiecej niz jednej odpowiedzi,
stad i nieostre zarysowanie tendencji oraz dwéch pytan otwartych, ktore
pozwalaly na subiektywne ustosunkowanie sie do problemu. Ankieta zo-
stala przeprowadzona wérod studentéw Wydzialu Ekonomii, Wydziatu

4d. Sztumski, Wstep do metod i technik badan spotecznych, PWN, Warszawa 1984,
s. 95.

5 T. Pilch, Zasady badar pedagogicznych, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, War-
szawa 1995, s. 87.

6 J. Lutynski, Metody badan spotecznych. Wybrane zagadnienia, L.odzkie Towarzy-
stwo Naukowe, £.6dz 1994, s. 1351 138-139.

7J. Sztumski, Wstep do metod i technik..., s. 94-96.
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Finanséw i Ubezpieczen, Wydzialu Zarzadzania Akademii Ekonomicz-
nej w Katowicach. Respondentami byli studenci czwartego i pigtego ro-
ku studiéw, ktorzy nie uczestniczyli w zajeciach etyki gospodarczej (nie
wybrali tego przedmiotu jako wykladu do wyboru). Wybér takiej gru-
py ankietowanych byl celowym zabiegiem, przyjeto bowiem zalozenie,
iz studenci, ktorzy uczestniczyli w wyktadach powinni legitymowac sie
chociaz podstawowg wiedzg na temat idei i zasad spolecznej odpowie-
dzialno$ci biznesu?, a ci ktorzy nie uczestniczyli niekoniecznie.

W grupie 244 respondentéw znalazlo sie 186 kobiet i 58 mezczyzn,
z czego 75 z Wydzialu Finansow i Ubezpieczen, 94 z Wydzialu Zarzadza-
nia i 75 z Wydzialu Ekonomii.

2. ANALIZA WYNIKOW BADAN

Pierwsze z postawionych pytan dotyczylo znajomos$ci samego pojecia
spolecznej odpowiedzialnoS$ci biznesu. Na tak postawione pytanie ponad
52% respondentéw odpowiedziala, ze nie zna tego pojecia. Natomiast
ponad 46% ankietowanych studentow przyznala, ze zna pojecie, chociaz
raczej powierzchownie i bardziej jako pojawiajacq sie ,,gdzie§ w prze-
strzeni spolecznej nazwe” niz jako strategie zarzgdzania firmg. Pozo-
stali respondenci nie udzielili odpowiedzi na to pytanie.

W nastepnym pytaniu diagnozowano poziom percepcji pojecia i spo-
s6b jego rozumienia. Wéréd zaproponowanych kafeterii odpowiedzi an-
kietowani najcze$ciej wskazywali:

B wnoszenie wkladu do zréwnowazonego rozwoju poprzez wspoélprace
z pracownikami, spolecznoscig lokalng i globalng, aby podnosié ja-
ko§¢ zycia wszystkich obywateli (ponad 19%); dobrowolne uwzgled-
nianie spolecznych, etycznych i ekologicznych aspektéw w dziatalno-
§ci gospodarczej (16% odpowiedzi);

m dostarczanie ustug i produktéw w sposob niedegradujacy Srodowiska
przyrodniczego i spolecznego (ponad 15%);

B budowanie i wdrazanie strategii zaangazowania spolecznego, prze-
kraczajgcego zobowigzania prawne, dla dobra wszystkich obywateli,
zgodnie ze spolecznie przyjetymi normami etycznymi (ponad 11%).

W tym pytaniu, o charakterze zamknietym wielokrotnego wyboru,
nalezalo wskazac tylko te z zaproponowanych definicji spotecznej odpo-
wiedzialno§ci biznesu, ktéra w mniemaniu respondentéw dookres§lata

8 Potwierdzajg to badania przeprowadzone wérdd studentéw Akademii Ekonomicznej
w Katowicach, zob. G. Polok, Wykiady z etyki gospodarczej elementem ksztattowania
postaw przedsiebiorczych studentow Akademii Ekonomicznej w Katowicach — raport
z badan wtasnych, w: P. Wachowiak, M. Dgbrowski, B. Majewski (red.), Ksztattowa-
nie postaw przedsiegbiorczych a edukacja ekonomiczna, Fundacja Promocji i Akredy-
tacji Kierunkéw Ekonomicznych, Warszawa 2007, s. 108-113.
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ja najlepiej. Prawie 6,5% ankietowanych, ktorzy, jak wskazano powyzej,
praktycznie konczyli proces nauczania na uczelni wyzszej, nie udzieli-
o jakiejkolwiek odpowiedzi, co jest szczegdlnie niepokojace. Jest réw-
niez poparciem dla sformulowania zamieszczonego we wstepie niniej-
szego opracowania o niedowarto$ciowaniu zagadnien etycznych w toku
nauczania. Jest to tym bardziej niepokojace, iz tak jak wskazano absol-
wenci uczelni sg potencjalnymi czlonkami elit, wyznaczajacymi kieru-
nek zmian w przyszlo§ci i to od nich i od ich hierarchii i struktury war-
tosci zalezy jako§¢ gospodarowania i dialogu spolecznego.

Badajgc poziom wiedzy respondentéw, starano sie takze okreslié, ja-
kie ich zdaniem przyczyny doprowadzily do powstania i rozwoju spolecz-
nej odpowiedzialnoéci biznesu. Ankietowani jako najczestsza przyczyne
powstawania i rozwoju spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu, podawali:
B zmiany w §wiadomoSci konsumentow (prawie 29%),

B wzrost oczekiwan spoltecznych (ponad 28%),
B potrzebe kreowania dlugofalowej efektywnosci ekonomicznej przed-

siebiorstw i oddzialywanie mediéw (ponad 15%).

Spoleczna odpowiedzialno§¢ biznesu jest sposobem na ksztaltowa-
nie wizerunku firmy, ale przede wszystkim jest $éwiadomym i aktyw-
nym stanowiskiem zajmowanym przez organizacje wobec pojawiajgcych
sie w przestrzeni spoleczno-gospodarczej probleméw. Interesujagcym za-
tem bylo poznanie pogladéw studentéw na temat kluczowych czynni-
kéw, ktore doprowadzity do implementowania do systemu zarzadzania
w firmie idei spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Uzyskany rozklad
odpowiedzi obnazal brak znajomoéci zasad i regul idei spotecznej od-
powiedzialno$ci biznesu. Respondenci koncentrowali sie w swoich od-
powiedziach na tych najbardziej jaskrawych przejawach idei w dziata-
niu, nie wglebiajgc sie w faktycznie jako$ciowg warto$¢ podejmowanych
przez firmy aktywnosci i ich znaczenie dla spotecznosci. Wskazywano
zatem, ze spoleczna odpowiedzialno§¢ biznesu jest:

m droga do osiggniecia sukcesu we wspélczesnej gospodarce Swiatowej

oraz jednym ze sposobow budowania wizerunku firmy (ponad 28%),
B sposobem na sprostanie oczekiwaniom klientéw (prawie 18%),

B rozwijajgcg sie wrazliwoScig etyczng przedsiebiorcow (ponad 17%).

Waznym nurtem poszukiwan bylo identyfikowanie przez responden-
tow sposobOw przejawiania sie spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu
w dzialaniach w wewnatrz i na zewnatrz firmy w jej codziennej praktyce
gospodarczej. W odniesieniu do ,,wnetrza firmy” ponad 26% jako najbar-
dziej czytelny przejaw implementowania spolecznej odpowiedzialno§ci
biznesu wskazywalo realizacje programow etycznych, a ponad 22% kom-
pleksowsg ochrone $srodowiska. Niecale 22% ankietowanych takie dziata-
nia widzialo w ponadstandardowej trosce o bezpieczenstwo i higiene pra-
cy, za$ prawie 20% we wlasciwym zarzgdzaniu zasobami ludzkimi.
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Zdaniem ankietowanych spoleczna odpowiedzialno§¢ biznesu w co-
dziennej praktyce gospodarczej firmy realizuje sie przez respektowa-
nie praw czlowieka (prawie 28%), podtrzymywaniu dobrego kontaktu ze
spolecznosciag lokalng (przeszlo 21%) i zastosowanie rozwigzan proeko-
logicznych (niecale 21%).

W przeprowadzonych badaniach poza diagnozowaniem stanu zna-
jomosci pojecia i zasad spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu wsrod
studentow Akademii Ekonomicznej w Katowicach prébowano takze
okre§li¢ potrzeby studentow, co do checi rozwijania przez nich wiedzy
o etycznych aspektach gospodarowania i mozliwosé realizacji tej potrze-
by w ramach programéw studiéw realizowanych w Akademii Ekono-
micznej w Katowicach.

Na pytanie, czy odczuwasz potrzebe dyskutowania o aspektach etycz-
nych w dzialtalno$ci firma na zajeciach na swojej uczelni, ponad 67% ba-
danych wyrazilo takg che¢, co wiecej prawie 90% respondentéow uwaza-
Yo, iz studenci Akademii Ekonomicznej w Katowicach powinni poglebiac
wiedze z zakresu etyki gospodarczej. Zdecydowana wiekszo$¢ ankieto-
wanych 84% uwaza, ze wiedza o etycznych aspektach gospodarowania
bedzie przydatna w ich przyszlym zyciu zawodowym. Wielu z nich (82%)
dostrzega potrzebe statego rozwijania i wzbogacania wiedzy z etyki go-
spodarczej jako istotnego elementu ksztaltujgcego postawe pracodawcy
i pracobiorcy.

Swiadomo§¢ pozytywnego znaczenia dla warunkéw i zadowolenia ze
$rodowiska pracy, implementowania zasad spolecznej odpowiedzialno$ci
biznesu przez firmy potwierdza réwniez fakt, iz ponad 64% ankietowa-
nych stwierdzilo, ze po ukonczeniu edukacji beda poszukiwali zatrud-
nienia w firmie, ktora stosuje jej zasady.

PODSUMOWANIE

Badania, ktoére zostaly przeprowadzone w listopadzie 2008 roku wsrod
studentow czwartego i pigtego roku studiow wszystkich wydziatéw Aka-
demii Ekonomicznej w Katowicach mialy na celu zidentyfikowa¢ stan
znajomos§ci pojecia i zasad spolecznej odpowiedzialnosci biznesu. Proces
zbierania, agregowania i analizy danych pozwolil na ukazanie istnie-
jacej, a niezaspokojonej potrzeby rozwijania wiedzy o etycznych aspek-
tach gospodarowania. Istotny jest rowniez fakt, iz studenci wskazywali
uczelnie jako to miejsce, w ktérym dyfuzja wiedzy o spotecznej odpowie-
dzialnoéci biznesu powinna sie dokonywac. Celem zrealizowanych ba-
dan bylo takze poszukiwanie odpowiedzi na pytanie czy aktualni stu-
denci, a juz w niedalekiej przyszlosci absolwenci Akademii Ekonomiczne;j
w Katowicach, w swoim przysztym zyciu zawodowym preferowaliby po-
dejmowanie zatrudnienia w firmach stosujacych zasady spolecznej od-
powiedzialnosci biznesu. Jak to juz wskazano powyzej, respondentami
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w ukonczonych badaniach byli studenci, ktérzy nie uczeszczali na zaje-
cia z etyki gospodarczej. Wybor taki byl celowym zabiegiem i zaktadat,
iz studenci po wspomnianych zajeciach powinni posiada¢ ugruntowang
wiedze z tego zakresu. W badaniach chodzito bowiem o okreslenie roli
i znaczenia ekonomicznej szkoly wyzszej w propagowaniu wiedzy doty-
czacej spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Moim zdaniem przekazy-
wanie zasobu wiadomo§ci zwigzanych z omawianym zagadaniem powin-
no sie dokonywac praktycznie na kazdym z przedmiotéw wykladanych
na uczelni ekonomicznej. Z pewnym smutkiem nalezy podkreslié, iz po-
nad polowa badanych studentow (52%) w koncowym etapie swojej edu-
kacji na Akademii Ekonomicznej w Katowicach przyznala, ze nie zna
postaw teoretycznych koncepcji spolecznej odpowiedzialnosci biznesu.
Jednocze$nie, mimo nieznajomosci pojecia jako takiego, respondenci po-
siadajg intuicyjng wiedze, co nalezy identyfikowa¢ jako aktywnosci ty-
powe dla tej idei. Najczesciej okreslali je jako:
B wnoszenie wkladu do zréwnowazonego rozwoju poprzez wspoélprace
z pracownikami, spolecznoéciag lokalng i globalna,
m dobrowolne uwzglednianie spolecznych, etycznych i ekologicznych
aspektow w dziatalnoS§ci gospodarczej,
m dostarczanie ustug i produktéw w sposob niedegradujgcy Srodowiska
przyrodniczego i spolecznego oraz
B budowanie i wdrazanie strategii zaangazowania spolecznego, prze-
kraczajgcego zobowigzania prawne, zgodnie ze spolecznie przyjety-
mi normami etycznymi

Respondenci wlasciwie wskazuja, iz zmiany na rynku globalnym,
oczekiwania konsumentéw, dlugofalowa efektywno$é przedsiebiorstwa
stajg sie glownymi powodami powstania i rozwoju spotecznej odpowie-
dzialno$ci biznesu. Badani studenci potrafili takze okreéli¢, jak w we-
wnatrz i na zewnatrz firmy powinna by¢ ona realizowana. Podkre-
§lali, iz w firmie dokonuje sie to przede wszystkim poprzez realizacje
programéw etycznych, kompleksows ochrone $rodowiska, bezpieczen-
stwo i higiene pracy oraz we wlaSciwym zarzgdzaniu zasobami ludzki-
mi. Zdaniem ankietowanych idee spolecznej odpowiedzialnoS§ci biznesu
na zewnatrz firmy realizuje sie poprzez respektowanie praw czlowieka,
podtrzymywanie dobrego kontaktu ze spolecznoécig lokalng i stosowa-
nie rozwigzan proekologicznych.

Pomimo wyraznych brakow w §wiadomosci badanych studentéow, co
do natury i zakresu spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, pewnym opty-
mizmem napawajg odpowiedzi na pytania o konieczno§c¢ i potrzebe po-
szerzania wiedzy na temat etycznych aspektéw gospodarowania. W tym
przypadku zdecydowana wiekszo§¢ ankietowanych widzi nieodzownosé
podejmowania dialogu na wszystkich poziomach akademickiego dyskur-
su o etycznym wymiarze funkcjonowania firmy, pragnie takze poglebiac
wiedze w tym zakresie i dostrzega potrzebe wzbogacania o takg wiedze
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menedzeréw i decydentow odpowiedzialnych za dziatalnosé ksztalt i ja-
koé§¢ dzialalnoéci gospodarczej w Polsce. Co wiecej studenci — w zdecy-
dowanej wiekszosci — w przyszlosci chceieliby pracowaé w firmach reali-
zujacych idee spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Uzyskane w trakcie
badan odpowiedzi wskazujg takze, iz uczelnia wyzsza, szczegdlnie ta,
ktora ksztalei w profilu ekonomicznym, powinna w znaczacy sposéb do-
warto$ciowaé w programach studiéw przedmioty z zakresu etyki. Wy-
daje sie bowiem, iz zajecia z etyki (co potwierdzaly przywolane powyzej
inne badania autora artykutu) w duzej mierze wplywajg na poszerzenie
stanu §wiadomosci studentéw o zagadnienia zwigzane z etyczng strong
procesu gospodarowania. Uzyskane wyniki badan pozwalaja na piele-
gnowanie nadziei, iz moze fragmentaryczna, niemniej jednak zdobyta
wiedza i zapoczatkowany proces myslenia doprowadzi do tego, iz absol-
wenci Akademii Ekonomicznej w Katowicach bedg aktywnie uczestni-
czy¢ w zyciu gospodarczym i publicznym, prezentujgc przy tym swojg
nienaganng postawe moralna i wcielajac w swoich miejscach pracy zasa-
dy spolecznej odpowiedzialnosci biznesu.
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