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LARS STRANNEGARD!

Generatywna sztuczna inteligencja
— zagrozenie czy szansa dla uczelni?’

O statnimi czasy przez $wiat akademicki przetacza sie wstrzas, ktéry dotyka
samej istoty dzialalnosci uczelni. Na miedzynarodowych konferencjach
rektorzy i wykladowcy akademiccy zadaja sobie i innym podobne pytania dotyczace
egzamindw i treci nauczania. Od zawsze wiadomo bylo, Ze zar6wno uczniowie,
jakistudenci moga oszukiwac przy wykonywaniu zadan, ktére stuza sprawdzeniu
ich wiedzy i umiejetnosci. Plagiat i korzystanie z ustug autoréw z innych krajow
to przyklady oszustw, ktérych sie obawiano. Wykladowcy starali sie ograniczy¢
oszukiwanie, odwolujac sie do moralnosci, ttumaczac, jak poprawnie cytowac
i wyjasniajac, gdzie lezy granica miedzy korzystaniem z cudzych tekstéw a plagia-
tem. W celu wykrywania dopasowan i kradziezy tekstéw wykorzystywane sa
narzedzia takie jak Ouriginal®.

Kilka miesiecy temu nauczyciele na calym $wiecie zostali zaskoczeni przez
firme Open Al ktéra pod koniec 2022 r. oddata do uzytku narzedzie znane jako
ChatGPT, umozliwiajace zadawanie wszelkiego rodzaju pytan na publicznie
dostepnej stronie internetowej. Za darmo mozna otrzymac uargumentowany tekst
o skutkach rewolucji francuskiej dla spoleczenistwa klasowego, przejrzyste wyjas-
nienie teorii wzglednosci Einsteina czy rozwigzanie testu z matematyki wraz ze
szczegdlowym opisem, w jaki sposéb dochodzono do rozwigzan — wszystko prze-
tworzone i wyjasnione przez algorytm?*.

Reakcja $wiata szkolnego i akademickiego byla natychmiastowa. Pojawily sie
opinie, ze samodzielna nauka i dotychczasowe metody jej weryfikacji naleza juz
do przeszlosci. Koniec esejéw, prac pisemnych i wszelkich egzaminéw w poblizu
komputera podigczonego do sieci. Koniec klasycznych metod egzaminacyjnych
stanowiacych odbicie istoty akademickiej nauki: rozumowania, argumentacji

1 Prof. Lars Strannegdrd — President, Stockholm School of Economics (Sweden); Chair, Global Alliance

for Management Education (CEMS); e-mail: Lars.Strannegard@hhs.se; ORCID: 0000-0002-9537-1984.

Niniejszy tekst jest rozszerzona i zaadaptowana dla miedzynarodowego czytelnika wersja eseju, ktéry
ukazat sie w ,Dagens Nyheter” 18.01.2023.

3 Oprogramowanie stuzace do wykrywania plagiatow: www.ouriginal.com (przyp. red.).

W tekscie oryginalnym autor uzyl terminu ,maszyna” — jednak w odniesieniu do ChatGPT bardziej
precyzyjnym okresleniem jest algorytm (przyp. red.).

Tom 15, nr 2/2023 DOI: 10.7206/kp.2080-1084.590



16 LARS STRANNEGARD

i dedukcji. Zamiast tego konieczne stang si¢ metody egzaminacyjne pozostajace
pod Scistym nadzorem: testy w sali bez dostepu do sieci i egzaminy ustne.

Szkoly i uczelnie zmuszone zostalty do btyskawicznej adaptacji, zarzadzania i do-
stosowywania sie do rozwoju technologii. Jak mozemy bronic¢ si¢ przed jego postepem?

Reakcje ze strony sektora edukacji podkreslaja jednowymiarowos$¢ systemow
ksztalcenia w wielu krajach. Jasno wida¢, o co zasadniczo chodzi w szkolnictwie
wyzszym — 0 wyraznie naukowo uzasadniong wiedze teoretyczna. Zatem o to, co
Arystoteles nazywatl episteme. To, co jest cenione w $wiecie uniwersyteckim, to
wiedza poparta dowodami, pozyskana metodami naukowymi. Liczy sie wiedza
intelektualna, ktérg mozna prezentowac, oceniac i stopniowac. Akademia jest
przestrzenia wymiany mysli, intelektu i skodyfikowanej wiedzy. Miejscem, w kto-
rym ChatGPT staje sie¢ wrogiem kontroli wiedzy i dla wiedzy konkurencja. Jak
w lustrze odbija sie tu obraz akademickiego $wiata — przedstawiciele nauki dzialaja
w sposdb Scisle racjonalny. To dokladne, oparte na naukowych metodach podejscie
charakteryzuje wiekszos$¢ uniwersyteckich produkcji wiedzy.

Uczelnie bezsprzecznie powinny pozostaé bastionami nauki. Ale czy nie powinny
by¢ tez miejscem wolnej wymiany mysli i ekspresji? Czy to nie tam, jesli w ogole
gdziekolwiek, nalezy da¢ czlowiekowi wolnos¢ rozwoju — lub méwiac inaczej,
wolno$¢ formowania samego siebie?

Uruchomienie ChatGPT stwarza szanse dla calego systemu edukacji, mozliwo$é
postawienia najbardziej fundamentalnych pytan: czym naprawde jest wiedza? Co
jest wazne? Czy mozemy przyjaé nowa technologie i uczynié ja naszym stuga,
a nie panem? Jak w dobie sztucznej inteligencji formulowac cele ksztalcenia, pro-
jektowac jego programy i ustalaé kryteria oceny?

By¢ moze, defensywnos¢ odpowiedzi wynika z faktu, ze uniwersytety rzadko
doceniajga duchowe aspekty ksztalcenia. By¢ moze, dotyczy to tez szkét.

Wizja czlowieka istniejagca w systemie ksztalcenia jest pozbawiona duchowego
wymiaru. Wydaje sie, Ze zbyt wiele 0s6b pracujacych w tym systemie w istocie pomija
fakt wielowymiarowosci istoty ludzkiej. W ksztalceniu wyzszym rzadko skupiamy
sie na tym, co cielesne i rownie malo uwagi poswiecamy temu, co duchowe. Przez dlugi
czas zaniedbywaliSmy estetyczne elementy i walory edukacji, a pozaintelektualne
aspekty czlowieczenstwa sa stabo stymulowane i rozwijane w uczelnianych murach.
A przeciez rozw6j czlowieka to nie tylko mierzalna, rozliczalna wiedza. Formacja
czlowieka dokonuje sie przez jednoczesne ksztaltowanie intelektu, ciala i ducha, ktére
wspodlnie skladaja sie na obraz tego, co zwyklo sie okresla¢ jako kulturalnego czlo-
wieka o szerokich i otwartych horyzontach mysélenia (por. niemiecki termin Bildung).

W obliczu rozwoju technologii najwyzszy czas zada¢ zatem pytanie o sam cel
ksztalcenia. Jaki jest jego sens w Swiecie przesigknietym sztuczna inteligencja?
W $wiecie, w ktérym algorytmy pisza wypracowania, dokonuja obliczen i tworza
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milosng poezje? By¢ moze odpowiedzia na to pytanie powinno by¢ ksztalcenie,
ktorego celem jest rozwdj wielu wymiardw czlowieczenstwa, takie, ktére dotyczy
nie tylko intelektu, ale i ducha.

Wielowymiarowo$¢ ksztalcenia moze instytucjom edukacyjnym przynies¢
wylacznie zyski. Wiedza teoretyczno-naukowa mogtaby by¢ bardziej uzupelniona
wiedza praktyczno-produkcyjna — tym, co Arystoteles nazywa techne®. Jest to wie-
dzabardziej praktyczna, sytuacyjna, uzalezniona od kontekstu. Student socjologii,
ktérego zadaniem jest zrozumienie konkretnej organizacji lokalnej, czy student
psychologii, ktérego zadaniem jest analiza Zywej grupy lub jednostki przez
wywiady i wizyty terenowe, moze korzystac ze sztucznej inteligencji, ale tylko
jako elementu wlasnej pracy intelektualnej. Obecnoé¢, nie tylko fizyczna, ale takze
oparta na postrzeganiu na intelektualnym i zmyslowym postrzeganiu, staje sie
centralnym elementem ksztalcenia w tym rozszerzonym spojrzeniu na wiedze.

Nowa technologia moze by¢ katalizatorem, ktéry uswiadomi akademii zna-
czenie meta-uczenia si¢ poza krytycznym mysleniem. Misja uczelni powinna
jeszcze wyrazniej polegac takze na rozbudzaniu ciekawosci, budowaniu poczucia
wlasnej wartosci, stymulowaniu kreatywnosci i éwiczeniu osadu. Do celéw ksztal-
cenia nalezy wprowadzi¢ elastycznos¢, tolerancje i pokore.

Z tak zmodyfikowanym podejsciem system edukacji moégiby zaoferowaé mio-
dym ludziom lepsze mozliwo$ci duchowego rozwoju, wynikajace z wykorzystania
takich form kulturowego wyrazu, jak sztuka, literatura, muzyka i sztuki sceniczne.
W wielu krajach w ramach systeméw edukacyjnych stopniowo zlikwidowano
przedmioty estetyczne, rezygnujac takze z powszechnej niegdys estetycznej dba-
losci o budynki. Dominuje podejscie STEM (Science, Technology, Engineering,
Math)®, za$ sztuka, muzyka i literatura traktowane sa jako poboczne, nie za$ funda-
mentalne dla formacji mlodego czlowieka.

Uczelnie moglyby wzia¢ na siebie wieksza odpowiedzialno$¢ za rozwoj oby-
watelski — nie tylko dopasowanie podazy umiejetnosci do potrzeb spoleczenstwa.
Z pewnoscia nie nalezy jednak traktowac tego jako wezwania do likwidacji bazy
wiedzy naukowej uniwersytetéw. Istota uniwersytetu musi pozosta¢ naukowo-
-logiczne my§lenie, ale by¢ moze dominujacy akademicki ideal zimnej, maszyno-
wej niemal racjonalno$ci pozbawionej wymiaru emocjonalnego moégiby zostac¢
nieco zniuansowany przez nadanie mu ludzkiego wymiaru, ktéry pozwolilby na
odréznienie akademicko tworzonej wiedzy od bezmyslnego rozumowania Al
W $wiadomym, uduchowionym uniwersytecie nie chodzi wiec o opinie czy ,wszystko
wolno”, ale o potrzebe uwidocznienia osobistego zaangazowania.

5 Tj. umiejetnoscig, rzemiostem (przyp. red.).
6 Nauka, technologia, inzynieria, matematyka (przyp. red.).
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Jesli uniwersytety nie stana si¢ bardziej holistyczne, grozi im stopniowa utrata
edukacyjnej racji bytu. Algorytmy takie jak ChatGPT sprawiaja, ze wiele progra-
mow ksztalcenia w ich obecnej formie przegrywa w swoistej grze w kotka i myszke,
w ktorej algorytmy znajduja sie na lepszej pozycji i w lepszej formie. Juz kilka
miesiecy po udostepnieniu ChatGPT pojawily sie nowe wersje algorytméw. Ksztal-
cenie musi zatem dotyczy¢ catego rozwoju czlowieka, a nie tylko mierzalnej, pre-
cyzyjnej wiedzy. Uniwersytety powinny by¢ miejscami, gdzie algorytmy stajg sie
przyjaciolmi, a nie wrogami. Jesli ludzie majg stac si¢ mistrzami maszyn, musimy
systematycznie uczy¢ si¢ wykorzystywac i rozwija¢ to, czego one nie posiadaja:
zdolno$¢ do duchowego zanurzenia si¢ w wielu wymiarach wiedzy.

Maszyny, w przeciwienstwie do ludzi, nie majg Swiadomosci i duszy. Al nie
powinna by¢ wrogiem czlowieka, ale narzedziem, ktdre istnieje i z ktérego powinnis-
my korzysta¢. Na przestrzeni dziejéw nastepowaly ciaglte zmiany w podziale pracy
miedzy ludZmi a maszynami. Kazdy postep technologiczny prowadzit do zmiany
zadan czlowieka. Obecnie znaczny udzial w zakresie i tresci pracy wielu ludzi maja
wiedza, umiejetnosci analityczne, krytyczne myslenie, kreatywnos¢ i zdolnosci
spoleczne. Zmieniajace sie potrzeby w zakresie umiejetnosci wymagaja innych tresci
edukacyjnych. Dobrym przykladem sa studenci szkét biznesowych na calym swie-
cie. Osoby, ktére uczymy, potrzebujg dzi$ innych rodzajéw umiejetnosci niz troche
ponad dekade temu. Na przyklad — nie ma juz fizycznych parkietéw gietldowych,
na ktorych rozlegaly sie okrzyki ,kup” i ,sprzedaj”. Obecnie rynki dzialajg btyska-
wicznie i bezszelestnie za posrednictwem komputeréw i telefonéw. To oczywiscie
wymaga od nas dostosowania naszych metod nauczania. Pracodawcy jasno okres-
laja swoje potrzeby w zakresie umiejetnosci. Wyraznie wymagaja glebokiej wiedzy
merytorycznej i krytycznego myslenia, ale takze zdolnosci do refleksji, samoswia-
domosci, wrazliwosci kulturowej, empatii, umiejetnosci komunikacyjnych, pokory,
kreatywnosci. Krétko méwiac, chcg osob, ktére potrafig korzystac z dostepnych
narzedzi technicznych, ale ktére moga réwniez wykaza¢ si¢ bardziej ludzkimi
cechami. Wielowymiarowo$¢ znajduje sie na szczycie listy zyczen.

Uczelnie musza dostosowaé swoje metody ksztalcenia do potrzeb zwigzanych
z mozliwo$ciami czlowieka — dzi$ i jutro. Wtedy jedna z podstawowych wartosci
akademickich — krytyczne mys$lenie — bedzie dokladnie tym, co jest potrzebne, ale
wraz z rozwojem innych cech charakteryzujacych istote myslaca. Wiele uniwer-
sytetéw dziala w oparciu o jednowymiarowy model rozumienia ludzkiej wiedzy
— taki, w ktérym liczy sie tylko wiedza faktograficzna i logiczne myslenie. Inny
model stawia na rozw6j ogromnego, wielowymiarowego potencjalu wiedzy, w kto-
rego posiadaniu jest kazdy cztowiek. Akademia winna wiec dazy¢ do tego, by sta¢
sie przestrzenia nie tylko krytycznego myslenia i analizy, ale droga rozwoju cech,
ktoére okreslaja, co to znaczy by¢ czlowiekiem.
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